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Abstract 

This study, grounded in the philosophy of Critical Realism and employing the 
threr-stage logic of abduction-retroduction-causal modeling, explores the 
institutional structures that influence the chronic phenomenon of cargo 
congestion in Iranian ports. From a purely commercial perspective, this 
phenomenon equals a slowdown in the flow of imports and customs clearance. 
At the level of reality, however, it represents the outcome of hidden causal 
forces and reverse synergies among the currency, customs, regulatory and 
logistics domains manifested as a persistent pattern of organizational 
inefficiency. Qualitative field and documentary analyses conducted at Shahid 
Rajaee Port through systematic coding led to the identification of six recurring 
demi-regs: structural entanglement of monetarycustoms systems, bureaucratic 
circulation of permits and systemic delay, mission overlap and supervisory 
duplication, regulatory path dependence, opportunistic behavior of importers 
and logistical misalignment of the transport chain. These institutional 
mechanisms operate within a web of mutual feedbacks, producing a closed 
cycle of delay, waiting and extension that has itself become a generative force 
in the formation of cargo congestion. Retroduction revealed that these demi-
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regs are fed by deeper, fundamental causal clusters namely fragmented 
governance, defensive bureaucratic culture, structural economic instability 
and the historical pressure of sanctions. These intertwined clusters transform 
the decision-making system of foreign trade from a coordinating to a 
defensive mode, imposing the logic of “survival over efficiency” upon 
institutional complexity. Based on this analysis, cargo congestion is not an 
operational incident but a symptom of institutional functional erosion in 
logistical and border chokepoints, leading to the decline of the Logistics 
Performance Index (LPI), rising transaction costs and weakening of national 
transit competitiveness. The final model of the research illustrates a causal-
structural network in which the dynamics of cargo congestion emerge from 
the enduring interplay between underlying forces and actualized institutional 
mechanisms. Breaking this cycle requires intervention at the real layer through 
reintegrating institutional islands, internalizing intersectoral trust and 
reconfiguring the logic of policy coordination. 

Keywords: Cargo Congestion, Critical Realism, Trade, Iranian Ports 

1. Introduction 

Iran, with extensive coastlines along the Caspian Sea in the north and 
the Persian Gulf and the Gulf of Oman in the south, occupies a strategic 
position at the intersection of major global trade corridors. This 
geopolitical location provides Iranian ports particularly those in the 
southern region with the structural potential to operate as regional 
logistics hubs linking landlocked Central Asian economies to 
international maritime networks. Despite this advantage, Iranian ports 
have long experienced persistent inefficiencies, most visibly manifested 
in chronic cargo accumulation and prolonged clearance times. These 
inefficiencies are reflected in Iran’s declining performance in 
international logistics and customs efficiency rankings. Cargo 
accumulation in Iranian ports has evolved into a systemic logistical and 
institutional problem with wide-ranging economic and operational 
consequences. Prolonged dwell times increase warehousing and 
demurrage costs, disrupt supply chains particularly for essential goods 
undermine investment certainty, and reduce the competitiveness of 
domestic production and exports. Empirical evidence from Shahid 
Rajaee Port indicates that cargo accumulation systematically emerges 
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in two critical phases: prior to customs declaration, due to disruptions 
in registration, payment, or trade-system procedures; and after 
declaration, owing to delays in licensing, foreign exchange allocation, 
inspections, and clearance coordination. The repetition of these delays 
generates a self-reinforcing cycle of congestion and institutional 
inertia. To move beyond surface-level descriptions, this study adopts a 
Critical Realism framework aimed at identifying the deeper causal 
mechanisms sustaining cargo accumulation in Iranian ports. Using 
Shahid Rajaee Port as an in-depth case study, the research integrates 
field observations and semi-structured interviews with public and 
private actors to reconstruct the institutional, economic, and behavioral 
forces shaping clearance delays. Through a sequential process of 
theoretical redescription, causal retroduction, and causal modeling, the 
study develops an explanatory model intended to inform institutional 
reform and targeted policy interventions. 

2. Literature Review 

The issue of cargo accumulation in ports has been extensively 
addressed in academic research since the 1990s. Early studies in Iran 
primarily emphasized infrastructural constraints, transport capacity 
limitations, and inefficiencies in customs procedures. Subsequent 
research expanded toward economic analyses focusing on port 
operation costs, warehousing expenses, and demurrage as key outcomes 
of prolonged dwell times. Behavioral approaches also emerged, 
highlighting the strategic and occasionally opportunistic behavior of 
cargo owners in delaying clearance. Over time, quantitative and 
decision-support methods were increasingly applied to assess the 
relative importance of institutional, operational, and logistics-related 
factors contributing to cargo accumulation. System-oriented studies, 
including simulation-based analyses, demonstrated that reducing 
clearance time often has a greater impact on congestion mitigation than 
expanding labor or equipment capacity. At the macro-policy level, 
comparative studies of cross-border trade processes consistently 
identified institutional fragmentation and regulatory inefficiencies as 
persistent structural drivers of cargo accumulation. Internationally, case 



 فصل سال  |شماره ؟  |سال ؟  |ام مجله ن  |4

studies from developing countries and guidelines issued by the World 
Customs Organization have provided standardized approaches for 
measuring clearance time and enhancing customs performance. 
Nevertheless, much of the existing literature remains descriptive or 
operational in nature, offering limited insight into the deeper causal 
mechanisms underlying the persistence of cargo accumulation. This 
gap motivates the present study’s adoption of a Critical Realism 
approach to uncover the generative institutional and behavioral 
mechanisms operating at Shahid Rajaee Port. 

3. Methodology 

This study is grounded in Critical Realism, which conceptualizes reality 
as stratified and open, consisting of interacting structures, powers, and 
generative mechanisms. Critical Realism distinguishes between three 
ontological domains: the empirical (experienced events), the actual 
(events as they occur), and the real (underlying causal mechanisms). 
Scientific inquiry, from this perspective, seeks explanation rather than 
mere description or prediction by identifying how and why phenomena 
are generated. Methodologically, the research follows a qualitative, 
inductive–explanatory design guided by retroductive reasoning. An in-
depth case study of Shahid Rajaee Port was conducted to uncover the 
institutional mechanisms underlying cargo accumulation. Data were 
collected through semi-structured interviews, document analysis, and 
field observations to allow for triangulation. Purposeful theoretical 
sampling was employed, and data collection continued until theoretical 
saturation was reached. In total, 29 interviews were conducted with 
actors operating at three analytical levels: operational–executive, 
managerial–organizational, and governance–policy. Data analysis was 
performed using MAXQDA software through a multi-stage coding 
process, including open coding, axial coding, and interpretive 
reconstruction informed by retroductive logic. Empirical observations 
were repeatedly revisited to infer hypothetical causal mechanisms 
situated within specific institutional and historical contexts. Credibility 
was enhanced through participant validation, coherence checks, and 
systematic comparison with documentary evidence. The analysis 
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resulted in the identification of eight core thematic clusters comprising 
165 initial codes and 24 intermediary categories. 

  4. Discussion 

The findings reveal that cargo accumulation at Shahid Rajaee Port is 
not an isolated operational failure but the outcome of interacting 
institutional, economic, and behavioral mechanisms operating across 
multiple layers of reality. At the empirical level, accumulation 
manifests as prolonged dwell times, congestion of storage areas, and 
recurring clearance bottlenecks. These outcomes systematically emerge 
both before customs declaration primarily due to delays in registration 
and foreign exchange allocation and after declaration, as a result of 
licensing, inspection, and coordination failures. Together, these delays 
generate a reinforcing cycle of congestion and administrative inertia. 
At the level of underlying events and mechanisms, six recurrent causal 
patterns were identified: structural entanglement between foreign 
exchange and customs systems; bureaucratic circulation of permits and 
systemic delays; overlapping mandates and regulatory parallelism; 
regulatory path dependency; opportunistic behavior by traders; and 
logistical misalignment across the port customs transport chain. These 
mechanisms interact and reinforce one another, stabilizing inefficient 
clearance trajectories. At the real level, four deep-seated causal forces 
were reconstructed as the generative conditions sustaining these 
mechanisms: fragmented governance structures, a defensive 
bureaucratic culture, economic instability, and international sanctions. 
Operating in combination, these forces transform decision-making in 
foreign trade from a coordinating logic to a defensive and survival-
oriented one. 

5. Conclusion 

 This study demonstrates that cargo accumulation in Iranian ports 
reflects a durable configuration of generative mechanisms rather than 
temporary operational shortcomings. Structural entanglement between 
foreign exchange and customs systems functions as the core causal 
pattern, activating bureaucratic circulation, regulatory path 
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dependency, and decision paralysis reinforced by overlapping oversight 
mandates. These processes interact with opportunistic trader behavior 
and logistical fragmentation across transport subsystems, turning ports 
into zones of prolonged storage. The resulting feedback loop links 
currency pressure, bureaucratic congestion, and cargo accumulation in 
a self-reinforcing cycle. Breaking this cycle requires intervention at the 
level of causal mechanisms through institutional re-coupling, inter-
agency coordination, integrated trade systems, and revitalization of 
intermodal logistics capacity. 
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  چکیده

 -یبازاستنتاج علّ -ينظر فیبازتوص يامرحله از منطق سه يریگو بهره يانتقاد سمیرئال کردیپژوهش حاضر با رو
 دهیدپ نیا .پرداخته است رانیدر بنادر ا» رسوب کالا«مزمن  دهیمؤثر بر پد ينهاد يهاساخت يبه واکاو يسازمدل

هان و پن یعلّ يروهاین ندیبرآ ،یاما در سطح واقع ،است کالاعبور و انباشت  انیدر جر يمعادل کنُد ،ياز منظر تجار
 يناکارآمد از داریپا ییاست که به شکل الگو یکیو لجست یمقررات ،یگمرک ،يارز يهاحوزه انیمعکوس م ییافزاهم

منجر  ،يذاربا استفاده از کدگ ،رجایی دیدر بندر شه يو اسناد یدانیم یفیک يهاداده لیتحل .اندافتهیتبلور  یسازمان
جوزها و م کیگردش بروکرات«، »یگمرک -يارز يساختار یدگیتندرهم«تکرارشونده شامل  الگوي به کشف شش

ویانه جرفتار فرصت«، »وابستگی به مسیر مقرراتی«، »نظارتی يکاريو مواز یتمأموری تداخل«، »کیستماتسی ریتأخ
مل متقابل ع ياز بازخوردها يادر شبکه ينهاد يارهاسازک نای .شد» ناهماهنگی لجستیکی زنجیره حمل«و » تجار

 يریگمولّد در شکل يروهایصورت نکه خود به  آورندیم دیانتظار و انباشت را پد ر،یاز تأخ ياو چرخه کنندیم
 هارز جمله چا ترقیعم ياهیها از لاتکرارشونده يالگو نینشان داد که ا یبازاستنتاج علّ  .اندشده تتثبی کالا رسوب

و  »ياقتصاد یثباتیب« ،»یدفاع کیفرهنگ بروکرات« ،»يارهیجز یحکمران«شامل  نیادیبن یخوشه علّ
را از کارکرد  یتجارت خارج يریگمینظام تصم ده،یتنصورت درهم ها بهخوشه نیا .شوندیم هیتغذ »هامتحری  فشار«

 لیتحم ينهاد يهایدگیچیرا بر پ يکارآمد ابرکرده و منطق بقا در بر لیتبد دفاعی کننده به کارکردهماهنگ
است که  یکیو لجست يمرز يهانهادها در گلوگاه يکارکرد شیرسوب کالا نشانه فرسا ل،یتحل نیا هیبر پا .اندکرده

 .است دهیگرد یمل یتترانزی تیمز فیمبادله و تضع يهانهیهز شیافزا ک،یموجب کاهش شاخص عملکرد لجست
 دارپای نشکبرهم محصول کالا رسوب ییایاست که در آن، پو يساختار -یعل ياشبکه انگریپژوهش نما ییمدل نها

 وندیو بازپ یواقع هیچرخه تنها با مداخله در لا نیخروج از ا .بالفعل است يو سازکارها یرسطحیز يروهاین انیم
 .ممکن خواهد بود یاستسی هماهنگی منطق ییو بازآرا یبخشنبی اعتماد يسازیدرون ،ينهاد ریجزا
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  يانتقاد سمیرسوب کالا، رئال ،یتجارت خارج ران،یبنادر ا :هاواژهکلید
 همقدم

 نیا .دقرار دار یتجارت جهان يرهایدر امتداد مس هگسترد یبا دو پهنه ساحل ینیسرزم ران،یا
فارس به  جیو امتداد خل یدر سواحل جنوب ژهیوبه ممتاز، بنادر کشور را  ییایجغراف تیموقع
 نیندر چارچوب چ .ل کرده استیبدت یو جهان يامنطقه کیلجست رهیزنج یاتیح يهاحلقه
 یگاهیباشد و جا يمرکز يایمحصور آس ياقتصادها هونددهندیپ هنقط تواندیم رانیا ،یتیظرف

 شده تجربه تیواقع ریاخ يهادر دههین حال با ا .ابدیب المللنیدرخور در معادلات تجارت ب
اند که بوده ریزمن درگمُ يادهیبا پد رانینداشته و بنادر ا یبالقوه همخوان تیظرف نیکشور با ا

را  یتجارت خارج يکارکرد شیفرسا ،يرا مختل و در سطح نهاد يتجار رهیزنج ییکارا
 يهانمانده، بلکه در سنجش یباق فیدر سطح توص يناکارآمد نیا .دهدیبازتاب م

از  ینیع يریتصو کیتجارت و لجست يعملکرد يهاو شاخص افتهیانعکاس  زین یالمللنیب
 صیترخ ندیدر فرآ ریهر روز تأخ دهدینشان م یمطالعات جهان .دهندیارائه مرا  ییافٌت کارا

یصادرات م نهیدر هز %4/0و  واردات نهیهز %1حدود  شیطور متوسط موجب افزابه  کالا
را  یو تجارت رسم دیتول يهازهیانگ کلان، اسیکه در مق)Hummels et al., 2007( شود
شاخص عملکرد  .کندیم دیرا تشد یررسمیغ يرهایبه مس شیکرده و گرا فیتضع

در  64 از رتبه رانیا گاهیاست؛ جا تیواقع نیواه همنیز گ )World Bank, 2023(1کیلجست
، عمق شکاف 110ه با رتب »یگمرک ندیفرآ ییکارآ« و مؤلفه افتهتنزل ی 2023در  123به  2018

 سهولت شاخص )2023( گزارش ن،یافزون بر ا .کندیرا آشکار م یالمللنیب ياستانداردهابا 
 هروی و ساعت 101 رانیامرزهاي صادرات در  هیرو دهدمی نشان وکار کسب

 .انجامدیبه طول م اعتس 141 واردات
 یمرککاهش موانع گ تیاهم تاکید بربا  زین یمرتبط با تجارت جهان لمللیانیب هايسازمان

از آن  .دانپرداخته هاونیکنوانسمفاددر  هاییچارچوب هو رسوب کالا در گمرکات به ارائ
سازمان «) به ابتکار 2006( 2وتویک هشد ي) و بازنگر1974( وتویک يهاونیجمله کنوانس

به عنوان  5»یسازمان تجارت جهان«به ابتکار  4»يتجار لیقرارداد تسه«و  3»گمرك یجهان

1 Logistics Performance Index 
2 The Revised Kyoto Convention 
3 World Customs Organization 
4 Trade Facilitation Agreement 
5 World Trade Organization 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           



 

شفاف  انتشار رینظ یمیها، مفاهچارچوب نیا یدر تمام .برجسته قابل ذکر هستند هاينمونه
 نییاز ورود کالا، تع شیها پواحد، استعلام مقررات و تعرفه هپنجر جادی، ایمقررات گمرک

از  شیپ صیاو و ترخ تیفعال يهاسکیر زانیبسته به م تجار يسبز، زرد و قرمز برا يرهایمس
  .با سپردن ضمانت قابل ذکر هستند یحقوق گمرک هیتسو

 يهااز کانون یکیعنوان به  صیچرخه ترخ يکنُدو  رسوب کالا در بنادر ،از این رهگذر
در  صیمتوسط زمان ترخ دهدینشان م یخیشواهد تارشود. محسوب میاتلاف منابع  یاصل

و  رسولی( 1388روز در سال  31به  1385روز در سال  25از حدود  ییرجا دیبندر شه
 ست؛ا دهرسی) 1394 همکاران، و داور( 1394 سال در روز 27 به سپس و) 1388 ،یبهرام
مقررات  يداریتعدد و ناپا ،يارز يهاتیتحت فشار محدود ریاخ يهاکه در سال يروند

 سک،یر یابیارز يرهایابهام در مس ی،و گمرک يتجار يهاسامانه ییناهمگرا ،يارز
 .)1403(مولایاري و همکاران،  کرده است دایپ يتردامنه گسترده ...و  ينهادهاي ناهماهنگی
 ،ياداقتص يامدهایاز پ يارهیزنج ک،یاز اختلالات نظام لجست یکیدر نقش  این مسئله

 ماند،یراکد م يبندر يهامنابع و اقلام در محوطه .سازدیرا فعال م یو اجتماع یکیلجست
دموراژ  و يانباردار يهانهیاشغال شده، هز یعیطب زانیاز م شیانبارها و گمرکات ب تیظرف

 يهاداده و فرصت شیکننده افزامصرف يکالا را برا ینهائ متیو ق گذاردیم یرو به فزون
(مولایی نسب و  شودیم یکالاها دچار نارسائ نیتأم رهیزنج جهیو در نت رودیم انیتجار از م
 ،ییایدر يهابخش رد يگذارهیسرما یثباتیب ز،یتر نگسترده یاسیدر مق .)1403فوري، 

 شیوضع با افزا نیتداوم ا .دارد یرا در پ يتجارت مرز ییایو افت پو یلیو ر ياجاده
را  یصادرات يبازارها دهد،یم شیرا فرسا یتوان رقابت جیبه تدر کیو لجست دیتول يهانهیهز

و  يدر سطح نهاد .سازدیم دیتهد ار یبازار داخل داریپا نیو تأم کندیاز دسترس خارج م
و شکاف اعتماد  ردیگیقرار م شیرو به افزا فعالان تولیدي و تجاري انیم یتینارضا، یاجتماع
شده  یماعو اجت یتیامن يهاسکیر يریگشکل سازنهیزم توانداین مسئله می .شودیتر مژرف

 يهاو بر چالش دهدکاهش  یعیرطبیو غ یعیمخاطرات طب تیریمد يو توان کشور را برا
  .)1404 ا،ین یو وحدان ياری(مولا بیافزاید رعاملیپدافند غ يهااستیس

علل و  ییکه معطوف به شناسا شودیبرجسته م يادیبن يامسئله امدها،یسلسله پ نیبطن ا در
 نیا دیبازتول یرسوب کالا در بنادر و فهم چگونگ هدارکنندیدهنده و پاشکل يروهاین

را  نییتب ریسم يانتقاد سمیرئال کردیپژوهش با اتکا به رو نیا .تکرارشونده است يسازکارها
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 انیتا نسبت م گستراندیم یو کنش ينهاد يهاهیلا نیترتا ژرف يو ساختار یاز سطح تجرب
 ها وحاصل از مصاحبه يهادادهبدین ترتیب  .روشن شود يو مسئله تا حد یعلّ يروهاین

 يبازساز هیاپ ،یو بخش خصوص یلتدو گرانی) با بازییرجا دی(از بندر شه یدانیم يدهایبازد
پژوهش حاضر در  .کندیو رسوب کالا را فراهم م صیترخ يکند يهامحرك ،یشبکه علّ

 يبرا  یپنهان، بازاستنتاج علّ يکشف الگوها يبرا  ينظر فیاز بازتوص وستهیپ ياچرخه
رسوب  ندیرآمند فنقشه نظام صورتبندي يبرا یعلّ يسازو مدل نیادیبن  یدر روابط علّ قیتعم

مان و کاهش ز ينهاد ییبازآرا ،ياستگذاریاصلاح س يبرا يتا راهبرد ابدییکالا سامان م
 .ابدیقا ارت یشبکه تجارت جهان يریپذدر رقابت رانیبنادر ا گاهیارائه شود و جا صیترخ

 پیشینه پژوهش
تاکنون  1370 دارد و از دهه یپژوهش اتیدر ادب یطولان يارسوب کالا در بنادر سابقه مسئله
 هاتیمطالعات، تمرکز خود را بر کمبود ظرف نینخست .شده است یگوناگون بررس يایاز زوا

 ییسرا .گذاشتند یگمرک يهافرآیند يونقل و ناکارآمدمشکلات حمل ها،رساختیو ز
 تیعسه وض ،یآت يروندها يوسازیو سنار ياونقل جادهحمل تیظرف ینیبشی) با پ1374(

) با 1376( یدر ادامه، آزرم .کرد میحجم رسوب کالا ترس يبرا نانهیبو خوش انهیم نانه،یبدب
موقع کالا و  هب عیتوز يدولت برا يگذارتاسیس ،يانباردار يهاتعرفه يسازنهیتمرکز بر به

شناس و حق .در کاهش رسوب دانست يدیخدمات را عامل کل شده متما متیق نییتع
 لیوسا ها،لیتعداد جرثق رینظ یزاتیبندر نوشهر، تجه اتیعمل یبا بررس زی) ن1376( عتیشر

 .نمودند یمعرف یرساندر کاهش زمان خدمات یاصل يهاعنوان مؤلفه حمل و انبارها را به
 یاتیو عمل یکیزیف يهاتیاز محدود یروشن ریاز مطالعات، با وجود ارائه تصو فیط نیا

 کرد،یرو نیدر ا .اندکرده يصورتبند ظرفیتی -نیف يابنادر، رسوب کالا را عمدتاً مسئله
و نقش  شودینسبت داده م ندهایضعف فرآ ای زاتیتجه بودنی به ناکاف شتریمسئله رسوب ب

 تیکه فراتر از ظرف يریگمیتصم يهاو منطق گرانیتعارض منافع باز ،ينهاد ياسازکاره
 کردی، رو1380 دهه در .ردیگیقرار نم يمند مورد واکاونظام طوربه  کنند،یعمل م یکیزیف

 يانباردار ،يبندر اتیعمل يهانهی) هز1379( یتر شد؛ واعظپررنگ قاتیدر تحق محور نهیهز
 یهمزمان، مطالعات .کرد یدر اثر رسوب معرف شده لیتحم يهانهیهز نیترو دموراژ را مهم

 یکه برخ دادند) نشان 1390و همکاران ( ابریآس یکاظم .به رفتار صاحبان کالا پرداختند زین
ید تعلل مخو يکالا صیتعمداً در ترخ ،یطلبملاحظات بازار و فرصت لیدل صاحبان کالا به



 

 یانیک .شد دهیسنج یکم يهابا روش يو عوامل نهاد هازهیپس از آن، انگ يهاسال در .کنند
سه  ،يفاز یمراتبسلسله يریگمیاز روش تصم يریگ) با بهره1397( ابریآس یمقدم و کاظم

 صلیا عوامل عنوانبه  را کشور ونقلحمل نظام و  کالا صاحبان نقش گمرك،عامل عملکرد 
از  ییتمرکززدا ن،یسنگ يهامهیال جرچون اعم ییکردند و راهبردها ییکالا شناسا برسو

 یدهمطالعات با وزن نیهرچند ا .دادند شنهادیرا پ ياگمرکات منطقه و توسعه يحجم ورود
 ریذپها غالباً به سطح مشاهدهاند، اما مفروضات آنافزوده اتیادب یلیتحل يعوامل به غنا

و  ییورزمج افت؛یگسترش  زین یستمیمطالعات س به تدریج .محدود مانده است رهایمتغ
 يدرصد 30در بندر امام نشان دادند که کاهش  یکینامیمدل د ی) با طراح1403همکاران (

 يسازروان بر زاتیتجه ایکار  يروین شیاز افزا شتریمراتب ب به يکالا اثر يزمان ماندگار
پارامترها، منشأ قواعد حاکم بر  يها عموماً کمتر به خاستگاه نهادمدل نیا .انبار دارد انیجر

از منظر  .کنندیدر طول زمان توجه م هايناکارآمد یبرخ يداریپا ییو چرا هايریگمیتصم
تجارت  يهافرآیند یقی) با مطالعه تطب1400( یو آقاجان یاندوآبچیکلان، م ياستگذاریس

صلاحات از ا يارا برجسته ساخته و مجموعه یو گمرک ينهاد يناکارآمد ،يفرامرز
 .کاهش رسوب ارائه کردند يبرا یکیو لجست يفرآیند ،يساختار

مدت  هسازمان جهانی گمرك به معرفی یک متدولوژي براي محاسب، یالمللنیسطح ب در
اي براي مرحله 8 هزمان ورود کالا تا خروج آن از گمرك پرداخته و یک چارچوب یا چرخ

 )Hsu Ying et al (2009,.و کاهش این زمان ارائه داده است 1بهبود مستمر زمان ترخیص
 يهامحصول تعامل ساختار ص،یدر ترخ رینشان دادند که تأخ یاضیر يسازبا مدل وانیدر تا

در  (Rugai Horuza,2007) .صاحبان کالا است يهازهیو انگ یاطلاعات ناکاف ،یگمرک
در حوزه  .کرد لیبندر را تحل تیو ظرف نریزمان رسوب کانت انیبندر دارالسلام ارتباط م

 عنوان بهرا  نریکانت یابیرد ستمیکانادا س 2فاکسیدر بندر هال ) Nicol(2007. ،يفناور
 Learnنیهمچن .کرد یو کاهش مدت رسوب معرف يارصد لحظه يفناورانه برا يراهکار

et al )2004ونقل حمل در یانیانتخاب بندر م يارهایمع ،یمراتبسلسله لی) با استفاده از تحل
 .نمودند ییعامل را شناسا 47کرده و  یبر کاهش رسوب بررس دیرا با تأک ییایدر

1 TRS Cycle 
2 Halifax 
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شت ریسک انبا«شده با تمرکز بر مفهوم کمتر مطالعه ) et al Freichel (2022.راستا همیندر 
ها، تمرکز جریان کالا در بنادر بزرگ و کاهش که افزایش مقیاس کشتی دادندنشان  1»کالا

هاي تأمین جهانی، منجر به انباشت همزمان مقادیر عظیمی از کالا و مواد شفافیت زنجیره
 Aminatouدر سطح عملکرد بندري،  .خطرناك در نقاط گلوگاهی زنجیره تأمین شده است

et al )2018که ماندگاري کالا حاصل  دادندنشان  2ندر دوالااي تجربی بر ب) در مطالعه
اي میان عملکرد لجستیکی صاحبان کالا، کارایی عملیاتی اپراتورهاي کنش پیچیدهبرهم

ی، مالی و گمرک ساختارهایی نظیر ویژگی؛ بندري و فرآیندهاي ترخیص گمرکی است
ولانی شدن اي در طنندهکبندي، بندر مبدأ و گروه کالایی، نقش تعیینارزش کالا، نوع بسته

هاي ترخیص، فورواردرها و راهبردهاي زمان رسوب دارند. افزون بر این، عملکرد شرکت
از منظر پیامدهاي . اندعوامل بیرونی مؤثر شناسایی شده عنوان بهخطوط کشتیرانی نیز 

) با تمرکز بر بازار Melas )2025 و Michail هايیافته اقتصادي رسوب و ازدحام بندري،
دهد که افزایش یک درصدي ازدحام نشان می در مورد آسیا ویژه بهونقل کانتینري حمل

در حوزه  .تواند منجر به افزایشی بیش از یک درصد در نرخ کرایه حمل شودبنادر می
اندونزي ) با مطالعه بندر تانجونگ پراك et al  Sidik )2020 سازي فرآیندهاي عملیاتیبهینه

صورت مستقیم به  روز 6,2طور متوسط به  که ماندگاري کانتینرهاي وارداتی دادندنشان 
 کننده دارد. هاي لجستیکی را افزایش داده و آثار منفی بر قیمت مصرفهزینه

از  ياگسترده فیکه مسئله رسوب کالا در بنادر ط دهدینشان م اتیمند ادبمرور نظام
ها و ها، مدلاز داده یغن يارا دربرگرفته و بدنه یتیریو مد ياقتصاد ،یاتیعمل ،یمطالعات فن

ها، چه در پژوهش نیبخش عمده ا حال،ین ا با .آورده است دیرا پد ییاجرا يشنهادهایپ
و  دادهایرا عمدتاً در سطح رو موضوع ،یالمللنیب يهاو چه در نمونه یمطالعات داخل

سئله به عنوان ماز آنکه  شیکه مسئله ب ياگونهاند؛ بهکرده صورتبندي ریپذمشاهده يامدهایپ
 ،يندیفرآ يهاياز ناکارآمد يافهم شود، به مجموعه يو ساختار ينهاد يادهیپد

 ،نگارندگانمنظر  از .فروکاسته شده است يلکردعم يخطاها ای یاتیعمل يهاتیمحدود
 يو الگوها یتجرب يهایآن است که اغلب به همبستگ یبدنه پژوهش نیمشترك ا تیمحدود

مولّد  يسازکارها دادها،یت (رویسطوح مختلف واقع انیم زیقابل مشاهده بسنده کرده و تما
ه ک ییسازکارها جه،یدر نت ؛اندنکرده يصورتبند حیطور صر بهي) را نهاد يو ساختارها

1 Accumulation Risk 
2 Port of Douala 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           



 

 قیو از طر سازندیرا ممکن م یخاص يرفتار يکنشگران، الگوها تین ایمستقل از اراده 
سوب ر گران،یباز یکنش يهاو منطق یررسمیو غ ینهادها، قواعد رسم ها،استیس انیتعامل م

یاساس، پژوهش حاضر م نیبر ا .اندمانده یباق لیتحل هیدر حاش کنند،یم دیکالا را بازتول
 ينهاد ي علیّ وهاسازکار نییبه تب ،یتجرب يهایو همبستگ فیبا گذار از سطح توص کوشد

 .امکان تداوم رسوب کالا بپردازد طیمولّد و شرا

 چارچوب نظري
ها آناکه د؛ چرو بالفعل قرار دارن یواقع هیدر حد فاصلِ لا ، نهادهاانتقادي سمیرئال در فلسفه

یاما نه لزوماً مشهود، اثر م ر،یپذکه به صورت تجربه انديساختار يروهاین تیفعال دانیم
 ریمس به یوابستگ از جنس ينهاد يندهاآیفر يداریاستمرار و پا دگاه،ید نیا در .گذارند

 يریگمیتصم ریدر مس یعلّ یشدگاز قفل یشکل) Pierson(2004, ریتعب به .است 1یخیتار
 ازندهس بلکهنشده،  مضمحل یراثیگذشته نه فقط م يهامیتصم .دیآیشمار م ها بهدولت
 را به تیوضع نیا) Mahoney,2010)  & Thelen همین راستا در .اندانتخاب کنونیِ حدود
در  یحت اهستمیکه در آن س اندکرده نییتب »ينهاد يریادگیبدون  يتداوم ساختار«عنوان 

 ریمس زگسست ا يهانهیهز رایز ؛کنندیم هیتک نیشیمواجهه با شکست بر همان منطق پ
 یخیارت یوابستگ نیچن ،انتقادي سمیاز نگاه رئال .شودیدرك م ،رییاز منافع تغ شیب یخیتار

و سبب تکرار  کندیعمل م هادهیسطح پد ریکه در ز است یعلّ تیاز سطوح واقع یکی
 ،ینطق علّم نیهم نییدر تب .دگرگون شده است یرونیب نهیزم یوقت یحت ،ينهاد يهاشکل

با  يتکرار ساختار نیا .باشند لیتحل نیمکمل ا توانندیم زین یبروکراس کیکلاس يهاهینظر
 یوبر بروکراس .دارد یهمپوشان) Weber (1992,هدر نظری کیبروکرات يمفهوم ناسازگار

 یابزار عقلان طقِکه من یاما هنگام دانست،یم یتحقق اهداف جمع یِرا در اصل ابزار عقلان
ها نه و عملکرد آن شوندیم لیبه هدف تبد لهوسی از هاسازمان کند، غلبه عقلانی ارزش بر 

 لیحلدر ت تیوضع نیا .است کیبلکه در حفظ خودِ ساختار بروکرات ت،یدر خدمت مأمور
 يروهایو ن شودیهدف و ابزار وارونه م نیب یاست که رابطه علّ ياهمان لحظه ،یستیرئال

 .گردندیم لیتبد يمولدّ ناکارآمد يرویبه ن ياز سازکار کارکرد ک،یبروکرات

1 Path Dependency 
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که  دهندمی نشان 1يازدحام نهاد هنظری در )Pearson  )2002 و Skocpol رهگذراز این 
 یطیشرا شیدایبه پ یافق یفاقد هماهنگ یهمپوشان، ول يهاتیمتعدد با مأمور يتراکم نهادها

 .شودیگم م يتکرار يهاحلقه انیم ییاجرا میتصم ای یعموم استیکه در آن س انجامدیم
 چنین. است ییربنایز يروهایسطح بالفعل ن انیب يازدحام نهاد ،انتقادي سمیاز منظر رئال

 تیمأمور يدارا ينهادها« نچوهم پیچیده يهایدر بروکراس یصورت تجرب بهاي دهیپد
آن در تناقض  شهیر ،یستیرئال یعلّ لیاما در تحل کند،یظهور م» مشابه بدون مرجع واحد

 طرح با )  Rhodes ،(1997ينظر کرهیهمان پ در .است یقدرت و قواعد تداخل يساختارها
 قیدر جهان معاصر از طر حکمرانی که داد نشان 2ياشبکه حکمرانی شکست مفهوم
 شود،یقطع م ينهاد يهاگره انیم وندیکه پ یهنگام شود؛یروابط انجام م یافق يهاشبکه

منزله  هب انتقادي سمیدر بستر رئال هینظر نیا .گرددیجداگانه بدل م يهارهیکنش به جز دانیم
رقرار ب یواقع ينهادها و سازکارها نیب دیکه با تبازخورد اس علیّاز قطع چرخه  يرتصوی

که  تاس یاز سکوت علّ یشکست شبکه، شکل .بماند یگر باقخوداصلاح ستمیباشد تا س
  .رودیم انیکارکرد از م دیبازتول تیو قابل رسندیموجود به هم نم يروهاین

  و DiMaggio عد اجتماعی تثبیت ساختارهادر ادامه همین خط فکري و با تمرکز بر بُ
Powell )1983( ساختارها را مطرح کردند تیتثب اجتماعی وجه 3ينهاد یشکلهم هنظری با. 

تا  کنندیم ادیپ شیگرا گریکدیاز  دیبه تقل یطیمح يبه باور آنان، نهادها در معرض فشارها
 يدارسازیکه پا انديایواقع يروهاین هاسمیمکان نیا .را حفظ کنند ودخ تیمشروع
 به صورت تجربی آنچه در مشاهده .دهندیم حیرا در سطح بالفعل توض ينهاد يهاشکل

 یشکلهم یعلّ يروهایاز ن یناش ،یدر سطح واقع شود،یم دهیساختارها د ای هاهیرو یِکسانی
  .کنندیم هیرا تغذ کیو بروکرات یخیاست که استمرار تار

علّت و معلول  انیم یدرون يارابطه یعنی کند؛یم دتأکی 4»یضرورت علّ « تاهمی بر باسکار
از جنس  ياساس، روابط نهاد نیبر ا .شودنمی خلاصه »آنگاه...راگ« یِ که صرفاً در سطح منطق

یم متنعم يزیچه چ«و  »شودیممکن م يزیچه چ«که  دهندیها شکل مآن .اندیضرورت علّ
 را یذات علّ نیهم زین یقدرت و ناتوان کیالکتدرباره دی )Crozier)1964  هینظر .»گردد

زاد کاهش آ يریگمیتصم تیظرف ابد،ی شیافزا کیهرچه کنترل بروکرات کند؛یآشکار م
1 Institutional Congestion 
2 Network Governance Failure 
3  Institutional Isomorphism 
4 Causal Necessity 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           



 

 يچرخه بازتاب سازکار نیا .شوندیگرفتار م يساختار ناتوانیو کنشگران در چرخه  ابدییم
شکل  به یو در سطح تجرب است که در سطح بالفعل به صورت کشمکش قدرت یواقع

 ،»ریسم وابستگی« از میمفاه نیتمام ا ت،ینها در .ابدییظهور م میتصم قیتعو ای يندکُ
 قمنط در »یشکلهم«و  »ياشکست شبکه« ،»يازدحام نهاد« ،»کیبروکرات يناسازگار«

 يارهاوجوه گوناگونِ ساخت انگریها بآن .ابندییم وندیپ یکلّ علّ  کیدر  انتقادي سمرئالی
وم و تدا شیدایپ یچگونگ نییشان در تباند و نقشينهاد يو ناکارآمد يداریمولّد پا

تا پژوهشگر  کندیفراهم م یچارچوب بیترت نیبد انتقادي سمیرئال .است یاجتماع يروهاین
 نیا .حرکت کند یعلّ يوهارین یشناخت سطح واقع يبه سو ها،دهیپد تجربیِاز مشاهده 

و نقشه  سازدیم ایرا مه يو نهاد ياقتصاد دهیچیپ يهادهیپد یعلم نییتب نهیزم ،نظري انیبن
 يهاطیدر مح یو روابط علّ ينظام نهاد لیتحل يرا برا )1(نمودار  پژوهش حاضر تئوریک

 .کندیم نییتع ییاجرا

 
 رسوب کالا دهیبه پد يانتقاد سمیاز رئال یلیو نگاشت سطوح تحل تیواقع يبندهیلا .1نمودار 

 روش
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تنیدگی نیروها، ساختارها و سازکارهایی ، واقعیت حاصل درهمرئالیسم انتقادي در رویکرد
رند آوکنند و جهان اجتماعی را پدید میاست که در سطوح مختلف واقعیت فعالیت می

 »خلاقانه«و » کاشفانه«از این منظر، علم فرآیندي همزمان  .)1391 فاطمه و همکاران،(بنی
انه کند و خلاق؛ کاشفانه از آن جهت که نیروهاي واقعی بیرون از ذهن را شناسایی میاست

سازد (محمدپور اي از تبیین میهاي تازهبرداري از واقعیت، افقاز آن جهت که در هر پرده
مند است و هستی در سطوح متفاوتی دوجهی و لایهدر اینجا واقعیت چن .)1394 و همکاران،

رئالیسم انتقادي با الهام از آثار کلاسیک باسکار بر سه ساحت اساسی واقعیت  .کندعمل می
که  2»ساحت بالفعل«ي انسانی است، که سطح درك و تجربه 1»ساحت تجربی«تأکید دارد: 

و سازکارهاي زیربنایی در آن که نیروها  3»ساحت واقعی«رخدادها در آن جریان دارند و 
به بیانی استعاري آنچه  .)Bhaskar, 1975; Ackroyd & Fleetwood, 2004(کنند عمل می

 .اندست که در اعماق هستی جاريهایی از نیروهاییبینیم تنها سایهما در زندگی اجتماعی می
و کار پژوهشگر  گیرندتعامل این سطوح شکل می هاي اجتماعی در نتیجهاز این رو پدیده

 .)Sayer, 1992(کشف همین پیوندهاي نهفته میان سطح مشاهده و ساحت سازکار است 
نیروهاي علیّ  در آن به  که است 5»برایشی«و  4»باز«در چنین نگرشی، جهان اجتماعی نظامی 

هاي سطح بالاتر مثل یعنی پدیده ؛)Reed, 2005( کنندهاي متکثر و مشروط بروز میشکل
هایی خیزند ولی ویژگیتر برمیها و روابط سطحیفرهنگ، ساختار یا نظام نهادي از کنش
 .)Archer, 1995(دارند که قابل تقلیل به آن عناصر نیستند 

جهان مستقل  .فشارداي پاي میشناسی، رئالیسم انتقادي بر یک رویکرد واسطهدر بعُد شناخت
وجود دارد، اما دانش ما از آن همواره از خلال فیلترهاي زبانی، فرهنگی و تاریخی  از ذهن

وگویی مداوم میان محصول گفتشناخت، ترتیب  بدین .)Mingers, 2004(گیرد شکل می
به تعبیر باسکار، واقعیت داراي دو  .)Cruickshank, 2003(شده است ناظر و جهان نگریسته 

بعُد ناگذرا به آنچه در جهان مستقل از آگاهی ما  .است شناختی 7»ايگذار«و 6»ناگذرا«بعُد 
سازیم و تحول هست اشاره دارد، اما بعُد گذرا همان صورتی است که ما از آن واقعیت می

1 empirical 
2 actual 
3 real 
4 open 
5 emergent 
6 intransitive 
7 transitive 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           



 

از این رو، دانش همواره  .)Bhaskar, 1998(دهد نیز در همین سطح رخ می شناختتاریخی 
 .)Tsang, 2016( شودور شواهد جدید دگرگون میپذیر است و با ظهخطاپذیر و بازنگري

اي بازاندیش و خودآگاه در کنندهدر این چارچوب، پژوهشگر همچون همچون شرکت
پژوهشگر باید پیوسته نسبت به  1»خودبازتابی«؛ به واسطه فرآیند تولید دانش نقش دارد

ود از در تفسیر خ ها راها و جایگاه معرفتی خویش آگاه باشد و آنها، سوگیريفرضپیش
در هر از این رو واقعیت  .)Reed, 2005 ؛1391 فرد و همکاران،ها منظور کند (داناییداده

زمانی  تبیینِ علمی در رئالیسم انتقادي .اي خاص عمل کندگونهبستر تاریخی ممکن است به
شده استنتاج کند،  معتبر است که بتواند وجود سازکاري معین را در پس رویدادهاي مشاهده

 .حتی اگر خودِ آن سازکار به مشاهده درنیاید
ی کشف در پکه شود اي زاده میشناسیشناختی، روششناختی و شناختاز این بنیان هستی
شناسی روش .)1392 و تعامل میان عاملیت و ساختار است (فتوتیان و عبدي،سازکارهاي علیّ 

 بر اثر این استدلال حرکتی از مشاهده .استوار است 2»استدلال استرجاعی«رئالیسم انتقادي بر 
ها به سوي فرض وجود ساختارها و سازکارهایی که باید حاضر باشند تا آن پدیده پدیده

این فرآیند در قالب  .)Danermark et al., 2002(گیرد امکان وقوع یابد، صورت می
هایی امکان یابد؛ زیرا چنین طرحموردي تحقق می هاي کیفی عمیق از جمله مطالعهپژوهش

انی ناغآورند (شیروانیهاي نهادي را فراهم میبررسی توأمان رویدادهاي قابل مشاهده و زمینه
ود شمعمولاً از راه ترکیب منابع گوناگون انجام می زنی هاآوري دادهجمع .)1393 و همکاران،

 .)1392 طهرانی،امیري ;Contu, 2014(ها را تقویت کند اعتبار تبیین 3هاسازي دادهتا مثلث
سازي و بازآزمایی است که با منطق اي از بازخوانی، فرضیهها، چرخهتحلیل دادهبخش 

شده هاي مشاهده تحلیل، از پدیده پژوهشگر در مرحله .شوداستدلال استرجاعی هدایت می
س هاي بالقوه، سازکارهاي مولد آنها را فرض بگیرد و سپکند تا در پرتو نظریهنشینی میعقب

بخشی و  ;Bhaskar, 1975(ها را بیازماید ها، اعتبار آن فرضبا بازگشت به داده
ده دیگر هدف نیست بلکه مدخل است شناختی، دازیستی روشدر این هم .)1390 همکاران،

تري از علل بازتاب و تصحیح به درك ژرف خیزد تا در چرخهو نظریه از درون تجربه برمی
از نسبت » ممکن بهترین تبیین«اعتبار تحقیق در این است که بتوانند به  .ها بینجامدمولد پدیده

1 reflexivity 
2 retroduction 
3 triangulation 
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بر این مبنا،  .)Porpora, 2015; Easton, 2010(میان بافت، سازکار و پیامد دست یابند 
یسته مند از تجربه زگیري از استدلال استرجاعی در این پژوهش معطوف به حرکت نظامبهره

هاي تکرارشونده در فرآیند ترخیص به سوي شناسایی شرایط کنشگران و مشاهده اختلال
ناسی ششبدین ترتیب، رو .سازندها را ممکن میعلیّ و نهادي نادیدنی است که این اختلال

قرار  »یابد؟چرا رسوب کالا تداوم می«گویی به پرسش پژوهش مستقیماً در خدمت پاسخ
گرفته و پیوندي عملیاتی میان چارچوب فلسفی رئالیسم انتقادي و طراحی تحقیق برقرار 

  .شودمی
 مراحل اجرایی پژوهش

پژوهش شامل  جامعهو تبیینی است  -شناختی مطالعه، از نوع کیفی استقراییرویکرد روش
کنشگران حوزه تجارت خارجی است که در سطوح مختلف سیاستگذاري، مدیریتی و اجرا 

ق نظري گیري هدفمند با منطصورت نمونهکنندگان به انتخاب مشارکت .کنندنقش ایفا می
، در مجموع .ها تا رسیدن به اشباع نظري ادامه یافته استانجام گرفته و فرآیند گردآوري داده

هاي سطح تجربی به توصیف مشاهدات و در همین راستا پرسش .مصاحبه انجام شد 29
هاي سطح پرداخت، پرسشاي میهاي رویههاي عینی مانند زمان ترخیص و گلوگاهداده

مایی گیري را بازنهاي تصمیمیافته میان نهادها و نظامتنیده و ساختاربالفعل روابط درهم
واقعی به کشف سازکارهاي برایشی و تضادهاي نهادي منتهی  هاي سطحکرد و پرسشمی
 .شدمی

 شوندگاناطلاعات آماري مصاحبه .1جدول 

 نمونه موقعیت حوزه فعالیت سطح تحلیلی

 -سطح اجرایی
 عملیاتی

اي، ونقل جادههاي بندري، لجستیکی، حملشرکت
 و غیرنفتی هاي نفتیکاران، پایانهترخیص

 نفر) 7(

 يهاشرکت يرؤسا ات،یعمل رانیمد
و  صیونقل، کارشناسان ترخحمل

 هاانهیپا رانیمد

سطح 
 -مدیریتی
 سازمانی

گذاري و هاي سرمایههاي شرکتمعاونت
هاي لجستیکی، مدیران واحدهاي میانی و سازمان

 آهن، بنادر)تخصصی (گمرك، راه
 نفر) 11(

مدیران  هاي عملیاتی،معاونان بخش
امور تملیکی، مدیران لجستیک و 

 نهاديتسهیلگر ارتباط بین

سطح 
 -حکمرانی
 سیاستی

مدیران کل، معاونان ارشد، مقامات بندري و 
 تجارت حوزهسیاستگذاري 

 نفر) 11(

هاي مادر، مدیران ارشد سازمان
 آهن،هاي بنادر و راهسرپرستان معاونت

 اعضاي شوراهاي سیاستی



 

اي الگوي کدگذاري چند مرحله و بر پایه 1مکس کیوداافزار گیري از نرمبا بهرهها تحلیل داده
ز هاي اولیه ادر گام نخست، کدگذاري باز براي استخراج مفاهیم و گزاره .انجام گرفت

منظور  در گام دوم، کدگذاري محوري به .هاي مصاحبه و اسناد اجرایی انجام شدداده
در  .هاي مفهومی صورت گرفتمعنا و سازماندهی شبکههمشناسایی روابط میان مقولات 

ی گیري از منطق تحلیل استرجاعی رئالیستی بازخوانیافته با بهرههاي ساماننهایی، داده مرحله
شدند تا امکان بازسازي سازکارهاي نهفته در بستر نهادي و تاریخی فراهم شود 

)Creswell, 2014(. پذیري، راهبردهاي متناسب با منطق افزایش اعتبار و اطمینان جهت
نفر از  3اعتبار تفسیري از طریق بازبینی  .کار گرفته شدپژوهش کیفی رئالیستی به

هاي پژوهشگر تضمین گردید و انسجام نظري با تطبیق نسبت به برداشت 2کنندگانمشارکت
راي همچنین ب .رئالیسم انتقادي حفظ شدهاي علّی  با مفروضات ها و استنتاجمستمر داده

هاي تاریخی و مستندات رسمی آزموده افزایش پایایی علیّ، هر الگوي مفهومی در برابر داده
در تمامی مراحل، اصول اخلاق  .هاي نهایی اطمینان حاصل شودشد تا از استحکام تبیین

ر همین ب .اخذ شد کنندگانپژوهش آکادمیک رعایت گردید و رضایت آگاهانه از مشارکت
ها تم نیا .شد کلان هايخوشه در قالب اصلی تم 8 ییمنجر به شناساها اساس خروجی یافته

 .هستند یانمی مقوله 24 ،کد اولیه 165 دهنده در مجموع بازتاب

 ها یافته .1
 نیو تام صیدر فرآیند تخص ییکمبود ارز و ناکارآ1-1

ــرا ــل یکی يمنابع ارز تیمحدود ،یکنون طیدر ش در عبور کالاها و  ریعلل تأخ نیتریاز اص
بوده و  داریمحدود و ناپا، از آنجا که عرضه ارز .ها در بنادر کشور استرسوب آن شیافزا

تقاضا  سمت مقابلدر ؛ است ی، گازي و صادرات غیرنفتینفت يهمچنان وابسته به درآمدها
شــامل مجموعه  يطور معمول، مصــارف ارزبه  .برخوردار اســت يشــتریب ییایاز تنوع و پو

 يهاو پرداخت ياهیو سرما ياواسطه يثبت سفارش کالاها ،يتجار يازهایاز ن ياگسترده
 نیدب .منشــأ عرضــه ارز تناســب نداردکه با ســاختار تک  ياســت؛ امر یو مســافرت یخدمات

 يدر درآمدها ارز شـــکننده بوده و هرگونه کاهش يعرضـــه و تقاضـــا انیتعادل م ب،یترت
 .دهدینشــان م ،کمبود قیو تعم صیتخصــ يهاصــف يریگخود را در شــکل اتاثري، ارز

1 MAXQDA 
2 Member Check 
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، روند 1402تا  1388 یکه در دوره زمان دهدمی نشــان) 2 (جدول یرســم يآمار يهاداده
ـــارف ارز ـــمگ يمنابع و مص ـــانات چش ـــ يرینوس ـــت تهداش در  يارز ياوج درآمدها .اس

ـــال ـــتهینفت به وقوع پ یجهان متیق شافزای با همزمان 1390 س ـــت؛  وس با آغاز لکن اس
صارف ارزاما  ،هافتیکاهش  ارزي منابع ،1390 دهه لیدر اوا یو بانک ینفت يهامیتحر با  يم

 تیریداز ضعف م يانشانه ،يناسازگار نیا .ه استشد لیخود کمتر تعد یچسبندگ یژگیو
 )1404 (باقرپور، .است رانیارز در اقتصاد ا يطرف تقاضا

 )1404دلار) (باقرپور،  ونیلیکشور (م يمنابع و مصارف عمده ارز .2جدول 

 موازنه کل کل مصارف کل منابع (میلیون دلار) سال

1388 106482 106084 398 

1389 130727 129970 757 

1390 157540 153260 4280 

1391 110987 112236 1249- 

1392 107915 110462 2547- 

1393 104777 108302 3525- 

1394 81391 81823 432- 

1395 99834 87037 12797 

1396 112235 99904 12331 

1397 198475 88026 5110- 

1398 77419 82529 5110- 

1399 58071 65904 7833- 



 

 موازنه کل کل مصارف کل منابع (میلیون دلار) سال

1400 90206 92341 2135- 

1401 107558 92002 15556 

1402 25815 21381 4434 

تاریخی  فت ارز نشـــان میتغییرات از طرفی مرور  که ا هد  نابع ارزيد هاي م  تابع، و خیز
سی و بین سیا ستتحولات  با جهش قیمت نفت پدید  1350 مازاد ارز در دهه .المللی بوده ا

) کشور با کمبود شدید ارز 1368-1357آمد، اما پس از انقلاب و در دوره جنگ تحمیلی (
ـــدروبه به علت افت قیمت نفت و  1370 در دهه .رو ش ـــتقراض از خارج  با وجود اس نیز 

تا  1379 هايتنها طی سال .، کمبود ارز پایدار ماند1372 شکست نظام شناور ارزي در سال
واسطه افزایش قیمت نفت، وضعیت مازاد نسبی ظاهر شد، ولی با آغاز موج جدید به  1390

سالتحریم شدن فروش نفت از  شی  ساختاري  1390 ها و کاه به بعد، کمبود ارز به حالت 
دهد که تعادل ارزي همواره شکننده و وابسته خوبی نشان میاین گذار تاریخی به  .بازگشت

ـــزاوار، به متغیرهاي برون ـــت (داوودي و س ـــرایط،  .)1401زا بوده اس در واکنش به این ش
ـــتگذار ـــیاس ـــی از افزایش نرخ ارز و حفظ ثبات عم ،س به  هاومی قیمتبراي مهار تورم ناش

ستابزارهایی مانند پیمان شده ا سل  ست .سپاري ارزي و کنترل بازار متو سیا  نیز هاییچنین 
 .به افزایش موانع اجرایی، تشدید بروکراسی و تعویق در فرآیند تخصیص ارز انجامیده است

ــیر تأمین ارز اکنون متکی بر چند حلقه پیچیده و زمان ــت، انتمس ــامل ثبت درخواس ر ظابر ش
ـــامانه، تأیید بانک عامل، دریافت کد رهگیري ارز از بانک مرکزي و  ـــی در س براي بررس
هماهنگی نهایی با گمرك و ســـامانه ثبت ســـفارش شـــده اســـت و هر حلقه تأخیر در این 

ــوب کالا را بالا می ــتن از مهلت قانونی و افزایش رس دي در موار .بردزنجیره، احتمال گذش
شـــود، تجار ناچارند به بازارهاي غیررســـمی مراجعه انجام نمی که تأمین ارز در مهلت مقرر

سک شوندکنند و نرخ ارز بالاتر و ری شتري را متحمل   .هاي حقوقی، قراردادي و کیفري بی
ـــیرها هزینه تجارت را افزایش داده و بر تولید داخلی و تراز پرداخت ها مراجعه به این مس

 )1404(باقرپور،  .کندفشار مضاعف وارد می
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 (برگرفته از قانون امور گمرکی و رویه رسمی تجارت خارجی) فرآیند تخصیص و تامین ارز .1 تصویر

 ییکالا يبندمکرر در مقررات و گروه راتییتغ 2-1
ـــال ـــله تغتجار  ر،یاخ يهادر س ـــلس  يراب ییکالا يبندو مکرر در گروه یناگهان راتییبا س

گرفته تا تالار اول و تالار دوم) مواجه  ییمایو ن یحیاز انواع نرخ ارز (از ارز ترج يمندبهره
همراه  یرا با ســردرگم تجارتفرآیند  يدر موارد ییگروه کالا يهاییجاجابه نیا .اندبوده

ست  ازمندیه نک تازه منطبق کنند يهاهیناچارند خود را با رو تیادامه فعال يبرا تجار .کرده ا
 نیا .الا اســـتک نیمنابع تأم ینیگزیجا یو حت یمال نیتأم ریمســـ رییمســـتندات، تغ يبازنگر

س راتییتغ سبه فعالان اق ياریدر ب صاداز موارد بدون توجه به حقوق مکت شدهاعم يت  .اندال 
ــت که  ــادرات و تجارت، تغ نامهنییآ 11مطابق ماده این در حالی اس  دینبا راتییمقررات ص

شد که حق قانون ياگونهبه شود يدر فرآیند جار یبا صاد یکی .سلب  س قیاز م  نیته ابرج
فاده برا ـــت عارض، اختلاف نرخ ارز مورد اس جارت برخ يت ها یت  نیحســــاس ب يکالا

 ،يبندر يدر انبارها رخشکیتن ش 500نمونه، رسوب حدود  يبرا .است یدولت يهادستگاه
 ای یحیاز ارز ترج رابطه با اســتفادهصــمت در و وزارت بهداشــت  نیاز اختلاف نظر ب یناشــ
ـــماه ،ییمایارز ن ـــت (م صیترخ ریها مس  .)1400 ،یو آقاجان یاندوآبچیرا متوقف کرده اس

 رییغدر چارچوب قانون بودجه ت زین یمقررات مال یبرخ ،ییکالا يبندگروه رییافزون بر تغ
ـــوبه .اندکرده ـــبات يکه مبنا يااز جمله مص را  یگمرک ينرخ ارز در حقوق ورود یمحاس

 .ابدی شیافزا ياقابل ملاحظه طوربه  دیتول هیتجارت مواد اول نهیاصلاح نمود، باعث شده هز
سبه به  رییتغ نیا ساس نرخ يدیتول يواحدها يبرا ژهیودر محا  يزیررنامهب یقبل يهاکه بر ا

شار مال شمگ یکرده بودند، ف وقف ت ایموارد منجر به کاهش  یکرده و در برخ جادیا يریچ
 .شده است هیتجارت مواد اول

 مشکلات نظام ثبت سفارش و تعدد مجوزدهندگان 3-1



 

ـــامانه جامع تجارت، به ـــازکپارچهی يخود برا هیرغم هدف اولس  ها،اطلاعات و فرآیند يس
 يزمرک بانکاز جمله  گرید يدیکل يهاو کامل به ســـامانه میهمچنان فاقد اتصـــال مســـتق

 نیعات باطلا غیربهینهها، انتقال فقدان ارتباط بلادرنگ، موجب تکرار اســـتعلام نیا .اســـت
 ثبت ،یدانیمشاهدات م یط .در روند تجارت شده است يمراحل مواز يریگنهادها و شکل

صدور مجوز و تمد افتیدر فاکتور،شیپ ستعلام،  سفارش، اغلب تحت تأث دیا عامل  ریثبت 
ــان ــ یانس ــتانداردیغ يهاوهیو ش ــودیانجام م راس ــان .ش در  ها،فرآیند نیدر ا ینقش عامل انس

یم انیتوسط متصد رشفافیغ يارهایمقررات و اعمال مع ياقهیسل ریتفس سازنهیزممواردي 
  .شود

 
 )يبانک مرکزبرگرفته از آمار ( 1397-1402 یاساس يکالاها صیارز و ترخ نیتام یفاصله زمان .2 تصویر

 يمواز يهاو تکثر سامانه یکپارچگیعدم تحقق  4-1
خود، ملزم به  یقانون تیحفظ فعال ي، برایبازرگان ای يدیتول بنگاه کی به صـــورت میانگین

خاص  يادر حوزه کیها که هر ســامانه نیا .مجزا اســت یســامانه دولت 31تعامل مســتمر با 
ـــاختار، کنندیم تیفعال ـــت .گرندیکدی باو تبادل داده منظم  يفاقد ارتباط س  نیا فهرس

سامانه پنسامانه سامانه جامع تجارت،  شامل   بر ارزش اتیسامانه مال ،یجره واحد گمرکها 
 ابینیهسامانه ب کد،رانیسامانه ا ،یاجتماع نیتأم مهیسامانه ب ،یاتیمال انیافزوده، سامانه مود

ستر دو ده شرکت ست،یزطیمح ع،یصنا يهادر حوزه گریها ب ستاندارد، ثبت  ارت ها و کا
 یمانند ســازمان غذا و دارو، ســازمان مل یتخصــصــ ينهادها ن،یافزون بر ا .اســت یبازرگان

ه خود را دارند ک یسامانه اختصاص کیها هر وزارتخانه یتخصص يهامعاونت ایاستاندارد 
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 یاصـــل مشـــکلدر این جهت  .کندیمرتبط عمل م يهاســـامانه ریبا ســـا داریبدون تعامل پا
ــرورت ثبت مکرر و مواز ــت نیداده واحد در چند کی يض ــتقل اس ــامانه مس به عنوان  .س

ـــاده با کینمونه،  ـــامانه دیفاکتور فروش س ـــل يهاجداگانه در س  انیمود ،یمعادلات فص
بار  شیافزا د،رون نیا .بر ارزش افزوده وارد شـــود اتیثبت اظهارنامه عملکرد و مال ،یاتیمال

ـــان يروین يهدررفت زمان و انرژ ،يادار ـــروریغ يهانهیهز لیو تحم یانس بر واحد  يرض
جام ان يبرا یانســـان يرویناچار به اســـتخدام ن هابنگاه ،يدر موارد .به همراه داردرا  يدیتول

مشکلات، تعدد  نیکنار ا در .کندیم جادیاها براي آن یمالبار اندکه شده ياسامانه فیتکال
از  کیهر  .بر کرده اســتو زمان هیمجوزدهنده، روند صــدور مجوز را چندلا يهادســتگاه

گاه نیا ـــت ند و در موارد هاهیها رودس خاص خود را دار مات  ظات غ ،يو الزا  یرفنیملاح
یاعمال م ماتیعرضــه را در تصــم تیریمد ای یداخل دیاز تول تیبازار، حما میهمچون تنظ

 ای یکه آزمون، بازرس یزمان ژهیو به ،هادستگاه یبرخ يدر صدور مجوز از سو ریتأخ .کنند
ستعلام سخ به ا سئله بر  شود،یاجرا م تیظرف تیها با محدودپا سوب کالا درم  ریتأث بنادر ر

ستق شده که زمان يدر موارد .دارد میم شاهده  ضا نیا يبرم مهلت ثبت  يمراحل، باعث انق
 يشفاف برا يبندها، فقدان زماندستگاه انیم هیوجود وحدت رو عدم است.سفارش شده 

رده و ک ینیبشیپ رقابلیرا غ ریمقررات، مســـ تفســـیرو تفاوت در  هر مرحله صـــدور مجوز
س يکالاها یموجب معطل سا ست بندردر  هیمواد اول ای یا شان م یعمل تجربه .شده ا  دهدین
بت داده در هر  ریتأخ ایخطا  نیکه کوچکتر نه نیاز ا کیدر ث ما با جرســـا  يهامهیها، 

 .همراه است یقانون داتیتهد ایتوجه قابل
 ايکمبود تجهیزات بندري، ریلی و جاده 5-1

شه صل به ییرجا دیبندر  ساختاربندر کانتینري نیتریعنوان ا ع تنو يدارا ي، هرچند از نظر 
مواجه  هایاز کاست يابا مجموعه یگسترده است، در عرصه واقع یاتیعمل تیها و ظرفاسکله

سرعت و ک ست که بر   يهالیجرثق« ،يحوزه بندر در .گذارندیکالا اثر م ییجاجابه تیفیا
از  یتن، بخش قابل توجه 60تا  40 یاتیعمل تیدســتگاه و ظرف 20تا  18با تعداد  1»ينریکانت
ـــتهلک و نآن ـــتند راتیتعم ازمندیها مس در  یاتیبا نقش ح  2»يادروازه يهالیجرثق« .هس

ـــتند که در مقا 60تا  58محوطه، تنها  ـــتگاه هس ـــهیدس ا لازم ر تیکفا ندر،با حجم کار ب س
ند له يهالیجرثق .ندار ـــک با ظرف یعموم يهامتحرك اس له  تن و  120تا  100 تیو ف

1 Gantry Crane 
2 Rubber-Tyred Gantry Crane 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           



 

 یراتیتعم يهاو توقف يعدد تیفله، هر دو با محدود يهادر اسکله1»یبرجک يهالیجرثق«
 2»کرریچ استا«ن فله و غلات، همچو ییجاجابه زاتیدر تجه يکسر .رو هستندروبه یطولان

 .شودیدر بندر م يریو بارگ هیتخل اتیدر عمل کندي، باعث »فلت يهالیجرثق«و 
 ها و ظرفیت اسکله بندر شهید رجاییانواع زیرساخت .3جدول 

 آبخور طول تعداد نوع اسکله کاربرد عمده
 یاتیعمل تیظرف

 سالانه
 TEU  ونیلیم 6 16-15 2,400 8 ينریکانت رنیکانت يری/ بارگهیتخل

 تن ونیلیم 40 17-14 2,500 14 یمواد نفت ییایمیو ش ینفت محصولات
 تن ونیلیم 25 16-12 1,800 7 یعموم يکالا و فله يبند بسنه
 تن ونیلیم 3 14-12 600 3 غلات ییو مواد غذا غلات
و بار  هینقل لیوسا خودرو،

 چرخدار
 تن ونیلیم 1 10-7 400 2 رو -رو

و  راتیتعم ،یبانیپشت
 هاکشدكی

و  کشدكی
 یخدمات

 یبانیخدمات پشت 3-7 - 5

 آبخور طول تعداد نوع اسکله عمدهکاربرد 
 یاتیعمل تیظرف

 سالانه
 TEU  ونیلیم 6 16-15 2,400 8 ينریکانت رنیکانت يری/ بارگهیتخل

ندر اتصال ب .کرده است دیرا تشد هاتیمحدود نیا ،یلیر رساختیز ضعفاز طرف دیگر 
سر سرا شبکه  سب  یاتیعمل ازیبا ن يو واگن بار ویونقل، از نظر تعداد لوکوموتحمل يبه  تنا
اهش باعث ک یبه حمل مواد معدن یدهتیو اولو ينریکانت یاختصاص يهاندارد؛ نبود واگن

 تیظرف، ییایدر ناوگاندر زمینه  .شده است ياجاده بخشبه  یوابستگ شیو افزا یلیسهم ر
ـــت تیو محدود زاتیبدنه و تجه يحمل، عمر بالا نییپا ـــخ ها،یتعداد کش  ییگومانع پاس

شرا ضا م کیپ طیمطلوب در  ستهلاك .شودیتقا خطوط  يزیربرنامه ،درهایف و محدویت ا
شت ضاها کمبود .کندیم یثباتیدچار بنیز را  یرانیک ش رهیزنج نیحلقه ا نیانبار، آخر يف ار ف

 تیریشده تحت مد مصادره ایقاچاق  يواسطه اشغال توسط کالاها بندر به يانبارها .است
  دهیضعف سامانه مزا .اندخارج شده نهیبه يبردارعملاً از چرخه بهره ،یکیسازمان اموال تمل

ــادانو« ــت طولاناموال تملیکی نیز  »نیس ــا کاهشکالاها،  مدتیموجب انباش و  دیمف يفض
 .انتقال دپو به محوطه روباز شده است

1 Portal Crane 
2 Reach Stacker  
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 انواع جرثقیل در بندر شهید رجایی .4جدول

 محل استقرار (تن) تیظرف تعداد لینوع جرثق

 ينریکانت يهااسکله 60-40 20-18 نیکر يگنتر

 و دپو ينریمحوطه کانت 40 60-58 يادروازه

 و فله یعموم ياسکله کالا 120-100 8-6 متحرك

 و دپو ينریکانت انهیپا 45-35 30 نیسنگ فتراكیل

 غلات و فله خشک انهیپا 45-35 5-4 برفله

 اسکله يپا 40-30 3-2 یبرجک

 محل استقرار (تن) تیظرف تعداد لینوع جرثق

 ينریکانت يهااسکله 60-40 20-18 نیکر يگنتر

 یکیمسائل لجست 6-1
ست رهیزنج یناهماهنگ شور یکیلج سکرانه  ،ک  ایاز لحظه ورود کالا به بندر تا انتقال آن به پ

صد نها س ،ییمق س يجد يهاگلوگاه جادیرا کاهش داده و به ا ستمیبازده کل   نیأمت ریدر م
 ای »میحمل مســـتق«، گرچه گمرك مفهوم بر همین اســـاس .اســـت دهیانجام یداخل يازهاین
صــد بدون ارســال به مق يبرا هیله نقلیبه وســ يو انتقال فور یکالا از کشــت افتی(در کســرهی

ـــميتوقف انباردار ـــناخته (ماده  تی) را به رس و  ی)، اما موانع فنیقانون امور گمرک 12ش
 یاساس يمشکل در کالاها نیا .اندکامل از آن شده يریگمانع بهره یتیظرف يهاتیمحدود

 يااوگان جادهن تیرفظ رایز ؛دارد يشتریهستند شدت ب داریو پا عیسر ییجاجابه ازمندیکه ن
 .)1402 درپور،یرا ندارد (ح یتجارت يکالاها يحجم بالا یانتقال آن يلازم برا تیکفا زین



 

ـــبکه  يهانهیبالقوه در کاهش هز يهاتیاز مز يرغم برخوردار یعلّ ،یلیونقل رحمل ش
 نیانگیم .فعالان تجارت ندارد يبرا یکاف یاتیعمل تیانبوه، جذاب جاییجابهو امکان  یرونیب

صف م يبار يقطارها يسرعت تجار شور کمتر از ن شورها نیانگیدر ک ست يک و  منطقه ا
ـــودیانجام م یطولان یزمان در بازه ها معمولاًگردش واگن چرخه که زمان  يابه گونه ؛ش

 یدر ســاعت در ســطح شــبکه مل لومترکی 4 تا 7/3 حدود به 1400 گردش متوســط در ســال
س ست دهیر ضع نای .)1401 ،نادري عشفی( ا ناوگان  يوردر عمل موجب کاهش بهره ت،یو

و  يبار يهاواگن تیظرف تیمحدود .داردیرا از اســتفاده کامل بازم یلیر تیشــده و ظرف
را کاهش  ياجاده بخشتوان رقابت با  ن،ییپا یاتیبه همراه ســرعت عمل ،ينریکانت يقطارها

 ندربخروج کالا از  يرام قطار برا کی يسازفرآیند آماده ز،ین یاتیدر سطح عمل .داده است
چرخه  ییایمتعدد، پو ياتوسعه يهابا وجود طرحد. انجاممی طول به روز چهار ایگاه تا سه 

سطح ملگردش واگن شته و افزا ستایا باًیتقر يروند ریاخ يهاسال یط یها در  قابل  شیدا
 دهد،ینشان م ياسهیمقا يهاگونه که دادههمان .است هتوجهی  در سرعت مؤثر محقق نشد

در ساعت  لومترکی 10 از شیب هیو روس نیدر چ يبار يقطارها يکه سرعت تجار یدر حال
ـــت، در ا ـــاخص همچنان در دامنه پا نیا رانیاس  رفع ازمندیآن ن يقرار دارد و ارتقا ترنییش

ــــد، کمب يهاهمچون توقف یموانع بدأ و مقص مد ویلکوموت ودمکرر در م کارآ نا  يو 
ست يعملکرد یتیریمد يهاسامانه باعث  هاتیمحدود نیا ندبرآی .)1401 ،نادري عشفی( ا

) ره( ینخمی از جمله امام ینتواند سهم خود را در انتقال کالا از بنادر اصل یلیشده تا حمل ر
سو .دهد شیافزا رجایی دشهی و سطح در گر،ید ياز  بب س یالمللنیب يهامیتحر ،ییایدر 

ها آن نیگزیجا »دریف«تر شـــده و ناوگان کوچک رانیاز خطوط ا نریلا يهایخروج کشـــت
 ندبه حمل چ يســاختار یســرعت گردش بنادر، وابســتگند کردن اســت که با کُ دهیگرد

ــد يامرحله ــت دیرا تش ــل ياز مبدأها يریبارگ ،بدین ترتیب .کرده اس ــده یاص  يابه مقص
 ای ياجاده -ییای(در یبیو ترک یچندبخش يرهایاز مس م،یمستق قالانت يعمدتاً به جا یداخل

جام مياجاده -یلیر -ییایدر ـــود،ی) ان قابل ها،نهیهز شیآن افزا جهیکه نت ش  تیکاهش 
کشـــور  یکیلجســـت رهیدر زنج یلیحمل ر یرقابت تیمز فیو تضـــع لیزمان تحو ینیبشیپ

 .است
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 (آمار وزارت راه و شهرسازي) 1403و نقل از صادرات در سال  سهم شقوق حمل .3تصویر 

 
       شهرسازي). (آمار وزارت راه و 1403. سهم شقوق حمل و نقل از واردات در سال 4تصویر 

ـــودگ ،يدر حوزه بندر ـــ یفرس ـــفرزاد،  دنژادی(نو هیتخل زاتیاز تجه یبخش ) و 1401و ص
حدود يریبارگ کاهش نرخ عمل یخطوط ســــاحل تیو م جب  عال مو  شیو افزا یاتیف

سکلهمحموله يماندگار ست؛ بهها در ا شده ا سامانه«که  ياگونهها  شمند و  يهافقدان  هو
و  شیپا ،یابیدر رد ریونقل موجب تأخحمل بخشو  يبندر ياپراتورها نیهماهنگ در ب

 از)  1404 و همکاران، ینحســی( »شــده اســت یکیزیف يهارســاختیو ز هانالیترم تیریمد
 يهاســامانه يریپذدســترس«و فقدان » ونقلحمل کپارچهی يهاسیســرو«نبود  گر،ید ســوي

ســکرانه حمل پ ســتمیســ يبه ناکارآمد ماًیمســتق »یکارآمد در شــبکه داخل زاتیانبار و تجه
 .است دهیانجام

 مسائل گمرکی و تجاري 7-1



 

ــهاي تجاريرویهدر  کنندهنییعنوان حلقه تع به یگمرک فرآیند ــرعت، د یاتیح ی، نقش ر س
ــلامت جر نهیهز ــرا نیبا ا .دارد نیتأم انیو س ــان م نیا یفعل طیحال، ش که  دهدیفرآیند نش

ـــت تأخ بنادرهاي مرزي و گذرگاه ـــر ر،یبه محل انباش  يو مداخلات مواز فاتیتکرار تش
ـــده لیتبد ـــت، تطو در .)1404(مولایاري و وحدانی نیا،  اندش ـــ لیگام نخس به  یدگیرس

مه نا هار ند نیتراز مهمی گمرک يهااظ مل ک بت  .اســـت صیترخ انیجر يعوا ظه ث از لح
و  تعرفه یبررســ ،یکارشــناســ یابیتمام مراحل شــامل ارز انیتا پا EPLاطلاعات در ســامانه 

ــند ترخ قیتطب ــدور س ــبه و پرداخت حقوق و عوارض، ص وز مج افتیو در صیکالا، محاس
ها توقف نیا .)1404(موســوي،  ردیگیها و انتظارها شــکل ماز توقف يارهیزنج ،يریبارگ

در  ریخکنارتأ در، هاســتدســتگاهســایر گمرك و  نیب یناکاف یاز هماهنگ یکه بعضــاً ناشــ
ستگاه یقانون يصدور مجوزها  در .فرآیند دارد شدنیدر طولان يادیسهم زیی اجرا يهاد

 زین یرکگم ماتیدر تصم رانیکارشناسان و مد یبرخی شخص لاتینفوذ تما ،ییسطح اجرا
نسـبت به  يکارشـناسـان مجازتوجهی هاي این موضـوع بییکی از نمونه .شـودیمشـاهده م

و سختگیري در زمینه ارزش کالا و تعرفه است (موسوي،  و صاحبان کالا ابیاظهارات ارز
ست در ارزش ییگراقهیسل نیا )1404 شخ ،يگذارکه ممکن ا  طیشرا نییتع ایتعرفه  صیت

 .ده استش یررسمیمطالبه مبالغ غ یو حت ماتیدر تصم یحمل اثر بگذارد، موجب ناهمگون
ـــکل ـــت؛ جا خروج در درب یگمرک يهاتکرار فرآیند گر،ید مش که کالا پس از  ییاس

از منظر . ردیگیمشابه قرار م یمجدداً تحت کنترل و بررس ،یرسم يهاگذراندن تمام مرحله
مصداق ی و محدودیت ترخیص درصدي، قانون امور گمرک 12ماده  نشدن ییاجرا ،یقانون
شکاف ب یمهم ست یو عمل واقع یقدرت حقوق نیاز   دهدیماده به گمرك اجازه م نیا .ا

صورت عدم تع ستگاه فیتکل نییدر  سط د شخص،  يهاکالا تو مجوزدهنده ظرف مدت م
ــبت به ترخ ــاً نس ــم صیرأس یا  یتیامن و ینظارت ياز نهادها میحال، ب نیبا ا .کند يریگمیتص

ــمیم ــده گمرك از اجرا گیري این نهاد،مدل تص ــر يموجب ش  يخوددار اریاخت نیا حیص
ضروریآن توقف غ جهیکند، نت ستگ ير صم یو واب س ریسا ماتیکامل به ت  افزون .تنهادها ا

بارگ يموارد ن،یبر ا ـــدور مجوز  فله  ای(مانند گوگرد  ينریرکانتیغ يکالاها يریچون ص
شک) در پا ستفاده غ یاتیعمل يزیرموجب اخلال در برنامه ينریکانت يهاانهیخ از  نهیربهیو ا

  .شده است یتخصص زاتیتجه
 تجار مسائل رفتار تجاري 8-1
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از تجار  برخی يرفتار يالگو ،ياقتصاد ژهیو و به ویژه مناطق آزاد ،هاگذرگاهاز  ياریدر بس
 محوطه ایکالا را به بندر  ،یبرخ .رســـوب کالا بدل شـــده اســـت دیمهم در تشـــد یبه عامل
ـــمبدون آن کنندیمنتقل م یگمرک ـــفارش رس ـــود و  یکه ثبت س ت بر ران هیتک باانجام ش

ــت ای یاطلاعات ــ يهافرص تا  اندازندیم ریرا به تأخ صیعمداً ترخ ،ینظارت ياز خلأها یناش
ـــب از نظر نرخ ارز  ـــرا ایدر زمان مناس با  ریمغا يکالاها ،يدر موارد .بازار اقدام کنند طیش

صات فن یتا تخط یتعرفه اعلام فردی با تطابق عدم ط، ازضواب شخ صو یاز م  فرآیند ب،م
ـــ بارها م یو طولان دهیچیرا پ یدگیرس کالا در ان باعث توقف  ـــودیکرده و   تیجذاب .ش

ه و را کنار گذاشت عیتجار عرضه سر یکالا در محوطه، موجب شده برخ ينگهدار ياقتصاد
 ،انهیســـودجو يهازهیانگ نیدر کنار ا .آورند يرو متیتا زمان اوج ق يبه انباشـــت موجود

قد تیمحدود ناتوان ینگین کالا در پرداخت حقوق ورود یو  عامل  يصـــاحبان  به  خود 
ستق ست يورود يکالا در مباد يماندگار میم شده ا  زهیانگ زین هامتیق شیانتظار افزا .بدل 

ــنوع تیرا تقو ياحتکار ــت یکرده و بازار را با کمبود مص ــاخته اس  ن،یر اافزون ب .روبرو س
ـــرفاً برا تیفیکیب يتجارت کالاها ـــتر يرفع تعهد ارز يص  تیابلق ای يکه اغلب فاقد مش

ــ ــتند، موجب بلاتکل رفمص ــا در محوطه یفیهس ــغال فض ــار  یگمرک يهاو اش ــده و فش ش
 .سازدیوارد م يانباردار يهارساختیبر ز یمضاعف

 هتکرارشوند يالگوها ییناساش .2
 یگمرک -يارز يساختار یدگیتندرهم -1-2

سوم به درهم ينهاد يالگو  ندیبرآ به منزله توانیرا م گمرکی -يارز يساختار یدگیتنمو
ـــه حوزه ینهبرهم ـــاختارها«و » گمرك« ،»يو ارز ینظام بانک« يدیکل س »  افزارانهنرم يس

در  .متقابل و ناهماهنگ گرفتارند یوابســتگ تیافزا، در وضــعتعامل هم يجا دانســت که به
ـــع نیا ـــم انیجر ت،یوض ـــ نیتأم یرس با نه  يبانک مرکز قیارز از طر صیو تخص ها  تن

در  ینبود هماهنگ لیروســت، بلکه به دلو کمبود منابع روبه میاز تحر یناشــ يهاتیمحدود
ندزمان بادل داده و يب ته در ،ت ـــ ـــم مدار بس ته يریگمیتص له از  .اســـت قرار گرف هر مرح

ـــدور کد رهگهاي تجاري فرآیند ـــفارش تا ص ه ) بصیو اعلام مجوز ترخ يری(از ثبت س
و  مهلت يانقضا ر،یاز تأخ ياس از خود وابسته شده و مجموعه را در چرخهپ ای شیپ مرحله

ـــناد گرفتار م يازنگرب و » ارز يریکد رهگ«در اعلام  ریطور خاص، تأخبه  .کندیمکرر اس
ـــامانه جامع تجارت« انیم یاطلاعاتاي و رویه یناهماهنگ  »گمرك«و  »يبانک مرکز«، »س



 

ــده فرآیند ــته بماند رهمزمانیغ يدهاییبه انتظار تأ يبعد يهاموجب ش تجار  جه،یدر نت .وابس
مهلت  يابا انقض تیکنند و اغلب در نها حیتصح ایثبت  مرتبه نیاسناد خود را چندند ناچار

 ان،یم نیدر ا .شـــوندیکالا مواجه م يدموراژ و نگهدار يهانهیهز شیافزا ایثبت ســـفارش 
ـــعف ز ـــاختیض ـــان هنیزم ،يافزارنرم رس ـــ یبروز خطا، مداخله انس ـــل ریو تفس  در ياقهیس

 يهاهمزمان، تعدد دســتگاه .داده اســت شیافزا شیاز پ شیرا ب يریگمیتصــم يهافرآیند
 نیل اح اریاخت ينهاد واحد چیسبب شده هنهادها،  انیم تیمسئول یمجوزدهنده و پراکندگ

ـــد ينهاد وگاهگل ـــته باش ـــ .را نداش ـــداد نیاز تجار در واکنش به ا ياریبس  يبه بازارها انس
به  وقف یدگیتندرهم رو، نیا از .دانپناه برده یمال نیتأم یجانب يرهایمســ ایارز  یررســمیغ

به  دیانتظار و تمد ر،یبدل شــده اســت که در آن تأخ ياشــدهتیتثب يبه هنجار نهاد جیتدر
 .اندشده لیفرآیند تجارت تبد یعیعناصر طب

 کیستماتیس ریصدور مجوزها و تأخ ندیتراکم فرآ 2-2
 کیهر مجوز در  به یکدیگر، متعددهاي بر اثر عدم امکان اتصــال ســامانه یســطح تجرب در

ناچار است  يو فعال اقتصاد شودیم يبعد در سامانه گریصدور مجوز د شرط شیسامانه پ
ـــاً .کند دیتمد ای دییهمان اطلاعات را در هر مرحله دوباره تأ ـــاس ـــه منبع عمده برا اس  يس

 : دهندیچرخه نشان م نیا يریگشکل
منطق  هیهر دستگاه بر پا ؛يسازهمزمان يو نبود سازکار مؤثر برا ينخست، تکثر نهاد •

ـــم کندیخود عمل م یدرون قالب ترت یمجوزده يهامیو تص ـــت باتیدر  باش و  یان
 ؛روندیم شیپ رهمزمانیغ

 ياقهیلبا برداشت س يکارگزاران ادار ون؛یتوماسا ابیدر غ یشخص ریدوم، غلبه تفس •
ـــدور مجوز را تع یزمان تمیر هانامهنئیاز آ حد در از  شیب اطیو احت کنندیم نییص

 ؛کرده است لیتبد یرا به عرف سازمان ریاستمرار تأخ ،ینظارت يمواجهه با نهادها
 یســقف زمان يادار يامرحله چیمشــترك؛ ه ییگوو پاســخ یســوم، فقدان الزام زمان •

  .نظام بدل شده است یعیطب تیاز حالت استثنا به وضع ریو تأخ ستین یقطع
سطح فن صیمنطق، انتقال گره ترخ نیا میمستق امدیپ سطح نهاد یکالا از  ست يبه  کالاها  .ا

مهلت ثبت  يانقضــا .مانندیمجوزها متوقف م دییتا در چرخه زیاســناد ن لیپس از تکم یحت
ـــفارش و انتظار برا ـــتگاه يس ـــخ دس ـــتند نیهم ینیع يهاها، جلوهپاس بدین  .چرخه هس

 ياز کنش نهاد یتجسم توانیرا م کیستماتیس ریو تأخ فرآیند صدور مجوز ،تراکمترتیب
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 دیدر مدار کنترل و انتظار متقابل بازتول یسازمان يهامیتکرارشونده دانست که در آن تصم
 .شوندیم
 ینظارت يکاريو مواز یتیتداخل مأمور -3-2

سی از هم یو نظارت ییاجرا فیوظا انیمرز م در مواردي یسطح تجرب در ست ختهگ  .شده ا
ـــئولی در واقع ـــده متعدد پراکنده ياجرا در نهادها تمس تمرکز اقتدار در نقطه  جاي به و ش

در  يگیرمیتصــم انجری .اســت آن را گرفته يجا ینظارتِ همزمان و چندمرجع م،یتصــم
ص ییهاحوزه صدور مجوز و ترخ صیچون تخ سفارش،  سطح صیارز، ثبت  از  یکالا، به 

ستگ ضا یواب س یضمن تیبه ر صمی عملاً که دهیناظران گوناگون ر ضع مت معلق  تیرا در و
گاه م ناع گمرك از اجرا .داردین قانون يامت ماده یمواد  ند   گمرکی امور قانون 12 مان

ـــ نیاز هم يانمونه  ینظارت يامدهایمند در برابر پنظام اطیکه از احت يت؛ رخدادروند اس
 ،بازرســـی ســـازمان محاســـبات، وانینگاه همزمان د ریز ییهر اقدام اجرا .شـــودیم یناشـــ

ستگاه یتیامن ينهادها ضایی و د سخ نیو هم ردیگمی قرار ق صم ،ییگوترس پا ه را ب ریگمیت
 اداري ییگراتیاز امن ياگونه انگرینما یتیوضع نیچن ،يدر سطح ساختار .داردیوام قیتعو

عات در برابر تب شیکالا و ارز به محافظت از خو انیجر لیاز تسه ينهاد تیکه مأمور است
ضا یحقوق صم ییو ق ضمن انجام وظ یهنگام .شودمی بدل میت ستگاه  مراقب  فه،یکه هر د

که در آن  ردیگمی خودناظر شکل يامتوجه آن نشود، شبکه ییهاست تا خطادستگاه ریسا
است که در  يايریگمینظام تصم ،ییحاصل نها .رودیم انیاز م ییگومرجع مشخص پاسخ

ست ستایظاهر فعال و در باطن ا صمی نهادها و مدیران عموماً ؛ در نهایتا  رایز رد،یگینم مت
ــدنظــارت ریهمــه درگ ب نیا .ان ــه  نون یعملیمنطق ب ــا تکــ ،یق ب چون  ییارهــاتوقف ا

 .انجامدمیو حمل یکسره  گمرکی سبز ریمس
 یمقررات ریبه مس یوابستگ -4-2

ـــم فرآیند ـــازمیتص ـــت مقررات و  تیتثب یدر چارچوبي در نظام تجار يس ـــده از انباش ش
ـــنامه و  يریادگیکه بر از آن شیآن ب تیکه ماه يبه طور کند؛یعمل م یمتوال يهابخش

ستوار باشد، بر تداوم و درهم روند،  نیا ندیبرآ .است بنا شده نیشیقواعد پ یدگیتناصلاح ا
 یمقررات فقط در نسبت با گذشته ییاجرا يهامیخودارجاع است که تصم يساختار شیدایپ

بل فهم ندقا بانک يارز در حوزه .ا هاییتغ ،یو  نددر گروه یاپیپ ير ها و انواع ارز  يب کالا
ــ ــیتخص ــکل داده »ریدائم با مقررات متغ قیتطب« يالگو، یص ــاد .اندرا ش در هر  يفعال اقتص



 

به  در تعارض اســت و یروســت که گاه با قانون بالادســتروبه يامرحله با دســتورالعمل تازه
شده نیگزیکارانه جارفتار انتظارمحور و محافظه لیدل نیمه ست ابتکار عمل   عملکرد در .ا

نه ما ـــودیم دهید يدیبازتول تیهو نیهم زنی هاســـا هدف  .ش با  جامع تجارت  نه  ما ســـا
چندباره، همان منطق  يهااتصــال ناقص و اســتعلام لیشــد، اما به دل یطراح يســازکپارچهی

جوزدهنده نشان مختلف م يبه نهادها یبیالزام مراجعه ترت .کرد ینیآفررا باز نیشیپ یکیتفک
ـــ یمیقد يهاهیکه لا دهدیم ـــت قالب جد یبروکراس  یحت .انددوام آورده يفناور دیپش

ینم رییو کارکردشان تغ شوندیقدرت ادغام م ضیتفو یمیقد يفناورانه در شبکه يابزارها
 یستمیس يریادگیکه امکان  يگذارقانون یخیتار ریبه مس یروشن از وابستگ یمصداق کند؛

سطح رفتار تجار ن نای اثر .کندیرا محدود م ست کرده تیسرا زیسازکار به  کالا  يدپو .ا
به  يکه کنش اقتصاد دهدینرخ ارز، نشان م رییتغ يبرا یانتظار طولان ایبدون ثبت سفارش 

ــ ــبت به مقررات آ یواکنش ــده لیتبد ندهینس ــت ش ــان،نبدی .اس ــ ییایپو س ــتمیس  هیبر پا س
 شـــبکه ،یمقررات ریبه مســـ قیعم یوابســـتگ نیا .چرخدیم يبعد مقررات درباره یزنهگمان

ــازگار تیرا از قابل یتجارت خارج د و رکو اطیاز تکرار، احت يامحروم کرده و چرخه يس
 .است ساخته داریپا يساختار صورترا به  ينهاد

 تجار انهیجورفتار فرصت -5-2
ــبب ا ــانات ارز ینانیالگو که از نااطم نیبه س ــبت به ثبات مقررات، نوس  يو کند يمزمن نس

و با  کندیگر عمل ممحاســـبه يکنشـــگر نهمچو تاجر کند،یم هیتغذ ينهاد يســـازکارها
صد همزمان تغ ستورالعمل رییر س یگمرک يهانرخ ارز، د  صیبازار، زمان ترخ يهاگنالیو 

از  يساختار جهینت تا حد زیاديرفتار  نیا .کندیم میتنظ یسود آن يحداکثرساز يرا بر مبنا
شت تجربه ينهاد یثباتیب صاد یذهن يهاو انبا ست يفعالان اقت  يداراجرا، نگه دانیدر م .ا

ساز يبرا جیرا ياوهیش ،کالا در بنادر و مناطق آزاد سو سانات آت صیزمان ترخ يهم  یبا نو
 یمال رامنطق، نقش ابز نیوارد شده در ا يکالا .است ییکالا يبنددر گروه رییتغ اینرخ ارز 

شش ر ضه کالا موجب  ریتأخ ،يسطح نهاد در .ردیگیبه خود م یمقررات سکیو پو در عر
ــنوع ــار بر دولت برا یکمبود مص  نیعمدتاً ا .گرددیتازه م یمداخله مقررات يدر بازار و فش
با تغ عد و نرخ ارز رییمداخلات  فه  لیت حدود ایتعر باره بر ب ص،یترخ تیم باتیدو یم یث

س نیا گرید جنبه. دیافزا شونده در انتخاب عامدانه م سمیغ يرهایالگوي تکرار سو ت یرر  ریف
 فیرد يعمد رییورود کالا بدون ثبت ســفارش، تغ .شــودیمقررات آشــکار م ریپذانعطاف
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ر و نشـــانگر ضـــعف نظارت مؤث ،يرفع تعهد ارز يبرا تیفیککم يتجارت کالاها ایتعرفه 
ده که در آن ش لیتبد يابه عرصه جهیدر نت تجارت طیمح .قانون است یشخص ریامکان تفس

  .چربدیم داریپا ینظام یجمع انیبر ز مدت کوتاه يفرد تیعقلان
 حمل رهیزنج یکیلجست یناهماهنگ -6-2

شور، به تجارتونقل حمل رهیزنج شبکهک سته  ياخود، در عمل مجموعه يارغم ظاهر  س گ
عمل  يگریبا د ارتباطیکه هرکدام ب دهدیم لیرا تشـــک یمحل يریگمیتصـــم يهااز حلقه

مقررات و  کیهر ی عموم يآهن، وزارت راه و انبارهاسازمان بنادر، گمرك، راه .کنندیم
ـــازهمزمان يبرا يو چارچوب مؤثر رندجداگانه دا يهاتیاولو و  هاتیها، ظرفداده يس

ـــتیها برقرار نآن انیم اتیعمل يبندزمان ـــع نیا .س ـــهیر ت،یوض ـــاختار تار ش  یخیدر س
ـــاختیدر ز يعمود یحکمران ـــده و موجب  دیها بازتولدهه یونقل دارد که طحمل رس ش

پراکنده  اتمتصمی .است دهیگرد ستمیکل س يکارآمد يجابه یجزئ يسازنهیتمرکز بر به
ـــافري یا معدنیآهن به بار راه یدهتیو ناهماهنگ مانند اولو ـــکله به  ای مس ـــاص اس اختص

ـــدن فرآیند تخل یطولان نه،یهز شیبه افزا تیدر نها ،يراهبرد تیفاقد اهم يکالاها و  هیش
ــودیمنجر م در بخش کالایی اتلاف زمان ــعیف .ش ــت انیم هماهنگی ض ــکله ها،یکش ها، اس

 اعتباریعملاً ب کســرهیســبب شــده مفهوم حمل  یلیحمل و شــبکه ر يهاگمرك، شــرکت
ـــود ـــکرانه با چرخه ایحرکت هر کالا از در .ش  ي(انتظار برا یمتوال ياز انتظارها ياتا پس

ـــک يبرا ون،یکام ـــدور مجوز حمل) همراه  يبرا ای یگمرک دییتأ يرام قطار، برا لیتش ص
ست  نوواریصورت دوم همه به ،يبندر لیجرثق تیمحدود ای یلیکمبود واگن ر یاز طرف .ا

سر زنج تیفیو افت ک يدموراژ، انباردار نهیهز سرا شر م رهیکالا را در   لیتحل در .کنندیمنت
و  میاز تحر یناشـــ یخارج يافزا شـــامل فشـــارهادو منشـــأ هم یناهماهنگ نیا ،يســـاختار
) نرهایل (لاحم یالمللنیبا خطوط ب میبا قطع ارتباط مستق هامیتحر .زا دارددرون یبروکراس

ـــ درها،یف ینیگزیو جا ـــل رانیا وندیحمل را چندپاره کردند و پ يرهایمس را  یبا بنادر اص
ستند ص اریاخت يدارا يتعدد نهادها همزمان، .شک صدور مجوز حمل و  صیدر تخ سکله،  ا

بع، دو من نیا بیترک .دور ساخت یرا از انسجام مل ماتیتصم ها،رساختیاز ز يبرداربهره
ــتگ ــلاح جزئ جادیمعکوس ا یوابس ــت؛ هر اص و  یثباتیب دلیلبه بخش،  کیدر  یکرده اس

ــت نهاد ــس ــ دیکه با ییجه، کالایدر نت .ماندیم اثریب ،يگس ــتهیپ ریدر مس ــ -بندر وس بکه ش
 .شودیها و نهادها گرفتار مسامانه انیدر م تیکارخانه گردش کند، در واقع -انبار -حمل



 

 ترسیم الگوهاي تکرارشونده مبتنی بر طبقات مرتبط استخراج شده .5جدول 

 الگوهاي تکرارشونده
 طبقات مرتبط

 (برگرفته از محورها و مقولات)
 توضیح کوتاه و 

 تبیینی کارکرد
تنیدگی درهم

 -ي ساختاري ارز
 گمرکی

/ نظام  یو بانک ينظام ارز
 / سامانه جامع تجارت یگمرک

 يزگمرك، بانک مرک انیم ترازرهمیبسته و غ وندیپ
و  ارز صیدر تخص ریو سامانه تجارت؛ تکرار تأخ

 .مزمن يتعارض نهاد دیبازتول ص؛یترخ

چرخش مجوز و 
 کیستماتیس ریتأخ

سفارش و صدور نظام ثبت 
ها / عامل مجوزها / ضعف سامانه

 یانسان

مجوز، حضور عامل  دیتکرار چرخه صدور و تمد
که  افرشفیو غ ياقهیسل يهامیپرنفوذ؛ تصم یانسان

 .دهندیم شیزمان فرآیند را دائماً افزا

و  یتیتداخل مأمور
 ینظارت يکاريمواز

/  یتیو امن ینظارت ينهادها
 یبخش يهاگمرك / وزارتخانه

متعدد بر  يکنترل و اجرا؛ نهادها فیتداخل وظا
 تیترس از مسئول گذارند؛یفرآیند واحد اثر م کی

 .يریگمیو توقف تصم يموجب انفعال نهاد

 ریبه مس یوابستگ
 یمقررات

 یو حکمران يتجار يهااستیس
 صی/ تخص هانامهنییو آ نی/ قوان

 یحیارز ترج

 ؛ییاراک يگذشته بدون بازنگر يهامیاستمرار تصم
ناکارآمد مانند ارز  یخیتار يالگوها يداریپا

 .یو مقررات چندنرخ یحیترج

 نهایجورفتار فرصت
 تجار

/ ضعف نظارت  يرفتار خرد نهاد
 نههزی-ش/ ساختار پادا

کالا، تجارت بدون ثبت سفارش،  ياصرار بر دپو
 يمجوز؛ تکرار الگو ياحتکار و اعمال فشار برا

 .يبحران ارز طیدر شرا» سود از رسوب«

 یکیلجست یناهماهنگ
 حمل رهیزنج

آهن و راه يبندر يهارساختیز
/ نبود  ياونقل جاده/ حمل

 کپارچهی کیلجست

بنادر، گمرك و حمل؛ ضعف  انیتداوم شکاف م
در خروج کالا  ریتکرار تأخ ل؛ری -هجاد یهماهنگ

 .مزمن ییصف کالا يریگو شکل

شدن  شده در سطح تجربی به صورت مستقیم بازتاب فعالرارشونده شناسایی الگوهاي تک
ـــه ـــتندخوش ـــی در لایه واقعی نظام نهادي تجارت خارجی هس ـــخص طور به  .هاي علیّ مش

ـــخص، الگوي  ـــاختاري ارزيدرهم«مش تأخیر «و » گمرکی -تنیدگی س چرخش مجوز و 
» یوابسـتگی به مسـیر مقررات«و » ايحکمرانی جزیره«برآمده از خوشـه علیّ » سـیسـتماتیک

فرســـایش «و » کاري نظارتیتداخل مأموریتی و موازي«که الگوهایی چون اســـت؛ درحالی
ـــطح بالفعلبازنمود عملیاتی فرهن» نهادي رفتار « همچنین، .اندگ بروکراتیک دفاعی در س

پیامدهاي مشـــهود، از  عنوان به» اختلال لجســـتیکی زنجیره حمل«و » جویانه تجارفرصـــت
تغذیه » هافشارهاي بیرونی ناشی از تحریم«و » ثباتی اقتصاديبی«هاي علیّ کنش خوشهبرهم

شان می .شوندمی شت تحلیلی ن صورتدهد که الاین نگا شده هاي بالفعلگوهاي تجربی، 
 .اندنیروهاي علیّ بازتولیدشونده در لایه واقعی
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 ها)بازتوصیف نظري (تفسیر نظري الگوي تکرارشونده .3

 ينهاد چرخه کی ندیاســـت، در واقع برآ انینما يهاآنچه در ســـطح الگوي تکرارشـــونده
ستگ دکنندهیو خودبازتول دهیچیپ ست که در واب س یا شه یخیتار ریبه م گونه همان .اردد ری

ــنیکه پ ــی) 2004(  رس ــ دهد،یم حتوض ــده در طول زمان از طر تیتثب يرهایمس تکرار  قیش
ــ يهاتعامل ــازگار به س ــاختار یدگیتنبا درهم ییاختارهاناس ــوندیبدل م ينهاد يس  نیا .ش
و  یزمان يهامشـــهود اســـت؛ گره یگمرک -يارز يهاتعامل یط يســـاختار یدگیتندرهم
ـــت يبانک مرکز نیب یمقررات و  دهدیقرار م یو گمرك، کل فرآیند را در حالت بازداش

 ي، ناســـازگاردر همســـن راســـتا .کندیم ســـلب یرســـم يرهایرا از مســـ گرانیاعتماد باز
صی دقت به) 1922( که وبر  یکیبروکرات سله فتو سل ساختار  مراتب را از کارکرد  کرده، 

خود را درتراکم فرآیند  يمطالعه، ناسازگار نیدر ا .کندیم لیبه مانع فعال تبد کنندهلیتسه
ـــان م دهاییمجوزها و تکرار تأ ـــ دهد؛ینش ـــازمان دیمف يانرژ ،یبروکراس  دیرا به تول یس

ـــتر، پد نیبر ا .کندیفرمال معطوف م يهافرآیند ـــکاچپلکه  يازدحام نهاد يدهیبس و  اس
ــنیپ  افزارهمیاما غ دهیتندرهم هاتیکه مأمور دهدیرخ م یاند، هنگامکرده انبی) 2002( رس

ــند، مرزه ــئول ياباش ــاختار هاتیمس ــطکاك س ــخص بماند و اص ا ر ییاجرا تیظرف ،ينامش
 نشــان) 2010( و تلن  یاســت؛ ماهون یمقررات ریبه مســ ی، وابســتگآن امدیپ .فرســوده ســازد

ــرا نچنی در که اندداده ــلاحات  يهاهیبه تکرار رو لینهادها تما ،یطیش ــته دارند و اص گذش
شتنِ لا به  یانجماد مقررات نیا .دهدیرخ م میقد يهاهیبر لا دیجد يهاهیصرفاً در قالب انبا

صت سازنهینوبه خود زم صاد ییجوفر ست ياقت سون همان .ا یم انبی) 1965( گونه که اول
ص ،ینیبشینظارت قابل پ ابیدر غ کند، شخ سود  ساس منطق  شگران رفتار خود را برا  یکن

 از .است يرفع تعهد ارز يبرا يسوداگرانه کالا و ورود صور يودپ جه،ینت دهند؛یسامان م
ـــو ـــت دانیبه م يناکارآمد گر،ید يس ـــر زین کیلجس  مفهوم با) 1997( رودز  .ابدییم يتس

 يهارســـامانهیز انیم یافق یکه هماهنگ دهدیم حیتوضـــ ياشـــبکه حکمرانی شـــکســـت
ـــرا ياو جاده یلیر ،ییایونقل درحمل ـــلدیاز هم م يارهیجز طیدر ش  یو ناهماهنگ گس

ــت ــتگیموجب اختلال پ یکیلجس ــت تأخ یاتیعمل یوس یم کیراتبه چرخه بروک ریو بازگش
ــود ــت که هال  یدر حال نیا ؛ش ــدار) 1993( اس بازخورد مؤثر،  هايچرخه فقدان داده، هش

س ستگذارینظام  صلاحات تنها در  سازد؛یم یشناخت يساختار یدگیتنرا دچار درهم يا ا
 نیا ییافزامه .ردیگیصـــورت نم شـــانیابیارز ایو اجرا  شـــوندیســـطح گفتمان مطرح م



 

ــاختار یدگیتندرهم ــناخت يس  در) 1964 ( هیو قدرت کروز یناتوان کیالکتید دهیبا پد یش
سی صم انیحفظ قلمرو خود، جر يبرا ،يهر واحد نهاد شودیباعث م بروکرا را  يریگمیت

ــدود کند ــتوانهیب یمقررات راتییتغ .مس ــکلیهم را آن) 1983( و پاول   ویماجيکه د پش  ش
ـــداد  کندیمدرن را تکرار م يظاهر يهانامند، تنها فرمیم ينهاد ـــنجش اثر، انس و بدون س

ـــاختار  يابزار تعقلانی غلبه عنوان با) 1922( آنچه وبر ت،یدر نها .دینمایم دیرا بازتول يس
ـــ تیبر عقلان ـــراحت در ا انیب یارزش ـــودیم دهید ينظم نهاد نیکرده، به ص ؛ به عبارتی ش

ـــازمان يانرژ ـــرف جه،یخلق نت يبه جا یس ـــود،یفرمال م يحفظ روندها ص مراجعات  ش
و تعامل همه  شـــودیبه خود هدف بدل م يســـلســـله امضـــاها و گردش کاغذ ،يحضـــور

 .دهدیرا شکل م یو سازمان یکامل اتلاف منابع انسان چرخه ،یقبل يهاحلقه
 هاچرخه بازتوصیف نظري یافته .5تصویر

 

ــیر مفهومی آن  ــین، معطوف به تفس ــونده در بخش پیش ــیف نظري الگوهاي تکرارش بازتوص
دســته از الگوهاي تجربی بود که در ســطح بالفعلِ فرآیند ترخیص و رســوب کالا مشــاهده 

ـــدند ـــان می .ش ـــطح از تحلیل نش ها و ها، رویهاي از کنشدهد که چگونه مجموعهاین س
 با این حال، منطق رئالیســم .شــوندصــورت الگوهاي پایدار بازتولید میهاي نهادي به تعامل

سطح متوقف نمی سطحی عمیق ؛کندانتقادي پژوهش را در این  ستلزم گذار به  تر از بلکه م
 چه نیروها و ســاختارهایی امکان رخ« آن اســت کهمحوري تبیین اســت که در آن پرســش 

 .»؟کننددادن و تداوم این الگوها را فراهم می
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 بازاستنتاج علیّ .3

ما می تاج علیّ از  ـــتن هاي زیرین و بازاس تا نیرو کافی کنیم  ـــ بدش کال هد را  ـــوا هد ش خوا
این  .، بازشناسیماندساختارهایی را که امکان زایش و پایداري این سازکارها را فراهم کرده

حت واقع هدف می کاوش، ســـا ها از دل آن برمیرا  یداد که رو ندگیرد  در دل این  .خیز
اي از ساختارهاي علیّ نهان وجود دارد که در طول زمان از تکرار تصمیمات، ساحت، شبکه

ــازگاريبحران ــده و خود به مولّها و س ــدهد چرخههاي نهادي زاده ش  .اندهاي تازه تبدیل ش
هاي علیّ بازســازي هاي بنیادي را به صــورت خوشــهکوشــد این چرخهبازاســتنتاج علیّ می

صلاحات تکراري همواره به بن سیده و چکند، تا از خلال آن بتوان دریافت چرا ا ست ر را ب
 .نظام تخصیص و ترخیص در ایران به قفل دائمی دگرگون شده است

 يارهیجز یحکمران -1-3 

 يارهیجز یآن را ساختار حکمران توانیاست که م يزینظام، چ نیر اد یخوشه علّ نینخست
 دهیپد ،یواقع هیلا در .اندستادهیآن ا يهابر شانه روهاین ریکه سا ياهیلا نیدارترشهیر د؛ینام

 یطولان یخیبلکه از تار استگذاران،یس یمقطع ينه از خطاها يتنیدگی ساختاري نهاددرهم
 .اندخود را ساخته »يجهان ادار«که هر کدام  ردیگیسرچشمه م ییهاسازمان يریگاز شکل

نظام  و یاند که با منطق درونبدل شــده یگر مســتقلیبه باز از نهادها کیها، هر در گذر دهه
ی -شپادا ـــنت اداري  هتنب ندیخاص خود عمل مو س هاد کیتفک نیا .کن از  ياگونه ،ين

 یدر پ رهیهر جزکه بر اثر آن  آورده اســت دیرا پد »ياقتصــاد تیشــدن حاکم يارهیجز«
ست يگریمهار د ساً  .ا سا شوار  يامربه  هارنظامیز انیم یهماهنگ ،ینظم نیچن درا  لیتبدد

 و رقابت بر سر انحصار داده است دانیم ،نهادها انیتبادل اطلاعات مبه همین دلیل  .شودیم
شترك،  ابیدر غ به  .شوندیبدل م ییجدا کردننهیبه ابزار نهاد »تالیجید يسکوها«زبان م

ــ هینظر ریتعب ــتمیس ــاختار ب نیا ده،یچیپ يهاس ــتریس ــب» پازل ناهماهنگ«به  ش اهت دارد تا ش
و  ینظم ذهن ینوع شــدن يارهیجز نیکه ا دهدینشــان م بازاســتنتاج علیّ .افزاهم ياشــبکه

 تیحس مالک« یزمان نوع یهر نهاد در ط .است دوانده شهیاست که درون نهادها ر یخیتار
ــم ــاختگ يمرزهاو کرده  دایپ »میبر مرز تص  يواگذار ازو در ترس  يدر حافظه نهاد يایس

س یهنگام .اندشده تیقدرت تثب ستیکه  ست آن را  د،یآیبه اجرا درم دیجد یا هر نهاد نخ



 

 ای گســتراندیکنترل من را م رهیدا اســتیســ نیا ایآ«: ســنجدیم شیدر نســبت با قلمرو خو
ت؛ هاســو ســامانه هامکرر از فرآیند يبردارنســخه ،یمنطق دفاع نیا جهینت »کند؟یمحدود م

ــامانه ــتگاه س ــابه م ياهر دس ــازدیمش ــتگ س  نیبد .را کاهش دهد گرانیخود به د یتا وابس
سامانه ياکل نظام به شبکه ب،یترت متضاد  يهایمشابه اما خروج تیبا مأمور يمواز يهااز 

بد ـــودیم لیت تار جز نیا ،منظر علیّ  از .ش مان ن يارهیســـاخ لد يرویه که  يمو اســـت 
ـــاختاري ارزدرهم« ـــطح پد »هاتیتداخل مأمور«و  »گمرکی -يتنیدگی س  يداریرا در س

شدیتحقق م سوب نهاد يارهیجز نیهمزمان، هم .بخ ست يبودن باعث ر یم یکیدر وجه لج
 ركمبا بنادر و گ یمل کیلجست استیس ابیآهن در غوزارت راه و راه ؛ به طوري کهشود

یم دیولت »ينهاد یآنتروپ« ینوع يارهیجز یمعنا، حکمران نیترقیعم در .مؤثر ندارند وندیپ
س؛ کند شدیم هیسرما ایکنترل بر داده، مجوز،  شیافزا ریهر واحد در م کل  جهیو در نت کو

صرف مقاومت در برابر هم ينظام انرژ ستگیپخود را  شرط لازم  ،یآنتروپ نیا .کندیم یو
 .است يبعد ویداکتاب يهابروز الگوي تکرارشونده يبرا

  یدفاع کیفرهنگ بروکرات -2-3

ـــاختار حکمران یواقع هیلا در ـــازکارها ،تجاري یس یند تراکم فرآ مانند ویابداکت يآنچه س
ــ ریمجوز، تأخ ــتماتیس ــرف انرژ کیس ــدیرا تداوم م ينهاد يو مص ــرفاً ناهماهنگ بخش  یص

آن را  توانیاست که م ترقیعم يفرهنگ نهاد یبلکه نوع ست،ین يضعف فناور ایمقررات 
اســت که  قدرت دیمنطق بازتولاي از گونه ،فرهنگ نیا .دینام »یفرهنگ بروکراتیک دفاع«

ـــازمان ـــوب کرده و از طر یدر تار و پود رفتار س خود را  ،يروزمره ادار يهافرآیند قیرس
ــرور یعیطب ــتگاه .دهدیجلوه م يو ض  نیادیدو ترس بن بیدر ترک دیفرهنگ را با نیا خاس
ـــخگو« ـــا ینظارت يدر برابر نهادها ییترس از پاس ـــت دادن قلمرو «و  »ییو قض ترس از دس

هاد مان اراتیو اخت ين تار نیا .دانســــت» یســــاز نددهیدر هم تن یخیدو ترس  ظام  ا و ن
ـــم به الگو يریگمیتص بد» مزمن اطیاحت«از  ییرا  ندکرده لیت اســـت که  لیدل نیبه هم .ا

ستگاه انیوگردش م ايحلقه صورت به اداريدر نظام  یمجوزده ستد هر  .ها در گردش ا
ش سئول رهیاز زنج ینهاد تنها بخ  نیآخر«تا همواره بتواند اعلام کند  ردیگیرا برعهده م تیم

 یاما در معنا، نوع کند،یکمک م تیدر ظاهر به شفاف تیمسئول میتقس نیا .»امضا از من نبود
را  ییپاسخ نها ،يریگمیاز نظام تصم يانقطه چیکه ه کندیم جادیساختار علیّ  ا یپراکندگ
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و ابتکار خارج شــده و در  نشیآفر ریاز مســ ينهاد يانرژ ،ییفضــا نیچن در .بر عهده ندارد
بروکراســـی از ســـازکار اداره به ســـازکار  .کندیگردش م شـــتنیاز مراقبت از خو يمدار

سمو  شودیبدل م یحفاظت سپر دفاع یقواعد ر سئول هانامهنییو آ یبه   تیبه ابزار فرار از م
 رونیاز معنا و از ب یســت که از درون تهییهاســازمان يریگشــکل جه،ینت .گردندیم لیتبد

سندیبه نظر م نییو پرآ نیسنگ س نیدر ا .ر صلاح« ،یدفاع یبروکرا شانه  يبه جا» ا آنکه ن
مقررات  دانندیهمه م .حفظ ظاهر انطباق است يالاجرا برامراسم لازم یباشد، نوع يریادگی
کنند که نظم موجود خدشه  تیریمد يبه نحو را رییتغ کوشندیکند، اما همگان م رییتغ دیبا
ـــطح ينهاد يریادگی ،یفرهنگِ دفاع نیا .ندینب که  یدر نظام .کندیفلج م داریپا یرا در س

ــم ــت تبد يبالقوه برا يابه پرونده تواندیم میهر تص ــود، ملاك کارآمد لیبازخواس نه  يش
یم ادی ،يکنشگران ادار .است» از خطا یمنیا«بلکه  ،يوربهبود بهره ایکاهش زمان فرآیند 

صماینکه نه  رند،یبگ میصمت خطریچگونه ب رندیگ هر  ،دین ترتیبب .رندیبگ میچگونه بهتر ت
ـــرعت جذب مدار دفاع به زین یقانون رییتغ ـــی م یس ـــودیبروکراس ـــکل تازه ش از  ياو ش

سان شته را پد يسازهم ستنتاج علیّ .آوردیم دیبا گذ شان م هیلا نیدر کاوش ا بازا  دهدین
و » ترس«، »درتق« انیاســت م يارابطه یخیتار تیتثب جهینت یکه فرهنگ بروکراتیک دفاع

ساختار حکمران »بقا« ستدر  خود را  يچون بقا ستیمقاوم ن رییفرهنگ در برابر تغ نیا .ی ا
ــتنیدر ز خیدر طول تار ــت اطیابهام، احت انیم س ــ جه،ینت در .و تکرار آموخته اس احت در س

 یجربت يهادهیاســت که پد يمولد يرویهمان ن یفرهنگ بروکراتیک دفاع ل،یتحل یواقع
 نیا .ســـازدیم داریرا پا يو رســـوب نهاد کیســـتماتیســـ ریتراکم فرآیند مجوز، تأخ چون

نگ نوع بازتول یفره گام یدارد؛ حت دگریمنطق  هاد یهن حات ن ـــلا  تیبا ن يکه اص
ساز س منطق نیهم شوند،یم یطراح يکارآمد شکال دیها را به بازتولآن ریدفاع از خود، م  ا

یفرهنگ و درون نیبدون انقطاع در ا .دهدیســوق م نیشــیپ ریو تأخ ياز همان کند ياتازه
ـــاز ـــم ينهادها انیاعتماد متقابل م يس  يدر نظم نهاد يداریتحول پا گونهچیه ر،یگمیتص

 .ممکن نخواهد شد یتجارت خارج

 ي اقتصاد ثباتیب یطیمح طیشرا -3-3 

 ن،رایاســت؛ اما در اقتصــاد ا یعیطب تیاز نوســان و عدم قطع يادرجه ،يهر نظام اقتصــاد در
ـــان از محدوده نیا ـــاختار یتیفراتر رفته و به ماه يعاد نوس ـــت يس ـــده اس آنچه  .بدل ش



 

شکار م ستنتاج علیّ آ صاد ينهاد یثباتیاز ب یواقع هیلا کیوجود  کند،یبازا ست  يو اقت ا
ــبه که  ــبات آن جا تبدیل از خود نظام یبخش ــده و در درون مناس ــت يش یب نیا .گرفته اس
ـــرفاً نت ،یثبات ـــوك جهینه ص نش کبرهم امدیبلکه پ ،یکیتیژئوپل يرخدادها ای میتحر يهاش

نبودِ  ،رنفتیی و غیفتن يارز يبه درآمدها دیشد یوابستگ وسته،یناپ یداخل يهااستیس انیم
ها در جذب شــوك ينهاد يو ضــعف ســازکارها منابع صیتخصــ يبرا ریپذینیبشینظام پ
 یدر بازاستنتاج علیّ صورت د،یآیدوم به دست م هیلا یتجرب يهاآنچه از سطح داده .است
ـــاد یثباتیب و ابدییتر مژرف ـــت يرفتارها» مولد طیمح«عنوان  به ياقتص  و انهیجوفرص
 نیچن در .دهدیم لیرا تشک یسطح تجرب ينهاد ياز سازکارها ياریبس يربنایبازانه، زسفته

 گرانیباز همه يریگمیکه منطق تصم شوندیم لیتبد ییروینرخ ارز به ن يهانوسان ،یطیمح
افق  تحت ســـلطه اســـتگذار،یســـ ينهادها یو حت دکنندگانیتجار، تول .کندیرا دگرگون م

از  یناشـــ یبلندمدت در معرض واژگون میهر تصـــم رایز رند،یگیقرار م مدت کوتاه یزمان
ـــت یگهاننا راتییتغ ـــرما .اس ـــم هايگذارهیقراردادها، س  ینیبشیپ«از  یبه تابع ماتیو تص

سب«ساختار،  نیدر ا .گردندیم لیتبد »یآت يریناپذ صاد يایرؤ کیبه  »یثبات ن بدل  ياقت
 .شــودیم وابســته رییبا تغ يالحظه يآنان در ســازگار ییکنشــگران به توانا يو بقا شــودیم
شان م يانتقاد نشتروداکیر  رو،ین نیا .است خود واجد قدرت علیّ، یثباتیب نیکه ا دهدین

سیاستگذاران ؛ کندیم ییرا بازآرا يو کنش نهاد يسازمیتصم يهاانیجر ،یدر سطح واقع
ش یبا مقررات موقت کنندیتلاش م سبه بحران یو واکن ستگاه خها پا از  ییااجر يهادهند؛ د

 تیتقو يبه جا ،يو فعالان اقتصـــاد اندازندیم قیرا به تعو هامیزمان تصـــم ت،یمســـئول میب
ما ا ترســـکیرو کم رشـــفافیغ يهاتیمولد، منابع خود را به ســـمت فعال يگذارهیســـرما

 »پذیريبینیي و پیشاعتمادیب مبتنی بر ستمیس«از  یحاصل، حالت .دهندیسوداگرانه سوق م
 نیا در .کندیم دیتول يشتریب يداریثبات، ناپا جادیا يجابه دیجد رییدر آن، هر تغ کهاست 

 يکه ســاختارها شــودیمحســوب م »ينهاد ریمتغابر« ینوع ياقتصــاد یثباتیب ،یســطح واقع
سازمان یذهن سو با منطق بقا تنظ یو  رفتار عاملان علاوه بر اینکه منطق،  نیا .کندیم میرا هم

سو سفته يخرد را به  صت و رفتار  صم يالگو برد،یبازانه مشکار فر  يدر نهادها يریگمیت
 ،یســـتمیســـ نیدر چن .ســـازدیبدل م یمیتنظ يموقت و روندها يهابه واکنش زیرا ن یعال

ـــاد تیعقلان ـــودیم لیتبد یتیموقع تیبه عقلان ياقتص ـــگرانو  ش از  يرویپ يبه جا کنش
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ه در جان ب یطیمح راتییکشـــف کنند تا از تغ دیجد ياقاعده دیثابت، هر روز با يهاقاعده
 : کندیرا فعال م ينهاد يداریناپا یرسطحیز يساختارها یطیشرا نیچن ،منظر علیّ  از .برند

 نوســان  کیکه هر  یمقررات ماتیو تصــم يارز يهاشــوك انیمعکوس م ییافزاهم
 کند؛یم دیرا تشد يگرید
 ؛ياقتصاد يدر نهادها يزیرو برنامه ینیبشیپ تیظرف یجیتدر فیتضع 
 صرف دیتول يرا به جا ينهاد يهانهیکه هز» بقا تیعقلان« ینوع نیتکو دفع  ثروت، 

   .کندیم دیتهد

ـــادیماه ج،یبه تدر یثباتیب نیا  يابت برارق«به  »ییکارا يتلاش برا«را از  يت رقابت اقتص
ــازدیدگرگون م» فرار از خطر ــلاح نیاز ا .س ــرفاً بر تغ یرو، هر اص ــازکارها رییکه ص  يس

ـــم ـــد و به ا یرس بازتول یثباتیاز ب یواقع هیلا نیمتمرکز باش همان  دینپردازد، محکوم به 
 .گذشته خواهد بود ينهاد یآشفتگ

 هامیتحر یخیتار يفشار ساختار -4-3 

ـــم ـــاختیها نیروهایی ژرفانداز ریتوروداکتیو، تحریمدر چش اند که در لایه واقعی نظام س
ــوب کرده و منطق کنش ــادي و نهادي ایران رس ــازمانی را بازتعریف کردهاقتص  .دانهاي س

ـــاختاري ممتد بر بنیان ـــار س این  .اردگذهاي هماهنگی نهادي اثر میتحریم به مثابه یک فش
ضعیت  سازگاري نهادي«به » شوك بیرونی«پدیده در گذر زمان از و دیل تب» شرط درونی 

ست؛ یعنی نظام درون زا، خود را با تحریم بازتنظیم کرده و در چارچوب آن به تعادل شده ا
وجب ها مها پیش، تحریمدهد که از دههتحلیل تاریخی نشان می .جدیدي دست یافته است

گیري مدارهاي جایگزین براي تأمین، ترخیص و رســمی مبادله و شــکلهاي انقباض شــبکه
در نتیجه، جریان طبیعی مبادلات اقتصــادي به مســیرهایی غیرشــفاف و  .حمل کالا شــدند

نامتقارن انتقال یافت و نفس نظام تجارت خارجی، در مواجهه با مســیري دوگانه میان قانون 
هاي د ترتیبمول، تر تحریمبه تعبیر دقیق .دو اضطرار، آموخت که چگونه در سایه زیست کن

ـــت ـــاد  نهادي جدید بوده اس ـــمی و بقا که در آن، نهادها میان دو منطق متض ـــباط رس انض
 .رده استرا به هنجار بدل ک» سازي اقتضاییغیررسمی«این فشار مستمر، کارکرد . گرفتارند

صورت همزمان از قو سمی دفاع کنند و نهادهاي درگیر در تنظیم تجارت، ناچارند به  اعد ر



 

قاي عملی، آن ندبراي ب هاي  .ها را دور بزن ند گانگی خود را در فرآی در گمرك، این دو
شوند اما در عمل دهد؛ کالاها در ظاهر در بند ضوابط رسمی متوقف میدووجهی نشان می

سیرهاي میان سمی عبور داده میاز م شک .شوندبر غیرر  لدر حوزه بانکی، انتقالات مالی به 
زوده ها افیابد که هرچه بر شدت تحریمهاي پوششی ادامه میها و حساباي از واسطهشبکه

مضاعف  هاياي از عقلانیتاین روند، در سطح واقعی، شبکه .یابدشود، قوام بیشتري میمی
ـــکل می برداري از آن دهدکه هر یک به جاي تلاش براي رفع محدودیت، در پی بهرهرا ش

شدن نوعی  دهد که پیامد نهایی این فشار ساختاري، نهادینهتاج علیّ نشان میبازاستن .هستند
اي هنظام اقتصادي و نهادي چنان در معرض تکرار شوك .است» اقتصاد اضطراري دائمی«

ــطرار به یکی از مؤلفه ــت که مفهوم اض ــته اس ــده تحریمی زیس هاي ثابت نظم اداري بدل ش
یات داند، بلکه اســتمرار حرا اقدامی اســتثنایی نمیســیاســتگذار دیگر تغییر قاعده  .اســت

ــــتبروکراتیـک را بـه انعطـاف در برابر بی ند  .ثبـاتی گره زده اس بـه همین دلیـل، فرآی
ــمیم ــبهتص ــرایط ش ــازي در ش ــتگی«گیرد و نهادها در معرض بحران دائمی انجام می س  خس

یکی ســاختار لجســت .رندگیهاي تکراري به فشــارهاي بیرونی قرار میناشــی از پاســخ» نهادي
هاي تحریم ســبب شــده اســت تا زنجیره کشــور نیز از این منطق مســتثنی نیســت؛ محدودیت

نه جاي بهی به  مل  یداري و تأمین و ح پا یان  نه و زمان، م ـــیرها بر اســـاس هزی ســـازي مس
گیري نوعی راندمان معکوس اســت که ســرعت نتیجه، شــکل .گریزي ســازش کندریســک

در لایه واقعی، تحریم  .دهدوري سیستمیک را کاهش میهد اما بهرهدظاهري را افزایش می
صادي  سر نظام اقت سرتا ست که در  شده ا سازنده همچونبه نیرویی علیّ  بدل  میدان  جزءِ 

هاي میان نهادها به ناهمزمانی و شــوند که وابســتگیها ســبب میتحریم .اســت يجارکنش 
اي هــزمینــهترازي، خود یکی از پیشنــاهماین  .رقــابــت براي منــابع کمیــاب تغییر یــابــد

سهم کوچک خود از منابع درهم صدد دفاع از  ست؛ هر نهاد در ساختاري نهادي ا تنیدگی 
  .محدود است

سازدر مجموع  سا يرویچهار ن ،ینظام تجارت خارج یواقع هیلا يدر باز شنا  شدهییعلیّ  
ــــاخـتیز »یبودن حکمران يارهیجز« .کننـدیعمـل م دهیـتندرهم يونـدیدر پ  دیـتول رس

 دیازتولب يرا در سطح رفتار یناهماهنگ نیا »یفرهنگ بروکراتیک دفاع«است؛  یناهماهنگ
به  »هامیتحر«و  سازدیم یته يریپذینیبشیکنش را از پ يفضا »ياقتصاد یثباتیب« کند؛یم

ــار ب دانیعنوان م ــع روهاین نیا یتمام ،یرونیفش ــاعف واکنش تیرا در وض بقا  و يریپذمض



  فصل   |شماره ؟  |سال ؟  | فصلنامه مطالعات مدیریت خدمات عمومی  |44

رســوب  به صــورت یکه آنچه در ســطح تجرب دهدینشــان م توروداکشــنیر .دهندیقرار م
کنش در واقع محصــول برهم شــود،یظاهر م ينهاد شیفرســا ایکالا،تراکم فرآیند مجوز 

ــه در لا نیا داریپا ــت یواقع يهیچهار خوش ــه نیا .اس نظم  »يادیبن يهاتپش«ها همان خوش
سطح جر ییروهاین ؛اندينهاد سازکارها ابندییم انیکه از عمق به  ظاهراً پراکنده را در  يو 

مستقل از ادراك کنشگر دارند و  يوجود روهاین نیا .سازندیمنطق مشترك همبسته م کی
 دهیفهم پدبراي  ،بدین ترتیب .دهندیخود ادامه م دیآگاهانه به بازتول اراده ابیدر غ یحت

مرار علیّ  بود که است يروهاین نیکشف هم یدر پ دیبا يساختار يناکارآمد ایرسوب کالا 
گذار از  توروداکشـــن،یر یینها جهینت .کنندیم نییرا تب يو نوســـانات نهاد یرکود ســـازمان

ـــ نییتب ـــت نییبه تب یفیتوص ـــم انتقادي  چارچوب، مدل نیدر ا .علیّ  اس مبنا  نیر ابرئالیس
ها با تن .ستیها ممکن نخوشه نیا ییبازآرا ریجز از مس هادهیکه اصلاح پد شودیم یطراح

 ریجزا وندیو با بازپ هامیو فشـار تحری ثباتیب ،یدفاع هنگفر انیم ییافزاهم شـکسـتن حلقه
شبکه ينهاد سوب کالا و  داشت چرخه دیام توانیم ،يسازمیتصم يگراهم يادر قالب  ر

را در  يگذار از بقا به کارآمد ریمســ، ســان نیبازاســتنتاج علیّ بد .متوقف شــود يقفل نهاد
 .دهدینشان م يعمق ساختار نهاد

 
 رسوب کالا با رویکرد رئالیسم انتقادي علل ترسیم مدل نهایی .6تصویر 

 گیري بحث و نتیجه
 ينهاد تیاز واقع هیژرف و چندلا يریتصو ،يانتقاد سمیپژوهش حاضر در چارچوب رئال

 ،ینه حاصل اختلالات مقطع این مسئله در واقع .کندیم میترس رانیرسوب کالا در بنادر ا



 

کشور  يو ادار يساختار اقتصاد یواقع هیدر لا داریمولّد پا يو سازکارها روهاین ندیبلکه برآ

و  انبارش ر،یتأخ یِتجرب يهادهیسطح پد ریبازاستنتاج علیّ نشان داد که در ز لیتحل .است

 يکه الگو کندیعمل م وستهیپهم به يهااز الگوي تکرارشونده ياشبکه ،ییکالا انباشت

 یدگیتنو درهم يارهیجز یچارچوب، حکمران نیدر ا .دینمایم دیرا بازتول »يقفل نهاد«

 قیسازکار از طر نیا .کندیعمل م يعنوان سازکار مولدّ مرکز به مرکیگ -يارز يساختار

 نیرا شکل داده و چرخه تأم ينهاد يرهایاز تأخ يارهیزنجنهادها  انیم يساختار یناهماهنگ

 نیا ترازرهمیمتقابل و غ یوابستگ .داردینگه م یبازداشت تیکالا را در وضع صیارز و ترخ

ته وابس گریمراحل د رهمزمانیغ يدهاییبه تأ يتجار ندینهادها سبب شده هر مرحله از فرآ

در امتداد این  .نجامدیو انباشت مقررات ب دیرفع انسداد، به تمد يجا شود و اصلاحات، به

گردش  .ندکمنطق، فرهنگ بروکراتیک دفاعی نقش مهمی در بازتولید انسداد نهادي ایفا می

گیري بروکراتیک مجوزها، تأخیر سیستماتیک و حضور پررنگ عامل انسانی، فرآیند تصمیم

ولیت تبدیل اي مقررات و تعویق مسئاستعلام، تفسیر سلیقهاي خودبازتولیدشونده از را به حلقه

ترس «کاري نظارتی، ویژه در بستر تداخل مأموریتی و موازياین وضعیت، به  .کرده است

؛ تدریج فرسوده استرا فعال کرده و ظرفیت اجرایی نهادها را به» گیرينهادي از تصمیم

. شوددر ساختار بوروکراتیک بدل می اي که انفعال نهادي به یک پاسخ عقلانیگونهبه

جب تثبیت ثباتی اقتصادي، موسازکار سوم، یعنی وابستگی به مسیر مقرراتی در شرایط بی

 هاي تجاري متغیرنرخی ارز و سیاست هاي چنداز جمله نظام الگوهاي تاریخی ناکارآمد

ا محدود کرده این انجماد مقرراتی، امکان یادگیري نهادي و اصلاح تدریجی ر .شده است

که در آن رسوب کالا به  جویانه تجار فراهم آورده استو زمینه را براي رفتارهاي فرصت

  .شودزنی نهادي تبدیل میابزار سودآوري، مدیریت ریسک ارزي و چانه

کنش این سازکارهاي نهادي در نهایت به حوزه عملیات فیزیکی نیز تسري یافته و برهم

کاف نبود لجستیک یکپارچه، ش .ره حمل را تشدید کرده استناهماهنگی لجستیکی زنجی
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ها موجب شده تأخیرهاي اي و فرسایش زیرساختونقل بندري، ریلی و جادهمیان حمل

قرراتی هاي منهادي به انسدادهاي عملیاتی تبدیل شوند و این انسدادها، مجدداً فشار را به لایه

سازکارها در قالب یک شبکه بازخوردي بسته  در مدل علیّ نهایی، این .و ارزي بازگردانند

 کند، قفل بروکراتیک به تراکم کالاییکنند؛ فشار ارزي چرخه مجوزها را فعال میعمل می

این  .ندکانجامد و تراکم کالا، اختلال در جریان ارز و تشدید فشار نهادي را بازتولید میمی

ن پیامد ای. ر بنادر کشور استچرخه بسته، ساختار مولّد اصلی پایداري رسوب کالا د

ملکرد هاي عوضعیت، فرسایش کارکردي نهادهاي مرزي و لجستیکی، افت مستمر شاخص

هاي مبادله و تضعیف مزیت ترانزیتی کشور است؛ پیامدهایی که لجستیک، افزایش هزینه

دهد بدون مداخله در لایه واقعی سازکارهاي مولّد، اصلاحات سطحی و مقطعی نشان می

  .قادر به توقف چرخه ناکارآمدي نخواهند بود

ه در ک هاي سیاستی پژوهش پرداختتوان به دلالتبندي تحلیلی، اکنون میبر پایه این جمع

 ،يفشار ارز در گام اول. یابندشده معنا میامتداد مداخله در همان سازکارهاي علیّ شناسایی

و تراکم  شودیم ییراکم کالاموجب ت کیچرخه مجوزها را فعال کرده، قفل بروکرات

 يچرخه بسته، الگو نیا .کندیم دیرا تشد يارز، مجدداً فشار ارز انیبا اختلال در جر ییکالا

 يهالیاست که از خلال تحل يزیساخته و همان چ داریکشور پا ررسوب کالا را در بناد

 شیآن، فرسا جهینت .شد ییشناسا یساختار مولدّ اصل عنوان بهنگر و استنتاج پس ویابداکت

، کیتشاخص عملکرد لجس وستهیافت پ ،یکیو لجست يمرز يهانهادها در گلوگاه يکارکرد

رخه، چ نیاز ا رفتبرون .کشور است یتیت ترانزیو کاهش مز مبادله يهانهیهز شیافزا

 یواقع هیو مداخله در لا یبخشنیب یمنطق هماهنگ یطراح ،ينهاد ریجزا وندیمستلزم بازپ

 یقابتر تیمتوقف و ظرف يناکارآمد دیبازتول هصورت، چرخ نیدر ا .استی علّ  يسازکارها

به اصلاحات مؤثر در نظام  یابیمدت، دست در کوتاهالبته  .خواهد شد ایاح تجارت خارجی



 

انتقادي سمیرئال یراستا با مدل علّاست که هم یعمل ریرسوب کالا مستلزم تمرکز بر سه مس

 :اند

 ،مرکزي بانک انیکارگروه مشترك م لیتشکي: نهاد یهماهنگ رهیزنج ییبازآرا .1

 میو تنظ گمرکی -يارز يهاحذف گلوگاه براي صمت گمرك و وزارت

 ؛صیو ترخ صیتخص ندیواحد در فرآ يبندزمان

 ارت،تج جامع سامانه میمستق اتصالی: و نظارت يتجار يهاسامانه يسازکپارچهی .2

 ؛مشتركداده  گاهیدر قالب پا گمرکی واحد و پنجره مرکزي بانک

 نوانه عب هکسریآنجا که حمل  ازی: بیو حمل ترک کیلجست تیظرف يسازبازفعال .3

 تیوتق شود،یبه کاهش رسوب کالا منجر م يبه نحو مؤثر یاجرائ استیس کی

رفع شکاف در حمل  يبرا يبندر زاتیتجه يو بازساز جاده -ریل کیلجست

 ؛گرددیم هیتوصبا محوریت بنادر خشک  کالا کسرهی

ائه شده ار يها هیاشاره شده در بالا توص یاستیس يکنار محورها راست که د یهیبد .4

 لیرارداد تسهو ق وتویک هشد يبازنگر ونیکنوانس رینظ یگمرک يها ونیدر کنوانس

 و نظام گمرکاتمورد توجه  ستیبا یم هیپا يبه عنوان چارچوبها زیني تجار

  .رندیگکشور قرار يتجار

 محدود بود؛ یدانیگستره مشاهده م هاي پژوهش حاضر،در بخش محدودیت ن،یافزون بر ا

 نگرایاز باز یمشخصهر چند گسترده، اما تعداد  ياپنج روز و با مجموعه یچون تنها ط

تعداد کنشگران مورد مصاحبه و  شیافزا شاید کهیدر حال ؛انجام شد کلیدي مصاحبه

 یسازماننیو ب ينهاد يهاشیاز پو يگرید يهاهیلا توانستیم یدانیگسترش دوره مشاهده م

 کردیبا رو یمشابه يهاپژوهش ر،یمس نیدر ادامه ا شودیم شنهادیپهمچنین  .را آشکار کند
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ش چابهار) انجام شود تا نق وامام  بندر کشور (مانند یبنادر اصل انیم ياو شبکه ياسهیمقا

 .رسوب کالا روشن گردد شیدر پو ياو سامانه یمیاقل ،یسازمان يهاتفاوت
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 هاي فرعینمونه مقوله هاي اصلیمقوله

 کمبود ارز و ناکارآیی در فرآیند تخصیص

 ،نیدر تأم ریتأخ ،هامیاز تحر یکمبود ناش
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 مسائل گمرکی و تجاري
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