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Abstract  

Given the persistent challenge of institutional misalignment, the 

dispersion of decision-making centers, and the disconnection between 
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policy-making and implementation layers, a fundamental 

reconfiguration of the institutional architecture governing Iran’s 

foreign trade is deemed imperative. This study aims to evaluate four 

institutional models of the Specialized Ministry of Commerce, the 

Merged Ministry of Industry, Mining, and Trade (IMT Ministry), the 

Supreme Council for Non-Oil Exports, and the Upgrading of the Trade 

Promotion Organization (TPO) through a mixed-methods approach 

integrating qualitative and quantitative findings. In the qualitative 

phase, data from semi-structured interviews with experts were 

analyzed thematically, and the narratives and arguments of both 

proponents and opponents of each model were categorized into 

coherent conceptual themes. Based on these results, key governance 

indicators were formulated to design the quantitative questionnaire. 

Quantitative data, collected from domain experts, were analyzed using 

one-way ANOVA and Tukey’s HSD post-hoc test. Findings indicate 

that the “Specialized Ministry of Commerce” and the “Upgraded 

TPO” exhibit statistically significant advantages over the other two 

models in institutional agility, economic diplomacy capacity, and 

reduction of the policy implementation gap. The reliability index 

(Cronbach’s alpha = 0.927) reflected excellent internal consistency of 

the measurement tool. The TOPSIS ranking placed the Specialized 

Ministry of Commerce in the top position. Integrated analysis suggests 

that prioritizing institutional authority, mission coherence, and unified 

leadership favors the Specialized Ministry of Commerce. In contrast, 

emphasizing flexibility, rapid adaptability to environmental changes, 

and innovation highlights the Upgraded TPO as the superior option. 

In both scenarios, maintaining the coordinating role of the Supreme 

Council for Non-Oil Exports is strongly recommended. 

Keywords: Trade governance, Institutional capacity, Policy cycle, 

Foreign trade, Institutional structure. 
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تجارت   یحکمران  ینهاد یالگوها  یبازطراح  یبرا یچارچوب ۀارائ 

  ختهیآم کردیبا رو یقیتطب یابیارز  ران؛یج.ا.ا یخارج 

  

 محمدرضا مولاياری    
  سیاسی،   علوم  و  حقوق  عمومی دانشکده  سیاستگذاری  رشته  ارشد  کارشناسی

 ایران تهران،  تهران، دانشگاه 
  

 حمیدرضا ملک محمدی 
   تهران،  دانشگاه  سیاسی،  علوم  و  حقوق   سیاسی دانشکده  علوم  گروه  استاد

 ایران  تهران،
  

 اشتريان کیومرث 
  تهران، دانشگاه سیاسی، علوم و حقوق  سیاسی دانشکده  علوم گروه دانشیار

 ایران  تهران،
 

 احسان سلطانی فر 
  و  تجارت  دانشکده  مدیریت،  دانشکدگان   بازرگانی  گروه  استادیار 

 ایران  تهران، تهران، دانشگاه   بازرگانی،

 چکیده  
در    نیاد یبن   یبازنگر ،ییو اجرا یگذاراستیس   یهاه یلاانیو گسست م  یریگم یمراکز تصم  یپراکندگ  ،ی نهاد   یبه چالش ناهماهنگ  تیبا عنا

خارج  یحکمران   ینهاد   یمعمار ارز  ریناپذاجتناب   یضرورت  یتجارت  باهدف  حاضر  پژوهش  الگو   یقیتطب  یابیاست.    ینهاد   یچهار 
و »ارتقا سازمان توسعه تجارت«، در چارچوب    «یرنفتیصادرات غ  یعالی صمت«، »شورا  ی»وزارتخانه ادغام  «،یبازرگان  ی»وزارتخانه تخصص

با    افتهیساختارمه ی ن   یهاحاصل از مصاحبه   یهاداده   ،ی فیاست. در بخش ک  رفته یانجام پذ  یو کم   یفیک  یهاافته یو با اتکا بر    ختهیآم  کرد یرو
  افته یانسجام  یمقولات مفهوم  لی موافقان و منتقدان هر الگو استخراج و ذ   ی هاو استدلال   هاتی و روا  یمضمون واکاو   لی خبرگان به روش تحل

  ی ها قرار گرفت. داده   ی نامه مرحله کمپرسش  ی طراح  ی و مبنا   یبندصورت   ی تجار  ی حکمران  ی د یکل  ی هامبنا، شاخص   نیشد. بر ا   یسازمانده
نشان داد    هاافته ی.  دی گرد   ل یتحل  Tukey HSD  ی بیو آزمون تعق  طرفهک ی   انسیوار  لیاز جامعه خبرگان، با آزمون تحل  شدهی گردآور  یکم

و کاهش    یاقتصاد   یپلماس یتوان د   ،ینهاد   یچابک  یهاو »ارتقا سازمان توسعه تجارت« در شاخص   «یبازرگان  ی»وزارتخانه تخصص  یدو الگو
  ار یبس   یاز انسجام درون  ی( حاک0.927کرونباخ )   ی آلفا  ییایپا  صدارند. شاخ   گرینسبت به دو مدل د   ی معنادار  یشکاف هدف و اجرا، برتر

نخست قرار داد. برساخت    گاه یرا در جا  «ی بازرگان  ی ، »وزارتخانه تخصصTOPSISبا روش    یبند رتبه   ج یمطلوب ابزار سنجش بود و نتا
م  هاافته ی  یقیتلف  لیتحل تقدم  دهدینشان  صورت  نهاد   یبخشدر  اقتدار  مأمور  ،یبه  راهبر  یتی انسجام  تخصص  کپارچه،ی  یو    ی »وزارتخانه 

  ، ی و نوآور  ی طیبا تحولات مح   ع یسر  یسازگار  ،یریپذبه انعطاف   یبخشتیاولو   یو یکه در سناربرتر خواهد بود؛ حال آن  نهیگز  « یبازرگان
  ی مثابه نهاد فرابخشبه  « یرنفتیصادرات غ  یعال ی استمرار نقش »شورا  کرد،یخواهد داشت. در هر دو رو  ی»ارتقاء سازمان توسعه تجارت« برتر

 .شود یم  هی کننده توصهماهنگ 

 . ی سفخلفر اهفش   ، ی تجفرت خفرج   ، ی گذار فست ی چرخه س   ، ی اهفش   ت ی ظرع   ، ی تجفر   ی حکمراا ها   کلیدوژهه 
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 مقدمه  
ادب  به   ، یی نهادگرا   ات ی در چارچوب  باز نهادها  ( همچون  North,1990)   « ی عنوان »قواعد 

جهت   ی معمار   ن، ی اد ی بن   ی ها شالوده  نظام    ی ر ی گ ساختارها،  هر  کارکرد  منطق  و  فرایندها 

  ، ی ررسم ی غ   ی و هنجارها   ی قواعد در قالب قواعد رسم   ن ی . ا زنند ی گذاری را رقم م سیاست 

و با کاهش    کنند ی م   جاد ی ا   ی و عموم   ی بخش خصوص   ان ی تعامل م   ی منسجم برا   ی چارچوب 

و کاهش    یی کارا   ی بستر ارتقا   ، ی از مبادلات اقتصاد   ی ناش   ی ها سک ی و ر   ت ی سطح عدم قطع 

که    ی (. تجارت خارج Jansen & Nordås,2004)   آورند ی مبادله را فراهم م   ی ها نه ی هز 

محرک  شمار  پو   ی ها در  و  )   ی اقتصاد   یی ا ی رشد   ;Balassa,1978کشورهاست 

Dodaro,1991; Fosu,1990; Michaely,1997 ب نهادها   ی ا از هر حوزه   ش ی (،    یی به 

  ، گذاری انسجام در سیاست   جاد ی که با ا   یی دارد؛ نهادها   از ی ن   ر ی پذ ی ن ی ب ش ی کارآمد، شفاف و پ 

قطع  عدم  از  تقو   ت ی کاستن  م   ت ی و  توان   دار ی پا   ی بستر   نفعان، ی ذ   ان ی اعتماد  برا و    ی افزا 

ب   ی کنشگر  عرصه  در  ناکارآمد   ی الملل ن ی مؤثر  مقابل،  نقطه  در  آورند.  و    ی نهاد   ی فراهم 

  ت ی تر، شفاف را فربه   ی بروکراس   وب، ی مع   ی ا ره ی همچون زنج   ی حکمران   ی ضعف سازوکارها 

که در ساختار    ی ساختار   ی موانع   سازد؛ ی را مستعد فساد م   ی اقتصاد   ی تر و فضا را شکننده 

ب قابل   ی روشن به   ران ی ا   ی تجارت خارج  مز   وده مشاهده  تجار   ت ی و  فرسا   ی رقابت  به    ش ی را 

س  است.  اند   ر ی کشانده  »نهادگرا   ، یی نهادگرا   شه ی تحول  تأک   « کلاسیک   یی از  بستر    د ی با  بر 

فرهنگ   ی خ ی تار  »نهادگرا   ی و  م   «، نوین   یی تا  پا   دهد ی نشان  اصلاح  بازطراح   دار ی که    ی با 

است؛    سر ی م   ی ررسم ی و غ   ی تعاملات رسم   یی ا ی و پو   ی خ ی با تحولات تار   وند ی ساختارها در پ 

ناهماهنگ   ی ا مقوله  همچون قفل    ، ی متماد   ی ها دهه   ی ط   ی ساختار   ی و آشفتگ   ی نهاد   ی که 

را کُند کرده و در کانون    ی جهان   ی به بازارها   ی بخش توسعه تجارت و تنوع   ر ی مس   ، ی راهبرد 

 قرار داده است.   ی نقد فعالان اقتصاد 

و    ی دولت   گران ی از باز   ی ا تجارت، شبکه   ده ی تن و درهم   ی فرابخش   ت ی راستا، ماه   ن ی در هم 

درگ   ی خصوص  هم   ر ی را  که  است  راهبر نقش   ی پوشان ساخته  فقدان  و  به    ی ها  واحد، 

که    ی ت ی وضع   ؛ ( 1402؛ ذوالقدر و همکاران،  1404  ، ی ار ی )مولا   ده ی انجام   ی نهاد   ی ناهماهنگ 

  شود ی م   ی لق ت   ی و فقدان انسجام ساختار   ی از شکست نهاد   ی نمود یی،  نهادگرا   ات ی در ادب 
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 (Christensen & Lægreid,2018 )   بازتابی   ی در معمار   ی ا شه ی از ضعف ر   این مسئله 

م   ی ر ی گ م ی تصم  تعاملات  روندها   ی بخش ان ی و  قالب  در  که  تضع   یی است    ف ی چون 

اقتصاد   ی برا   ی تجار   ی فضا   ی ر ی پذ ی ن ی ب ش ی پ  هدفمند    ی ز ی ر برنامه   ی و دشوارساز   ی فعالان 

به    ی تخصص   ی کالاها   ی گذاری برخ سیاست   ی همچون واگذار   ی ق ی و مصاد   افته ی آنان بروز  

مأمور   ی نهادها  فرسا   ی طولان   ی رها ی مس   ، ی تجار   ت ی فاقد    ی ها نامه موافقت   ب ی تصو   نده ی و 

و    ذوالقدر )   زده و مکرر مقررات متعارض را آشکار ساخته است و صدور شتاب   ی تجار 

 (.  1402همکاران،  

  ی هدف )غفار   ی به بازارها   ی تجار   ی ها ئت ی در اعزام ه   ی کار ی مواز   ز، ی ن   یی اجرا   عد در بُ 

ملک   ی ان ی آشت  هماهنگ 1393  ، ی و  و  مشترک  زبان  فقدان    ی ها سامانه   ان ی م   ی ستم ی س   ی (، 

  ی الملل ن ی ب   ی اب ی کار شفاف در بازار   م ی ( و نبود تقس 1400ی، و کاظم   ی )سعادت ی  تجار   ی ات ی عمل 

  ن ی تر (. از ملموس 1389رباط،   ی ن ی )حس  کشور منجر شده است   ی زن چانه  ت ی ظرف   ف ی به تضع 

  فات ی تشر   ی که کُند   یی است؛ جا   ی مرز   ی ها انه ی ناوگان در پا   یی ستا ی ا   تلال، اخ   ن ی ا   ی نمودها 

  ل ی در تحو   ت ی انباشته و عدم قطع   ی ها نه ی را به هز   ی تجار   ی ها فرصت   ، ی گمرک   ی ندها ی و فرا 

  یی ها حلقه   ق، ی مصاد   ن ی (. ا 1403  ، ی و فور   نسب یی ؛ مولا 1404  ، ی ار ی )مولا   کند ی کالا بدل م 

  ی و سازوکارها   ی است ی اهداف س   ان ی م   ق ی عم  ی شکاف  ت ی که در نها   اند وب ی مع   ره ی زنج  ک ی از  

مطلوب دور از    ی تجار   ی به حکمران   ی اب ی که تا پُر نشود، دست   ی اند؛ شکاف آورده   د ی پد   ی نهاد 

 دسترس خواهد بود. 

م   ی طرف   از  نشان  دهه گذشته  الگو   دهد ی تجربه چهار    تجاری   ی حکمران   ی نهاد   ی که 

  ته ی کم   ل ی که از تشک   ی رات یی قرار داشته است؛ تغ   ی ساختار   ی ها ی در معرض دگرگون   وسته ی پ 

  ی مکرر وزارت بازرگان   ی ها و ادغام   ک ی آغاز شد، سپس با تفک   ی رنفت ی توسعه صادرات غ 

ب افت ی ادامه   مرحله  در  اجرا   عد .  وظا   ی به  تمرکز  تأس   ی کشاورز   ف ی قانون  ستاد    س ی و 

  ی عال ی مجدد شورا   ی ا ی و اح   جاد ی در ادامه با ا   د، ی انجام   ی خارج   ی روابط اقتصاد   ی هماهنگ 

  س ی کرد و پس از آن با تأس   دا ی دوم تا چهارم توسعه تداوم پ   ی ها در برنامه   ی رنفت ی صادرات غ 

شکل  و  تجارت  توسعه  مس   ی ر ی گ سازمان  صادرات  توسعه  .  مود ی پ   ی ا تازه   ر ی کارگروه 

وزارتخانه  ادغام  قالب  در  صورت   ع، ی صنا   ی ها سرانجام  تجارت،  و    ی د ی جد   ی بند معادن 
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  رات یی تغ   ن ی . هرچند ا د ی رس   ی کنون  ت ی صادرات به وضع   ی عال ی شورا   ی ا ی با اح   تاً ی و نها   افت ی 

زمن در  مُ   ی از سردرگم   ی نعکاس اند، اما در عمل ا شده   ی طراح   ی باهدف بهبود ساختار نهاد 

ا است مطلوب    ی الگو   نش ی گز  از  اگر    ن ی .  و    ی تجار   ی ها است ی س   ی کپارچگ ی رهگذر، 

ناهماهنگ   ی بخش سامان  رو   ی نهاد   ی به  ثقل  مرکز  مقام    ر ی ناگز   ابد، ی استقرار    ی مل   کرد ی در 

 .  رد ی در دستور کار قرار گ   د ی با   ی ساختار نهاد   ی ن ی بازآفر 

از روش    ی ر ی گ و بهره   ی ا سه ی مقا   ی ل ی تحل   ی کرد ی مبنا، پژوهش حاضر با اتخاذ رو   ن ی هم   بر 

قرار    ی اب ی ارز   ی را در ترازو   ی تجار   ی حکمران   ی نهاد   ی آن است که الگوها   ی در پ   خته ی آم 

  دار ی کارآمد و پا   ی به ساختار   ی اب ی دست   ر ی مس   ک، ی نقاط قوت و ضعف هر    یی دهد و با شناسا 

که تاکنون کمتر    زد ی خ ی برم   ی آشکار   ی دانش   ی ها ضرورت از شکاف   ن ی را روشن سازد. ا 

واکاو  موارد قرار گرفته   ی علم   ی مورد  شامل  و  تحل   ی اند  مدل  نبود    کپارچه ی   ی ل ی همچون 

ضعف    ، نهادها   ان ی م   ت ی و تداخل مأمور   ی کار ی تداوم مواز   ، ی تجار   ی حکمران   ی اب ی ارز   ی برا 

  . موجود است   ی از الگوها   ک ی هر    ی درباره نقاط قوت و ضعف نسب   منابع علمی و کمبود  

  ن ی اد ی مسئله بن   ن ی مستند به ا   ی پاسخ   ی وجو پژوهش جست   ی چارچوب، پرسش اصل   ن ی در ا 

صمت«،    ی »وزارتخانه ادغام   «، ی بازرگان   ی »وزارتخانه تخصص   ی الگوها   ان ی در م   : است که 

مل   « ی رنفت ی عالی صادرات غ »شورای  »معاونت  از ح   ی و    ث ی توسعه تجارت«، کدام ساختار 

و کارآمد  حکمران   ی فا ی ا   ی برا   ی شتر ی ب   ی ستگ ی شا   ، ی نهاد   ی هماهنگ   ی  تجارت    ی نقش 

کارآمد    ی نهاد   ی معمار   ی برا   ی ان ی پژوهش، بن   ن ی ا   ج ی نتا   رود ی دارد. انتظار م   ران ی ا   ی خارج 

 کند.   ت ی افزا تقو را به طور هم   ی الملل ن ی ب   ی و تعاملات تجار   ی است ی فراهم آورد که انسجام س 

 مبانی نظری 

تعیین می  را  تحلیل  پژوهش سیاستی است و عمق  فقرات هر  نظری ستون  کند  چارچوب 

 (Howlett et al.,2020 .) پردازد، این چارچوب  این مطالعه که به بازطراحی نهادی می   در

های پنهان و ترسیم الگویی  ابزاری منسجم برای شناخت شبکه بازیگران، موانع و ظرفیت 

 آورد. متناسب با بافت ایران فراهم می 
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 ی نهاد   ی گذژری و کاربست آن در بازطرژح چرخه سیاست 
و هاولت و    2مطرح و سپس توسط جنکینز   1لاسول   بار ن ی نخست که    گذاری سیاست چرخه  

درک    3همکاران  برای  غالب  چارچوبی  یافت،  می سیاست   ند ی فرا تکامل  ارائه  کند.  ها 

بندی مسئله«، بنیان موفقیت همه مراحل  نخستین حلقه این چرخه، یعنی »شناسایی و صورت 

هایی چون نظام اداری ایران که تشتت و گاه تعارض منافع بازیگران  بعدی است. در محیط 

کند، ناکامی در تعریف دقیق و مبتنی بر اجماع مسئله  ها ایجاد می ای عمیق در سیاست رخنه 

ظرفیت  اتلاف  و  اهداف  واگرایی  می به  منجر    &   Lasswell, 1956; Jann) شود  ها 

Wegrich, 2006  بهره (؛ مانع  توافق،  فرصت فقدان  از  می گیری  زبان  ها  نتیجه،  در  شود؛ 

آید. در همین جهت، رویه  می   به شمار شرط هر اصلاح موفق نفعان، پیش مشترک میان ذی 

به  ساختاری  زمینه،  اصلاح  و  هدف  به  بسته  حکمرانی،  ارتقای  مسیرهای  از  یکی  عنوان 

از ادغام    ند ی فرا این  (.  Christensen   &  Lægreid, 2007) گیرد  وتی می های متفا صورت 

تا ایجاد  برای حذف موازی  ی مشترک و نوسازی تشکیلات قابل بروز  سازوکارها کاری 

تواند تغییر در اهداف، کارکردها، روابط ساختاری و وحدت رویه را شامل شود  است و می 

 (Sáez et al., 2021; Harrison & Caron, 2003  .)  نیازمند این اصلاحات  موفقیت 

 انطباق با بافتار بومی است. 

تواند ضعف  با میدان عمل است و می   گذار است ی س اجرای سیاست، نقطه تلاقی اراده  

ی تعاملی و چندسطحی  ند ی فرا طراحی را جبران یا تصمیمی دقیق را ناکام سازد. این مرحله  

اقتضائات محیطی حساس است  است که میان مرکز، صف و ذی  به  نفعان جریان دارد و 

 (Hill   &  Hupe, 2022 رهیافت .)  با اهداف روشن و ساختارهای رسمی    ن یی پا بالابه های

سیاست  بی برای  میدانی  شرایط  به  گاه  اما  کارآمدند،  ساده  و  پایدار  می های  مانند  توجه 

 (Wildavsky, 1973   &  Van Horn, 1975  رهیافت مقابل،  در  نقش    بالا به ن یی پا (. 

سازد، هرچند سنجش انسجام  ی را برجسته می مراتب سلسله   ر ی غ های  کنشگران محلی و شبکه 

 (.  Lipsky, 1980اهداف در آن دشوارتر است ) 

 
1 Lasswell 

2 Jann 

3 Howlett and Ramesh 
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با  بسیاری از تحلیلگران، رویکرد ترکیبی را راهبردی می  دانند که هدایت مرکزی را 

می  پیوند  میدانی  عمل  ) ابتکار  یعنی  محور مسئله (.  Barrett, 2004دهد  پژوهش  این  ی 

کل  حکمرانی  ادبیات  در  نهادی،  به ناهماهنگی  ریشه گرا  ساختاری  مانعی  در  عنوان  دار 

می  معرفی  افقی  هماهنگی  ضعف  و  وظایف  ) پراکندگی    &   Lagreid, 2015شود 

Rykkja  .) به نیازمند  آن  سلسله رفع  است:  مکمل  مکانیسم  سه  برای  کارگیری  مراتبی 

مشوق  ایجاد  برای  بازارمحور  فرمان،  شبکه وحدت  و  همگرایی  تقویت  های  برای  ای 

(.  Bouckaert et al., 2010  &  Sarapuu, 2015) همکاری داوطلبانه و یادگیری جمعی  

ی را  نهاد  ن ی ب های تواند اصطکاک بافتار ایران می   به باتوجه   سازوکارها رکیب متناسب این ت 

تقویت کند. چرخه  افزایی سیاستی در حوزه کاهش و هم  را  هایی چون تجارت خارجی 

سنجد و  شود؛ فرایندی که میزان تحقق اهداف را می با ارزیابی تکمیل می   گذاری سیاست 

 ,Parsons, 1995; Dunnکند ) ها را فراهم می از طریق بازخورد، امکان اصلاح سیاست 

ها،  ای و چه پسینی مستلزم شفافیت داده (. اجرای مؤثر ارزیابی چه پیشینی، چه مرحله 2018

از شاخص مشارکت ذی  استفاده  و  است  نفعان    & Bovens et al.,2014) های مشخص 

Schillemans, 2014 .) 
دهد که کارآمدی هر سیاست، فارغ از ظرافت  گذاری نشان می تأمل در چرخه سیاست 

طراحی یا شفافیت هدف، در نهایت بر بستری از توان نهادی و سازوکارهای اجرایی استوار  

کنند. اصلاحات ساختاری، بهبود فرایند اجرا یا ارتقای نظام  است که آن را پشتیبانی می 

انجامند که نهادهای متولی از قابلیت  ارزیابی، تنها در صورتی به ثبات و اثربخشی پایدار می 

منابع،   بهینه  پیچیدگی ساز هماهنگ بسیج  مدیریت  و  کنشگران  سیاستی  ی  روابط  های 

گذاری به مقوله ظرفیت نهادی،  برخوردار باشند. از این منظر، گذار از بحث چرخه سیاست 

های شناسایی مسئله، اجرا و ارزیابی را به  قه ی بنیانی است که حل سو به سیر طبیعی استدلال  

می  پیوند  آن هم  واقعی  انسجام  و  پُرشدگی  میزان  و  می دهد  تعیین  را  بنابرا کند ها  ،  ن ی ؛ 

نهادی،   ابعاد و سطوح تحلیل ظرفیت  این    کنندة ل ی تکم واکاوی مفهوم،  نظری  چارچوب 

 ها در عرصه حکمرانی است.تر چرایی کامیابی یا ناکامی سیاست پژوهش و شرط فهم عمیق 
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 یی ژجرژ   ت ی گذژری و موفق چرخه سیاست   ان ی م   ی   پل ژرتباط ی نهاد   ت ی ظرف 
اجراست.    ن ی همچون عبور از نقشه به زم   ، ی نهاد   ت ی گذاری به ظرف گذار از چرخه سیاست 

  ی بلندپرواز   واسطه به    ا ی و    شوند ی نم   یی اجرا   ی نهاد   ت ی در نبود ظرف   ق ی دق   ی ها است ی س   ی حت 

ابعاد    ی دگ ی تن شامل درهم   ی نهاد   ت ی . ظرف مانند ی اجرا متوقف م   وخم چ ی در پ   ا ی   زند ی ر ی فروم 

س   ی ادار  انگ   ی ت ی ر ی مد   ی ها نظام   ، ی سازمان   ابع من   ، ی اس ی و  پ   ی زش ی و    ی ا شبکه   ی وندها ی و 

ها در عمل  آن   ی و اثرگذار   ی دار ی و ضامن پا   نانه ی ب واقع   ی ها است ی س   ی ر ی گ شکل   شرط ش ی پ 

پل  همان  و  فرا   ی ل ی تحل   ی است  شناخت  که  ر سیاست   ند ی است  فهم  به  را    ی ها شه ی گذاری 

 . دهد ی م   وند ی پ   دار ی اصلاحات پا   ی و طراح   ی ناکارآمد 

فرایند تصمیم در نگرش  نوین حکمرانی، ساختار قدرت و  به دولت  های  گیری دیگر 

افزایی منابع و  ای از کنشگران با هم شود، بلکه شبکه مراتبی فروکاسته نمی متمرکز و سلسله 

در این میان، ظرفیت  (.  Howlett et al.,2020) اند  ها در پی حل مسائل عمومی دیدگاه 

های کلان را به  نهادی شاخصی محوری در سنجش کیفیت و اثربخشی است که مأموریت 

پیوند می  نهادها  این مفهوم توان عملیاتی  به منابع    1980  از دهه که    دهد.  تلقی محدود  از 

ای، کیفیت  ، ابعادی چون تعاملات شبکه افته ی گسترش مند و پویا  انسانی به رویکردی نظام 

سیاست  و  می قواعد  بر  در  نیز  را  محیطی  شرایط  و  قدرت  سازوکارهای  گیرد  ها، 

 (Greÿling, 2015  &  Fresneda, 2018 .)  ابعاد به  که  دارد  معنا  زمانی  نهادی  ظرفیت 

منابع   و  فرایندها  ساختار،  شامل  سازمان  طور درونی  به   زمان هم   به  شود.  عنوان  توجه 

اصلی،   ظرفیت   1ت ی نا چارچوب  در  مداخله  سطح  می چهار  متمایز  را  ارتقای  سازی  کند: 

سرمایه انسانی در سطح فردی، اصلاح ساختارها و منابع در سطح سازمانی، تقویت همکاری  

ی و بهبود فضای نهادی و سیاستی در سطح کلان. این سطوح چارچوبی  نهاد   ن ی ب ای  شبکه 

کند  سازند که امکان ارزیابی ظرفیت و طراحی راهبردهای ارتقا را فراهم می پیوسته می هم به 

هایی چون همکاری عمودی و افقی، مدیریت دانش، یادگیری اجتماعی و رهبری  و مؤلفه 

  شبرد ی عمدتاً به توان نهادها در پ   ی نهاد   ت ی ظرف   کرد، ی رو   ن ی در ا گیرد.  می   در بر ای را  شبکه 

 
1 Knight 
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  ی حکمران   ی ها شبکه   ده ی چ ی روابط پ   ت ی ر ی حل مسائل کلان و مد   ، ی تخصص   ی ها ت ی مأمور 

 (. Bekkers et al., 2016)   اشاره دارد  

اند از: منابع انسانی و مادی و  از منظر کارکردی، سه رکن اصلی ظرفیت نهادی عبارت 

به  به فناورانه  هنجارها  و  قوانین  تولید،  عوامل  شایستگی عنوان  و  بازی  قواعد  های  عنوان 

  ان ی م   ی سه رکن، پل ارتباط   ن ی ا (.  Fukuda-Parr, 2002) عنوان توان راهبری  مدیریتی به 

  ت ی قابل   ها است ی که س   کنند ی م   ن ی و تضم   سازند ی را م   ی و اهداف حکمران   ی ط ی الزامات مح 

  ت ی و »ظرف   « ی ادار   ت ی چارچوب، دو بُعد مکمل »ظرف   ن ی داشته باشند. در ا   ی دار ی اجرا و پا 

ظرف   ژه ی و   ت ی اهم   « ی اس ی س  ک   ی ادار   ت ی دارند.  انسان   ت ی ف ی بر    ، ی ت ی ر ی مد   ی ها نظام   ، ی منابع 

معطوف    ی اس ی س  ت ی ظرف   که ی متمرکز است؛ درحال   ف ی ساختار وظا  ت ی منابع و شفاف   ت ی کفا 

تحقق    ی منافع متعارض و حفظ توازن قدرت برا   ت ی ر ی مد   نفعان، ی به توان تعامل کارآمد با ذ 

 . ( Grindle & Hilderbrand, 1995است )   ی اهداف عموم 

م   ن ی ا  را  تحل   توان ی ابعاد  سطح  سه  سط   ل ی در  در  انگ   ح کرد:  بر  تمرکز  و    زش ی خرد، 

و در سطح    ی سازمان اجماع   جاد ی و ا   ی راهبرد   ت ی ر ی بر مد   ی ان ی در سطح م   ، ی فرد   ی ستگ ی شا 

  (. Leeuwen van et al., 2023قدرت )   ع ی و ساختار توز   ن ی قوان   ، ی نهاد   ط ی کلان بر مح 

پنج عرصه کلیدی تحلیل را »محیط کلان    2و هیلدربرند   1در امتداد این نگاه، مدل گریندل 

سازمانی«، »سازمان منفرد« و »منابع  اقتصادی و سیاسی«، »ساختار نهادی«، »شبکه وظایف بین 

می  معرفی  حوزه انسانی«  این  تعامل  مسیر  از  ظرفیت  پایداری  بر  و  دارد.  کند  تأکید  ها 

هم رهیافت  ضرورت  بر  نیز  دیگری  و  های  اجتماعی  »شرایط  با  نهادی  اصلاحات  ترازی 

نگاه    توسعه   بنابراین (.  Batley   &  Larbi, 2010; UNDP, 2009) سیاسی« تأکید دارند  

درون   ان ی م   ی ق ی تلف  سطح  مح   ی سازمان ن ی ب   ، ی سازمان سه  اصلاحات    ست ضرورتی   ی ط ی و  تا 

 ,Batley   &  Larbi, 2010; UNDP) تراز بماند  هم   ی اس ی و س   ی اجتماع   ط ی نهادها با شرا 

  ی است که تداوم و اثربخش   مند ش ی پو   و   ه ی چندلا   ی ا سازه   ی نهاد   ت ی در مجموع ظرف (.  2009

  ی ها ی و توانمند   ی ادار   ی ها ی ستگ ی شا   ان ی م   یی افزا . تعامل و هم کند ی م   ن ی را تضم   ی حکمران 

 
1 Grindle 

2 Hilderbrand 
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م   در   ی اس ی س  خرد،  برا   ی ان ی سطوح  لازم  شرط  کلان،  اجرا   ن ی تدو   ی و    ی ها است ی س   ی و 

 . است کارآمد  

 پیشینه پژوهش 
دررابطه   ات ی ادب  خارجی   با موجود  تجارت  آم حکمرانی  پژوهش   ی ا زه ی ،  اقتصاد    ی ها از 

 . رد ی گ ی را دربر م   ی است ی س   ی ها و گزارش   ی نهاد   ی ها ل ی تحل   ، ی کاربرد 

 پژوهش   نه ی ش ی مند پ جدول مرور نظام .  1جدول  
  ف یفعله  اویسنلگفن  عنوان پژو ش 

  ی اسلخراج مسفئل را برش 

بف    ران ی ا   ی تجفرت خفرج 

 ی عفز   ی اسلففشه از روش ش ف 

ذوا  لر و  

 مکفران  

 (1402 ) 

  ی تجفرت خفرج   ی از مسفئل را برش   ی ا مجموعه   یی شنفسف 

تمرکز    ، ی اوسفافت ارز   ، ی اقلصفش   ی پ مفس ی شفمل ضاف ش 

کفلا   یی ف ی جغراع  مراکز    ی ثبفت ی ب   ، یی و  تالش  م ررات، 

  یعروش خفم   ، ی ک ی و  جسل   ی مهکدت گمرک   ، ی ر ی گ م ی تصم 

 . ی خفرج   ی گذار ه ی و جذب سرمف   ی فب ی و ضاف بفزار 

و توان    ی اهفش   ت ی ف ی ک 

 صفشرات   ی بخه تنوع 

سرا  سرخوش 

و  مکفران  

 (1399 ) 

  تنوع صفشرات   ش ی بف اعزا   ی اهفش   ت ی ف ی ک رابطه مانفشار    ل یی تأ 

 و  زوم بفزبینی شر ا  و فی اهفشی تجفرت 

بر    ی اهفش   اصدحفت   ر ی تأث 

  ی تنوع صفشرات شر کهور ف 

 توساه شرحفا 

زاشه و  کریم 

 مکفران  

 (1400 ) 

اهفش   ر ی تأث  اصدحفت  مانفشار  و  عضف   ی مثبت  بهبوش    ی و 

اعلبفر    ل یی وکفر بر گسلرش تنوع صفشرات،  مراه بف تأ کسب 

 توساه. شرحفا   ی برآورش شله شر کهور ف   ی  ف ملا 

  ی سفزمفا   ی ا  و   ی طراح 

توساه )آژااس را بر(    ی ملو  

  ی مورشپژو    - ن  را ی شر ا 

وزارت صنات، مالن و  

 تجفرت )صمت( 

و    ی مفا ی ار 

  ی محمل 

 (1401 ) 

کفر  مراه بف بروز    م ی و اظفم ت س   کرش ی  ف شر رو غ به چف ش 

   ف، ت ی مأمور   ، ی فسل ی س   ی مهکدت شر حوزه ابزار ف   ی اسب 

ااسفا  منفب   و  م ف   ی سفخلفر  شر  صمت  بف    سه ی وزارت 

 گرا آژااس را بر شر شو ت توساه   ی ا زامفت ا  و 

 ف  و اهفش    ف فست ی س   ی فب ی ارز 

 فی عضو بفاک  کهور   شر 

 جهفای 

بفاک جهفای  

 (2010 ) 

ک کهف   سنجش  جفم   و     ف فست ی س   ت ی ف ی شفخص 

  ییو کفرا   لار ی شر ابافش کف ش ع ر، رشل پف   ی م    ی اهفش ف 

شر چهفر خوشه    فر ی ما   16ملهکل از    ، ی ا توساه  ی  ف کمک 

 IDAمنفب     ص ی شر تخص   ی بف وزن برتر خوشه حکمراا 

 



 1403پايیز  | 5شماره  | 2سال |  طالعات مديريت خدمات عمومیم | 72

 

 .  2جدول  ژدژمه  
  ف یفعله  اویسنلگفن  عنوان پژو ش 

کیفیت اهفشی و سفخلفر  

 تجفرت خفرجی 

 وچنکو  

 (2009 ) 

بر بهبوش سفخلفر و    کیفیت اهفشی قوی   اثر مانفشار ارزیفبی  

 ترکیب صفشرات و وارشات 

  ی  ف سفخلفر ف و چفرچوب 

  ی م    ی  ف سفزمفن   ی سفزمفا 

 ( TPOsتوساه تجفرت ) 

بفاک جهفای  

 (2000 ) 

  ی اهفش   ی  ف و چفرچوب   ی سفخلفر سفزمفا   ی ا  و ف بررسی  

ملا   ی م    ی  ف سفزمفن  شر  تجفرت  ملمرکز،    ی  ف توساه 

  محور ی و بخه   ی خصوص   - ی مهفرکت عموم   رملمرکز، ی غ 

امواه  کره   ی کفو بف  کفافشا،  سن فپور،    ، ی جنوب از  آ مفن، 

 و ژاپن   ل ی برز   ف، ی لفا ی بر 

  ی  ف سفزمفن   ی   ی مرور تطب 

 تجفرت   ج ی توساه و ترو 
OECD  

 (2022 ) 
بفلا؛ تنوع    ی  ف شر کهور ف TPO  ی   ی مرور تطب  بف شرآمل 

 ی شر شرجه بفز بوشن تجفرت و سبل صفشرات 

  ی (، بررس 2018)   انمار ی راه توسعه تجارت م همچون نقشه    ی دیگری مختلف   ی ها گزارش 

(  Boffa & de Melo, 2018)   قا ی تجارت در آفر   ج ی ترو   ی ها سازمان   ی رو ش ی پ   ی ها چالش 

 ,Noyelle & Trang)   تنام ی تجارت و توسعه صادرات در و   ج ی از ترو   ت ی حما   ی اب ی و ارز 

منطقه خاص،    ا ی کشور    ک ی با تمرکز بر    ک ی هر    و بسیاری دیگر از این دست منابع،   ( 2009

  اند. کرده   ی را واکاو   تجارت   بان ی پشت   ی و نهادها   ی حکمران   ی ساختارها   ی صورت مصداق به 

و    ی تجارت خارج   ی حکمران   ی مند به مقوله و نظام   م ی مستق   ی ا گونه که به   ی منبع   همه،   ن ی با ا 

  افت ی   ی الملل ن ی ب   ات ی و نه در ادب   ی منابع بوم   ان ی بپردازد، نه در م   ران ی آن در ا   ی نهاد   ی الگوها 

 است.   ه ماند   ی بکر باق   ، ی علم   ی ها حوزه همچنان در سپهر پژوهش   ن ی ا   سان، ن ی و بد   شود ی نم 

 روش 

پردازش و   ، ی گردآور   ر ی مس   کننده ن یی و تع   ی هر پژوهش علم   ان ی بن   ، ی شناس انتخاب روش 

ا داده   ل ی تحل  باتک   ن ی هاست.  عمل   بر ه ی مطالعه  رو   ، یی گرا فلسفه    - ی  ف ی ک )   خته ی آم   کرد ی از 

که بخش    ی ا گونه ( بهره برده است؛ به Creswell, 2016)   ی متوال   ی و طرح اکتشاف   کمی( 

سنجش    ی برا   ی مسئله و بخش کم   ی ر ی گ شکل   ی ها نه ی زم   و   ی منطق نهاد   ی واکاو   ی برا   ی ف ی ک 

و    مند نه ی زم   ی ر ی با ارائه تصو   ی ف ی ک   کرد ی کاررفته است. رو ها به مند شاخص نظام   سه ی و مقا 

 ,.Carson etalمحدود دارد )   ی ر ی پذ م ی اما دامنه تعم   بخشد؛ ی م   ی ل ی عمق تحل   ، ی چندوجه 
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2001; Hammersley, 2001  ت ی تر، قابل بزرگ   ی ها با نمونه   ی کم   کرد ی در مقابل، رو (؛  

تعم   ی آمار   ل ی تحل  ول   م ی و  مفهوم   ی دارد؛  چارچوب  خلق  نشان    ت ی محدود   ی بوم   ی در 

 & Carsonاست )   کننده ت ی که فرایندی مکمل و تقو   کرد ی دو رو   ن ی ا   ب ی . ترک دهد ی م 

Coviello, 1996 دست امکان  عم هم   ی اب ی (،  فهم  به  ارز   ق ی زمان  فراهم    ق ی دق   ی اب ی و  را 

 . سازد ی م 

ک  مبنا   ی ف ی بخش  بر  تحل   ی پژوهش  اجرا گرد   ی طراح   1مضمون   ل ی روش  است؛    ده ی و 

  هاست نهفته در داده   م ی الگوها و مفاه   ن یی و تب   ی واکاو   ، یی که هدف آن شناسا   ی کرد ی رو 

برون و کلارک، تحلیل مضمون زنجیره   (. 1397  ، ی )کمال  از  مطابق چارچوب  پیوسته  ای 

ها انس گرفته و تصویری کلی و شهودی  گیرد؛ پژوهشگر ابتدا با داده مراحل را در بر می 

آورد، سپس واحدهای معنادار را شناسایی و در قالب کدهای اولیه  ها به دست می از آن 

انجامند  به کشف مضامین اصلی می   همگرا کند. این کدها در فرایندی  گذاری می برچسب 

داده  کلیت  پرتو  در  می که  پالایش  و  بازبینی  و  ها  تعریف  مضامین  نهایت،  در  شوند. 

می نام  ارائه  نظری  تفسیر  با  همراه  تحلیلی  گزارش  و  یافته  دقیق   Braun) شود  گذاری 

&Clarke, 2006 ) د؛ سطحی  . در این پژوهش، بخشی از تحلیل معطوف به مضامین پایه بو

ها تمرکز دارد و با تجزیه متن به واحدهای  بندی داده که بر شناسایی، کدگذاری و مقوله 

سازمان کوچک  و  مفاهیم  تر  تحلیلی    همگرا دهی  ساختار  مشترک،  مقولات  قالب  در 

 ( پدید آورد  را  با  Nowell et al., 2017پژوهش  بود که  فرعی  (. لایه دیگر، مضامین 

ای  دادن مقولات پایه در چارچوبی کلان، شبکه پیوندهای مفهومی و جای   آشکارساختن 

ساخت.   استوار  را  پژوهش  نظری  بنیان  و  ترسیم  را  ساختاری  و  علی  روابط  از  منسجم 

 (Creswell & Plano Clark, 2018 .)   

  ی ها ش ی بوده و با درنظرگرفتن گرا   ی ا ه ی مرحله هدفمند سهم   ن ی در ا   ی ر ی گ نمونه   وه ی ش 

  ی عن ی هدفمند    ی ر ی گ نمونه   ت ی از مز   ی ر ی گ ضمن بهره   کرد، ی رو   ن ی . ا د ی گرد   ی طراح   ی نهاد 

تنوع    ن ی در تضم  ز ی را ن   ی ا ه ی سهم   ی ر ی گ نمونه  ت صی، مزی و تخص   ق ی به اطلاعات عم   ی اب ی دست 

  ر ی نظ   یی ها در روش   ج ی را   ی ها ی ر ی از سوگ   له ی وس ن ی آورد و بد   راهم ها ف خوشه   ن ی و توازن ب 

 
1 Thematic Analysis 
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داران و منتقدان هر  طرف   ی ن ی ش ی پ   یی بر شناسا   ی بند ه ی کرد. منطق سهم   ی ر ی شگ ی پ   ی برف گلوله 

ها،  از انجام مصاحبه   ش ی معنا که پ   ن ی استوار بود؛ به ا   ی موردبررس   ی نهاد   ی از چهار الگو   ک ی 

و    ان ی از حام   ی ن ی هر الگو، تعداد مع   ی مشخص و برا   ها افراد نسبت به الگو   ی ش ی گرا   گاه ی جا 

سهم  در  به   ن یی تع نمونه    ه ی مخالفان  »الگو شد.  خصوص  در  نمونه،  وزارتخانه    ی عنوان 

  ی و هر گروه سهم مشخص   یی شناسا   ش ی شاپ ی و منتقد آن پ   ی افراد حام   «، ی بازرگان   ی تخصص 

پرداختن متوازن    کان هدفمند، ام   نش ی چ   ن ی شوندگان را به خود اختصاص داد. ا از مصاحبه 

  ساخت   فراهم   را   ( گرفته تا مخالفان هر الگو   بانان پشتی   ع )از و مناف   ها دگاه ی د   ع ی وس   ف ی به ط 
 (Palinkas etal., 2015; Braun &Clarke, 2006 .) 

پس از    ی ل ی به منزله گام تکم   ها، افته ی   ی اتکا   ت ی و قابل   اعتبار   ی باهدف ارتقا   ی بخش کم 

  ی از چارچوب نظر   مستخرج   ی ارها ی مند مع نظام   و   ی گسترده به سنجش عدد   ، ی ف ی ک   ل ی تحل 

استوار    کرت ی ل   ی ا درجه پنج   اس ی نامه بر مق پرسش   ساختار ت.  اف ی اختصاص    ی ف ی ک   ی ها افته ی   و 

  ب ی ترت   ن ی بد   گرفت؛ ی را در بر م   « ی قو   ار ی = بس   5تا »   ف« ی ضع   ار ی = بس   1از »   ی ف ی که ط   شد 

  ش ی با افزا   اس، ی مق   ن ی و استاندارد ثبت شد. ا   ی خبرگان به شکل عدد   ی ها ی اب ی ادراکات و ارز 

مقا   ی سنج هم  احتمال  داده   ی ر ی پذ سه ی و  کاهش  و  بهره ی ر ی سوگ ها  امکان  از    ی ر ی گ ، 

  ی استوار برا  ی ا پشتوانه  ، ی کم   ی ها داده  ل ی تحل   ت، ی در نها . را فراهم آورد  ی آمار  ی ها روش 

ا   ی ها استدلال   ت ی تقو  اولو   جاد ی پژوهش  بستر  و  شناسا   ی بند ت ی نمود    نه ی به   ی الگو   یی و 

 ساخت.   ا ی گذاری را مه سیاست 

نفر از خبرگان علمی و اجرایی حوزه تجارت خارجی بود   24جامعه آماری متشکل از  

ربط، سازمان توسعه  های ذی هایی چون وزارتخانه سال در عرصه   35تا    10ای میان  که سابقه 

اتاق  سیاست تجارت،  نهادهای  و  بازرگانی  نمونه های  داشتند.  به گذار  صورت  گیری 

گذاری  احتمالی و هدفمند، بر پایه معیارهای پیشینی از جمله تجربه مستقیم در سیاست ر غی 

تنوع گرایش  از  برخورداری  و  نهادی  اجرا، شناخت ساختار  تا  یا  انجام شد  های سیاستی 

های معنادار و بینش ژرف برگزیده شوند. برای تضمین  افرادی با بیشترین توان ارائه داده 

ها نمایانگر طیفی از موافقان و منتقدان هر از یک الگوهای  ها، ترکیب نمونه توازن دیدگاه 

داده  گردآوری  فرایند  بود.  هشت نهادی  دوره  طی  کیفی  هر    های  و  گرفت  انجام  ماهه 
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ها تا رسیدن  دقیقه به طول انجامید. گردآوری داده   90تا    45یافته میان  ساخت مصاحبه نیمه 

نقطه  یافت؛  ادامه  نظری  اشباع  یافته به  تکرار  تازه صرفاً  اطلاعات  که  به ای  بود.  منظور  ها 

« ثبت شد  1کنندگان با کدهای اختصاصی نظیر »م. صیانت از محرمانگی، هویت مشارکت 

 آنکه نامی از گوینده برده شود، گویای حقیقت بمانند. ها، بی تا روایت 

 شوندگانژطلاعات مصاحبه .3جدول  

 سمت  کد 
 سابقه کاری تحصیلات 

 20<  20– 10 10>  دکتری ارشد 

 1م. 
سازمان توسعه    یصادرات   جی دفتر ترو   رکل ی مد 

 تجارت 
 *     * 

 *    *   معاون اسبق سازمان توسعه تجارت  2م. 

 3م. 
مستربچ و    دکنندگان ی انجمن تول   س ی رئ 

 ران ی کامپاند ا 
 *     * 

  *   *   ی استخدام   یادار   امور   سابق سازمان   س ی رئ  4م. 

 *    *   یبازرگان وزارت  اسبق    ر ی وز  5م. 

 6م. 
توسعه    ی شوراها   رخانه ی اداره دب   س ی رئ 

 تجارت 
  *  *   

 7م. 
و معادن مجلس    ع ی صنا   ون ی س ی سابق کم   س ی رئ 

 یاسلام   یشورا 
 *     * 

 8م. 
  ی ها مؤسسه مطالعات و پژوهش   یعلم ئت ی ه 

 یبازرگان 
  *    * 

 9م. 
سازمان    الملل ن ی ب   ی وکارها معاون کسب 

 توسعه تجارت 
  *  *   

 10م. 
  ی و هوشمندساز   یفناور   یعلم   ون ی س ی کم   ر ی دب 

 دولت 
  *  *   

 *    *   و عراق   ران ی اتاق ا   ره ی مد ئت ی عضو ه  11م. 

 *    *   یبازرگان وزارت  اسبق    ر ی وز  12م. 

 13م. 
  یو بازرگان   یمعاونت اسبق امور اقتصاد 

 وزارت صمت 
 *     * 
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   .4جدول ژدژمه 

 سمت  کد 
 سابقه کاری تحصیلات 

 20<  20– 10 10>  دکتری ارشد 

 *     *  صادرات   ون ی کنفدراس   س ی رئ  14م. 

 15م. 
سازمان    ی سازمان   ی امور ساختارها   س ی رئ 

 یاستخدام   یادار 
  *   *  

 *    *   صمت وزارت  اسبق    ر ی وز  16م. 

 *     *  یعضو اتاق بازرگان  17م. 

 *    *   اسبق سازمان توسعه تجارت   س ی رئ  18م. 

  *    *  یپژوهشگر تجارت خارج  19م. 

 *    *   ایران و چین   یاتاق بازرگان   س ی رئ  20م. 

  *   *   معاونت سابق بازرگانی  وزارت صمت  21م. 

 22م. 
رئیس اسبق سازمان توسعه تجارت و معاونت  

 سابق بازرگانی جهاد کشاورزی
 *    *  

 *    *   ی دانشگاه تهران علم ئت ی ه عضو   23م. 

 *     *  یاسبق اتاق بازرگان   س ی رئ ب ی نا  24م. 

داده  تحلیل  فرایند  داده برای  نخست،  گام  در  مصاحبه ها  پیاده های  از  پس  و  ها  سازی 

با الگوی شش  تحلیل شد؛    1افزار مکس کیودا ای براون و کلارک در نرم مرحله پالایش، 

ها آغاز و با شناسایی، پالایش، تعریف و  وری کامل در محتوای داده مسیری که با غوطه 

گذاری دقیق مضامین نهایی پایان یافت. کدگذاری مستقل توسط دو ارزیاب و بازبینی  نام 

دوم،  یافته  گام  در  افزود.  مرحله  این  اعتبار  بر  پرسش ی  ا نامه پرسش ها،  مقیاس  نوزده  با  ی 

افزار  آن در نرم   ی ها داده ای لیکرت تدوین و در میان جامعه آماری توزیع شد.  درجه پنج 

SPSS   ها  کرونباخ، تفاوت   ی با آلفا   یی ا ی شد؛ پا   ی بررس   ی و استنباط   ی ف ی توص   ی ها ل ی با تحل

تعق   ANOVAبا   آزمون  اولو   Tukey HSD  ی ب ی و  روش  شاخص   ی بند ت ی و  با  ها 

TOPSIS   ر ی ها از سه مس داده   ی ابزار گردآور   ی ر ی اعتبار و اتکاپذ   ت ی نها   در شد.    ده ی سنج  

روایی محتوایی با طراحی راهنمای مصاحبه بر پایه چارچوب نظری و اصلاح    شد:   ن ی تضم 

شده با مفاهیم نظری  روایی سازه با سنجش همسویی مضامین استخراج   ؛ آن با نظر خبرگان 

 
1 MaxQDA 2020 
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 (Braun & Clarke, 2022 )   ها توسط  ای از یافته و روایی تأییدی از طریق بازبینی گزیده

پایایی، ضامن ثبات و تکرارپذیری تحلیل، به    (. Nowell et al., 2017) برخی خبرگان  

ها مستقل کدگذاری و انطباق بالا، گواه  روش توافق بین ارزیابان حاصل شد؛ بخشی از داده 

رویه  بود  انسجام  نمونه ( Miles et al., 2014) ها  با  نیز  بیرونی  اعتبار  هدفمند  .  گیری 

کنندگان تقویت شد تا امکان انتقال و کاربست  ای مشارکت ای و تنوع نهادی و حرفه سهمیه 

 (. Lincoln & Guba, 1985) های مشابه فراهم آید  ها در بافت یافته 

 ها یافته 
الگو  تخصصی »   ی نهاد   ی چهار  ادغام   «، ی بازرگان   وزارتخانه  صمت«،    ی »وزارتخانه 

از    ی ، بخش ی ا در دوره   ک ی و »سازمان توسعه تجارت« هر    « ی رنفت ی عالی صادرات غ »شورای 

ساختارها    ن ی . روند تحول ا اند ده ی را بر دوش کش   ران ی تجارت ا   ی کلان حکمران   ی بار معمار 

  ی ها نبوده، بلکه بازتاب تجربه   ی ادار   ی م ی آنها صرفاً تصم   ت ی تثب   ا ی   ر یی که تغ   دهد ی م   ن نشا 

  ی اب ی کشور است. دست   ی ا و اهداف توسعه   ی ط ی تحولات مح   ، ی است ی س   ی ها انباشته، ضرورت 

رشد و    ر ی مس   ها، شه ی هر الگو، مستلزم شناخت ر   ی ها یی ا ی و پو   ها ت ی به درک درست از ظرف 

و   ش ی دا ی پ   ی ها نه ی مستند بر زم   ی هر الگو با مرور   ی ، بررس اساس ن ی نقاط عطف آنهاست. برا 

  ی و »مضار« پ  ا« ی در دو محور »مزا   ی ف ی ک   ی ها داده   بر پایه   آغاز شده و سپس   ی تحولات اصل 

  ی ر ی تصو   ، ی داور ش ی از پ   ز ی و پره   ن ی مضام   ق ی دق   ک ی با تفک   کرد، ی رو   ن ی گرفته شده است. ا 

ارائه داده و    ی هر مدل نهاد  ی ها ها و چالش بر شواهد از کارکردها، فرصت   ی متوازن و مبتن 

نها  داده   ت، ی در  بر  اتکا  مقا   ی کم   ی ها با  فراهم    ی ل ی تحل   ی داور   نه ی زم   ، ی ا سه ی و  را  و جامع 

 ساخته است. 

ا   ل ی تحل  مبتن   ن ی تم  که  کدگذار   ی پژوهش  اعتبارسنج نظام   ی بر  و  طر   ی مند    ق یاز 

شد، چشم   ی ها نشست  انجام  برداشت   ی چندبعد   ی انداز مصالحه  ا از  به  نسبت  چهار    ن ی ها 

از    یی واحد معنا   1417و    ی مقوله فرع   342تم کلان،    54. در مجموع  کند ی م   م ی الگو ترس 

شواهد است. در    ی تراکم، تنوّع و تکرار بالا   دهنده مصاحبه به دست آمد که نشان   24  ان ی م 

  ، یی واحد معنا   156و   ی مقوله فرع   41تم کلان،   8با   یی شورا  ی الگو   ها، افته ی   ن ی چارچوب ا 

چندجانبه« و »مشارکت بخش    ی وگو »گفت   «، ی بخش ان ی م   ی »هماهنگ   ل ی به دل   ز ی از هر چ   ش ی ب 



 1403پايیز  | 5شماره  | 2سال |  طالعات مديريت خدمات عمومیم | 78

 

تمج   « ی خصوص  ارز   د ی مورد  نظام  »ضعف  و  اجرا«  »فقدان ضمانت  اما  گرفت،    « ی اب ی قرار 

مقوله    90تم کلان،    12با    ی بازرگان   ی چالش آن بوده است. وزارتخانه تخصص   ن ی تر ی اصل 

معنا   386و    ی فرع  اخت   ، یی واحد  »تمرکز  ساختار   ارات«، ی بر  نهاد   « ی »انسجام  »اقتدار    « ی و 

  سکی و تجارت« و »ر   د ی تول   ان ی »گسست م   «، ی سازمان   ی ها نه ی که »هز   ی استوار است، در حال 

  14صمت با    ی . وزارتخانه ادغام شوند ی آن محسوب م   ی دها ی تهد   ن ی تر از مهم   « یی زا رانت 

کلان،   فرع   124تم  معنا   460و    ی مقوله  »   ، یی واحد  منظر  و    « ی ساختار   ی کپارچگ ی از 

»تداخل    «، ی تخصص   ت ی هو   ف ی چون »تضع   یی ها ب ی دارد، اما با آس   ت ی واحد« مز   ی »فرمانده 

»افزا   ف« ی وظا  روبه ی ادار   ی ها نه ی هز   ش ی و  الگو «  است.  بوده  توسعه    ملی   سازمان   ی رو 

  «، ی است ی س   ت ی واجد »مرجع   ، یی واحد معنا   415و    ی مقوله فرع   87تم کلان،    13تجارت با  

»پاسخگو   « ی حکمران   ی »چابک  غ   یی و  »مداخلات  هرچند  است،    «، ی رتخصص ی شفاف« 

»افزا   ی »بوروکراس  و  مقررات   ش ی مضاعف«  چالش   « ی بار  شم   ی رو   ش ی پ   ی ها از  به    ار آن 

ا د ی آ ی م  م   ی کل   ر ی تصو   ن ی .  هر    دهد ی نشان  ا   ک ی که  حامل    ن ی از  همزمان  ساختارها 

آس   ی ها فرصت  و  خو   ی ها ب ی مؤثر  برهم   ش ی خاص  و  نسبت  و  ا است  عوامل،    ن ی کنش 

 . دهد ی پژوهش را شکل م   ی ا سه ی و مقا   ی ل ی تحل   ی اب ی چارچوب ارز 

 ی ف ی ک   ی ها دژده   ل ی تحل   - 1-1

   یی شورژ   ی ژلگو   - 1- 2
آورده است.    ی رو   یی شورا   ی به دفعات به الگوها   استگذار ی طول چهار دهه گذشته، س   در 

  ب ی با تصو   ی رنفت ی در عرصه صادرات غ   ی هماهنگ   ی ساز نه ی در جهت نهاد   ی گام جد   ن ی اول 

  ته ی مقطع، کم   ن ی برداشته شد. در ا   1366قانون مقررات صادرات و واردات در سال    14ماده  

غ  صادرات  شرا   ی رنفت ی توسعه  از  ظرف   ط ی متأثر  فقدان  و    ی صنعت   ی کاف   ی ها ت ی جنگ، 

ترک دستگاه   ی ناهماهنگ  با  باز   ی ب ی ها  و    ها است ی س   ی بخش سامان   ی برا   ، ی اقتصاد   گران ی از 

تدو   ل ی تسه  دوم  موج  با  همزمان  عرصه گذاشت.  به  پا    ، ی ا توسعه   ی ها برنامه   ن ی صادرات 

را از    ی ارتقا و تمرکزساختار   ر ی مس   سعه، قانون برنامه دوم تو   25قانونگذار بر اساس تبصره  

  ا ی   جمهور س ی رئ   است ی شورا با ر   ن ی گرفت. ا   ی پ   ی رنفت ی عالی صادرات غ شورای   جاد ی ا   ق ی طر 
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و عضو  اول  رؤسا   ی ف ی ط   ت ی معاون  و  وزرا  ا   ی اقتصاد   های سازمان   ی از  گرفت.    ن ی شکل 

  ، ی کلان صادرات   ی ها است ی س   م ی و تنظ   ن ی تدو   نه ی شورا، زم   ی نهاد   گاه ی جا   ت ی ضمن تقو   ، تغییر 

فراهم    ی ها را به شکل فرابخش از مشوق   ی بخش   ص ی و تخص   ی ت ی حما   ی ها دستورالعمل   ی طراح 

  یی اجرا   ارات ی از اخت   ی بخش   ، ی قانون اساس   138و    127مطابق اصول    ن، ی ساخت. علاوه بر ا 

الاجرا برخوردار  لازم   ی شد تا مصوبات آن از ضمانت اجرا   ض ی به شورا تفو   ران ی وز   ئت ی ه 

  ب ی و ترک   افت ی تداوم    117گردد. در ادامه و بر بستر برنامه سوم توسعه، شورا به واسطه ماده  

  ن، ی ش ی و اهداف پ   ب ی ضمن حفظ ترک   ، . در برنامه چهارم توسعه افت ی   ی شتر ی تنوع ب   ز ی اعضا ن 

م  واسط  سیاست   ی ها برنامه   ان ی نقش  و  اجرا کلان  تقو   یی گذاری  تشک   و کرد    ت ی را    ل ی با 

خود به دست آورد. همچنان    رخانه ی دب   ی برا   ی ا تازه   یی بستر اجرا ،  سازمان توسعه تجارت 

. به واسطه تحولات  شد ی م   ی الاجرا تلق لازم   ران ی وز   ئت ی مصوبات شورا در حکم مصوبات ه 

  ی عالی ادار شورای   م ی تصم   دولت و   ی ساز مقوله کوچک در باب ترویج    اواخر دهه هشتاد 

شورای  انحلال  به  عملاً  شوراها،  ادغام  و  حذف  جا به  و  صادرات  با    ی ن ی گز ی عالی  آن 

از وزرا    ی تر گسترده   ف ی کارگروه با حضور ط   ن ی گشت. ا   ی کارگروه توسعه صادرات منته 

مأمور   ران ی و مد  و  تقس   ی ثبات مقررات   جاد ی ا   ر ی نظ   یی ها ت ی مرتبط  مل   م ی و  ا   ، ی کار    ی فا ی به 

متنوع  با    ی رنفت ی عالی صادرات غ شورای   1393دولت مجدداً در سال    ر یی نقش پرداخت. با تغ 

  ان ی م   یی اجرا   ی بستر هماهنگ   جاد ی برنامه جامع و ا   ن ی چون تدو   یی ها ت ی اعضا و مامور   شدن 

 شد.   ا ی ها اح دستگاه 

 ا ی منافع و مزژ   - 1- 2- 1

   ی بخش ان ی م   ی هماهنگ   ت ی تقو   - 1- 2- 1- 1
حام   به  باز   ی نهاد   ی پراکندگ   ، یی شورا   ی الگو   ان ی باور  تنوع  خارج   گران ی و    ی تجارت 

ا  فرابخش   جاد ی ضرورت  اجتناب   ی سازوکارهای  هم   ر ی ناپذ را  در  است.  راستا    ن ی ساخته 

محور   ی ساختار  پد شورای   ت ی با  صادرات  توسعه  کل   دآمده ی عالی  کنشگران  از    ی د ی تا 

گردآورد و بر سر اهداف    ی بالادست   ی ساختار   قالب را در    ی ها تا بخش خصوص وزارتخانه 

ا  به اجماع رساند.  با وابستگ   ن ی کلان    ی ها نهادها و بحران   ی عملکرد   ی شورا، در مواجهه 
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باشد.  به    ها است ی و تعارض س   ی کار ی از مواز   ز ی و نقطه گر   ی کانون هماهنگ   تواند ی بازار، م 

به پشتوانه    ی هماهنگ   ی دها نها   گر ی کنندگان، تجربه جلسات مشابه در د باور مشارکت  که 

  ی اند، نشان داده است که برخوردار اداره شده   ر ی دب   ی اجتماع   ه ی مستمر و سرما   ی ر ی گ ی نفوذ، پ 

آن    ت ی موفق   ی شرط اصل   ، ی اصل   ی توانمند، دستور کار منسجم و حضور اعضا   رخانه ی از دب 

  ی تجار   ائل مس   ن ی تر در مهم   ی ر ی گ م ی مرجع تصم   گاه ی به جا   د ی شورا با   ان، ی است. از منظر حام 

منوط به مصوبات    ی صادرات   ی ها ت ی تا محدود   ی ارز   است ی از س   ی اساس   ر یی تا هر تغ   ابد ی ارتقا  

  ت ی عالی امن از »شورای   ی تخصص   ی ا مشابه نسخه   ی نقش   تواند ی صورت م   ن ی آن باشد. در ا 

چابک در عرصه    ی ر ی گ م ی مسائل و تصم   ق ی دق   ی غربالگر   ، ی گذار ت ی با تمرکز بر اولو   « ی مل 

تعب   فا ی ا   ی تجار گذاری  سیاست  به  »شورای   ی ک ی   ر ی کند.  خبرگان،  با از  صادرات    د ی عالی 

شورای  امن همانند  بررس   ی مل   ت ی عالی  اولو   ی به  گو   دار ت ی مسائل  پازل    یی بپردازد؛  از 

خارج   ن ی تر مهم  تجارت  با  مرتبط  قطعه  کشور،  ا   ی مسائل  است«    ن ی به  شده  سپرده  شورا 

 ( 2، م. 19)م. 

 ی مشارکت بخش خصوص   - 1- 2- 1- 2
مهم   ی ک ی    ی برا   دار ی پا   ی مجال   ی ساز فراهم   ، یی شورا   ی نهاد   ی الگو   ی ا ی مزا   ن ی تر از 

م   ی وگو گفت  خصوص   ان ی نهادمند  بخش  و  ظرف   ی دولت  انعکاس    ی ت ی است؛  امکان  که 

اتاق    ندگان ی نما   ت ی با محور   ی فعالان اقتصاد   ی دان ی ها، ابتکارات و تجربه م دغدغه   م ی مستق 

سازوکار    ن ی . ا کند ی م   جاد ی ا   ی گذاری تجار سطوح سیاست   ن ی و تعاون را در بالاتر   ی بازرگان 

کم  قالب  نشست   ی کارشناس   ی ها ته ی در  و    ل ی تحل   نه ی زم   ، ی تخصص   ی ها و  مسائل  مشترک 

  ی ک ی که  صحنه تجارت را فراهم آورده است. چنان   ات ی متناسب با واقع   یی راهکارها   ی طراح 

  دان ی است که م   سر ی م   ی در عرصه تجارت، زمان   ت ی به موفق   ی اب ی : »دست د ی گو ی از خبرگان م 

کم  فراهم باشد؛ شورا دست   ی دولت و بخش خصوص   ان ی مستمر و سازنده م   ی وگو گفت 

 (. 17کند.« )م.   جاد ی آن را ا   تواند ی م   ی و کارشناس   ی در سطح مشورت 
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 مات ی تصم   ی ساز و چابک   ی است ی س   ی بند ت ی ژولو   - 1- 2- 1- 3
  ی بند ت ی فرایند اولو   تواند ی خود م   ی و چندبخش   ی مشارکت   ت ی ماه   ل ی به دل   یی شورا   ساختار 

  ی ها زمان دستگاه کند. حضور هم  ع ی تجارت را تسر   ی راهبرد  مات ی و اتخاذ تصم  ها است ی س 

تغ   ع ی نسبتاً منعطف، امکان واکنش سر   ی در چارچوب   نفع ی مسئول و ذ  و    ی ط ی مح   رات یی به 

با    اس ی که در ق   ی ت ی مز   آورد؛ ی را فراهم م   ی ر ی گ م ی تصم   ار مسائل در دستور ک   ی طرح فور 

:  کند ی م   ح ی از خبرگان تصر   ی ک ی که  دارد. چنان   ژه ی و   ت ی اهم   ی سنت   ی مراتب سلسله   ی ها ه ی رو 

دستور    ق ی دق   ن ی شرط تدو به   ، یی ساختار شورا   ک ی در    نفع ی مسئول و ذ   ی ها دستگاه   ع ی »تجم 

پختگ  و  اجماع   ی کار جلسات  به    ن ی ا   ، ی کارشناس   ی ها ته ی در کم   ی ن ی ش ی پ   ی ساز و  را  شورا 

 (. 6.« )م. کند ی در عرصه تجارت بدل م   شتاز ی مؤثر و پ   ، ی جد   ی گر ی باز 

 ی ط ی بر ژقتضائات مح   ی ژمکان ژصلاح ساختار   - 1- 2- 1- 4
بر اساس    ها است ی س   یی و توان بازآرا   ی انعطاف نهاد   ، یی شورا   ی الگو   ی ا ی از مزا   گر ی د   ی ک ی 

در مواجهه با نوسانات   دهد ی ساختار امکان م   ن ی ا  ی بخش ن ی ب  ت ی است. ماه  ی ط ی تحولات مح 

  ی کلان تجار   ی ها است ی موقع در س به   ی بازنگر   ، ی ناگهان   ی ها شوک   ا ی   ی اس ی س   رات یی بازار، تغ 

نظران،  از صاحب   ی ک ی   ر ی روز ارائه شود. به تعب   ط ی متناسب با شرا   یی ها و پاسخ   رد ی انجام گ 

ظرف   یی »همگرا  و  ا   ی ها بخش   ی ها ت ی تجارب  شورا،  دل  در  فراهم    ن ی مختلف  را  امکان 

اولو  با  که  است  دغدغه   دادن ت ی آورده  س   ، ی فور   ی ها به  بتواند    ی ها است ی شورا 

مقتض   رتر ی پذ انعطاف  )م.   ی تر ی و  کند«  اتخاذ  چن 3را  افزا   ی کار و ساز   ن ی (.    ش ی ضمن 

 . کند ی م   ی ر ی جلوگ   ی مقطع   مات ی مزمن و تصم   ی رها ی گذاری از تأخ سیاست   ی آور تاب 

 ها و مضار چالش   - 1- 2- 2

 ی و عمود   ی ژفق   ی ضعف در هماهنگ   - 1- 2- 2- 1
  ی و عمود   ی مؤثر افق   ی هماهنگ   جاد ی در ا   ی ناتوان   ، یی شورا   ی الگو   ن ی اد ی بن   ی ها از چالش   ی ک ی 

شده و نه    ن یی تب   ی روشن عضو به   ی ها دستگاه   ت ی که نه مأمور   دهد ی ها نشان م است. مصاحبه 

الزام  برا سازوکار  نت   ی اجرا   ی آور  در  دارد؛  وجود  با    ا ی شورا    مات ی تصم   جه، ی مصوبات 

  رات یی و تغ   ر ی پس از تأخ   ا ی   ماند ی م   جه ی نت ی ب   ی سازمان   ی ها ت ی اولو   اوت مقاومت نهادها و تف 



 1403پايیز  | 5شماره  | 2سال |  طالعات مديريت خدمات عمومیم | 82

 

  ل ی از مصوبات  به دل   ی ار ی بس »   از منتقدان   ی ک ی . به گفته  رد ی گ ی فاصله م   ه ی از هدف اول   ی ماهو 

  ت، ی وضع   ن ی (. ا 9.« )م. رسند ی ها به مرحله اقدام نم دستگاه   ی سازمان   ی ها ت ی تفاوت با اولو 

محمل  به  را  تکرار   ادل تب   ی برا   ی شورا  مباحث  و  شکل   ، ی اطلاعات    است ی س   ی ر ی گ بدون 

 . د ی آ ی به شمار م   ی عملکرد   یی بدون همگرا   ی از تراکم نهاد   ی ا مشترک، بدل کرده و نمونه 

 مؤثر   یی و پاسخگو   ی اب ی فقدژن نظام ژرز   - 1- 2- 2- 2
.  د ی آیبه شمار م  ییساختار شورا  یکارآمد  یاز موانع جد  یی و پاسخگو  یاب ینظام ارز  نبود

سنجش تحقق مصوبات دارد و   یبر شواهد برا  یمبتنیی  هاعالی صادرات نه شاخصشورای

برا منسجم  فرایندی  ارز  شرفتیپ  شیپا  ینه  چنهااست یس   یاثربخش  یابی و  در    ، یی خلا  نی. 

از   یکیزعم  . بهردیگیرا م  تی شفاف  یو ابهام جا  رسدیبه حداقل م  ینهاد  ی ریپذت یمسئول

نبود سازوکارهای ع م  یبرا  ینیمنتقدان، »در  به   زانیسنجش  اهداف، شوراها عمدتاً  تحقق 

  تیها در نهاآن   ماتیو تصم  شوندیبدل م  یریادگیفاقد فرایند نظارت و    یسازم یمراکز تصم

  ن ی(. ا10)م.  شود«یگزارش م  یصورت صوربه  یاثربخش  یواقع   یبدون بررس  ایرها شده    ای

فاقد سازوکار نظارت بدل   یبه جمع  ماتیتصم  نهیانتقال هز  یبرا  یضعف، شورا را به بستر

 . سازدیهموار م یکارآمد فیو تضع یکاریتکرار خطاها، مواز یکرده و راه را برا

 ی است ی و فقدژن تدژوم س   ی مقطع   کرد ی غلبه رو   - 1- 2- 2- 3
رو   به  غلبه  منتقدان  وابستگ   ی مقطع   کرد ی باور  س   د ی شد   ی و  اراده  ها،  دولت   ی اس ی به 

ا شورای  از  را  صادرات  راهبرد   دار ی پا   ی نقش   ی فا ی عالی  بس   ی و  است.  از    ی ار ی بازداشته 

برنامه   وند ی پ   ی جا به   مات ی تصم  نبود    اند ی به تحولات جار   ی بلندمدت، واکنش   ی ها با  و در 

.  مانند ی م  بهره ی باثبات ب  ی ها است ی به س  شدن ل ی تبد   ی برا   زم لا   ی ستگ ی از شا  ، ی ل ی تحل   وست ی پ 

دارد و   ک ی سمبل   گاه ی شونده »صرفاً جا مصاحبه  ک ی  ر ی شورا به تعب  ، ی توجه کم  ی ها در دوره 

اجرا  ضمانت  عملاً  با   یی مصوباتش  با   ک ی گرفتن    ی برا   د ی ندارد؛  ستاد    د ی مصوبه  سراغ 

جهت    ر یی همراه با تغ   گاه، ی جا   نوسان   ن ی (. ا 9رفت.« )م.   ی خارج   ی روابط اقتصاد   ی هماهنگ 

فعالان را    زه ی انگ   انه، ی گرا توسعه   ی در اوج شعارها   ی ها حت مشوق   ی و حذف مقطع   ی منابع مال 

چنان   ف ی تضع  است.  م   ی ک ی که  کرده  اعضا  شده  د ی گو ی از  داده  وعده  منابع  عمل،  »در   :
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  نی (. استمرار ا 18مصوبات با اما و اگر همراه بود« )م.   ی و اجرا   افت ی ی نم   ص ی معمولاً تخص 

 نگاه داشته است.   ی ساختار حکمران   ه ی شورا را در حاش   ت، ی وضع 

 مصوبات   یی کاهش ژقتدژر و ضمانت ژجرژ   - 1- 2- 2- 4
نهاد   کاهش  ضمانت   ی اقتدار  نبود  تصم   یی اجرا   ی ها و  به  را  شورا  مصوبات    ی مات ی مؤثر، 

توص  کم   ی ا ه ی عمدتاً  حقوق و  منظر  از  شورا  هرچند  است.  فروکاسته  تع   ی اثر  به    ن ییقادر 

  ی ار ی موجب شده بس   ی ر ی گ ی آور و سازوکار پ کلان است، اما نبود ابزار الزام   ی ها ی مش خط 

  ی اد ی شوندگان »تعداد ز از مصاحبه   ی ک ی   ر ی نروند و به تعب   فراتر از مصوبات از مرحله کاغذ  

  ک ی حل    ا ی   ی واقع   ی شرفت ی و کمتر شاهد پ   شدند ی از مصوبات، صرفاً در هر جلسه تکرار م 

بود  )م. م ی مسئله  رو 1.«  جا   کرد ی (.  به  اقدامات    ی راهبردها   ی غالب  بر  بلندمدت  و  منسجم 

مصوبات، چرخه بازخورد و    ق ی و تعل   رار امر با تک   ن ی مدت متمرکز بوده و ا کوتاه   ی ت ی حما 

و فرایند   ی اب ی نظام ارز   ش، ی پا  ی ها شاخص  اب ی را مختل کرده است. در غ  ی است ی س  ی ر ی ادگ ی 

دستگاه   یی پاسخگو  تأخ   توانند ی م   یی اجرا   ی ها شفاف،    ی حت   ا ی   ی ا قه ی سل   ی رها ی تفس   ر، ی با 

مواجه    ی آور الزام   امد ی با پ   آنکه ی منحرف کنند؛ ب   ا ی را متوقف    ها است ی س   ی اجرا   ، ی توجه ی ب 

  ت ی کرده بلکه ظرف   ف ی تضع   نفعان ی نه تنها اعتبار شورا را نزد ذ   ، ی خلأ ساختار   ن ی شوند. چن 

 فرسوده است.   ز ی را ن   ی ابتکار عمل راهبرد   ی آن برا 

 ی بازرگان   ی وزژرتخانه تخصص   ی ژلگو   - 1- 3
حوزه   ک ی تفک  ادغام  به   ع، ی صنا   ی ها و  و  حوزه    ی د ی تول   ی ها بخش   ی طورکل معادن  با 

بارها   بخش  ن ی گذشته، ا  ی ها دهه  ی مسبوق به سابقه است و ط  ران ی در ا  رباز ی از د  ، ی بازرگان 

آن است که    انگر ی ب   1308از سال    ی بوده است. روند تحولات ساختار   ی نهاد   رات یی شاهد تغ 

اند  دو وزارتخانه مستقل قرار داشته   ت ی ر ی تحت مد   ی سال، صنعت و بازرگان   57مجموع    در 

در   د   31و  قالب    گر ی سال  شده   ک ی در  ادغام  واحد  ا وزارتخانه    ، ی نوسان   ی الگو   ن ی اند. 

تغ بازتاب  تلاش   کردها ی رو   ر یی دهنده    ی ارتقا   ، ی هماهنگ   ش ی افزا   ی برا   ها دولت   ی ها و 

با ادغام    ی مرحله از اصلاحات ساختار   ن ی ، ششم 1390است. در سال    ی چابک و    ی ور بهره 

وزارت صمت    ی ر ی گ رقم خورد و منجر به شکل   ی و معادن و وزارت بازرگان   ع ی وزارت صنا 



 1403پايیز  | 5شماره  | 2سال |  طالعات مديريت خدمات عمومیم | 84

 

ا  تصو   ر، یی تغ   ن ی شد.  با  وظا   ب ی همراه  تمرکز  ،  1391سال    در   ی بخش کشاورز   ف ی قانون 

و انحلال    ی به وزارت جهاد کشاورز   ی مرتبط با تجارت کشاورز   ف ی وظا   ه ی موجب انتقال کل 

بازرگان  ا د ی گرد   ی وزارت  ارتقا   ن ی . هرچند  به  بود  قرار  تحول عمده  نهاد   ی دو    ی انسجام 

همچنان به شکل    رات، یی ن تغ ی ساختارها با ا   ی و سازگار   ف ی اما فرایند انتقال وظا   نجامد، ی ب 

 است.   افته ی ن مطلوب تحقق 

وزارت    ل ی با تشک   1341ادغام در سال    ن ی نخست دهد،  نشان می   بر روند تحولات   ی مرور 

صنا  وزارت  ادغام  محل  از  بازرگان   ع ی اقتصاد  وزارت  و  معادن  ا   ی و  اما  شد؛    ن یانجام 

و به سه وزارتخانه مستقل اقتصاد و امور    د ی د گر   ک ی مجدداً تفک   1352وزارتخانه در سال  

بازرگان   ع ی صنا   ، یی دارا  و  معادن  ن   م ی تقس   ی و  معدن  و  صنعت  ساختار  ادامه،  در    ز ی شد. 

تفک  سال    ی درپ ی پ   ی ها ک ی دستخوش  در  صنا 1360شد؛  وزارت  دو    ع ی ،  به  معادن  و 

  ع ی صنا   به   ع ی وزارت صنا   1361و در سال    د ی گرد   ل ی و معادن و فلزات تبد   ع ی وزارتخانه صنا 

ا   ک ی تفک   ن ی وسنگ سبک  پراکندگ   ن ی شد.  وزارتخانه   ی دوره  دوباره  ادغام    ع ی صنا  ی ها با 

  1379با معادن و فلزات در سال   ع ی و سپس ادغام وزارت صنا   1373در سال   ن ی وسنگ سبک 

ادغام وزارت    ت، ی رفت. در نها   ش ی پ   یی و معادن به سمت تمرکزگرا   ع ی وزارت صنا   ل ی و تشک 

بازرگان   ع ی صنا  وزارت  با  معادن  سال    ی و  تشک   1390در  واپس   ل ی و  صمت  و    ن ی وزارت 

  ی کردها ی از تداوم رو   ی تحولات، حاک   ن ی . ا شود ی محسوب م   ی تحول ساختار   ن ی تر گسترده 

رس آزمون  باهدف  ترک   دن ی وخطا  درع   ی سازمان   ب ی به  است.  بوده  ا حال ن ی کارآمدتر    ن ی ، 

پا   ی ا نشانه   ، ی درپ ی پ   رات یی تغ  اجماع  ضعف  و    نه ی به   ی ساز نه ی نهاد   ی الگو   رامون ی پ   دار ی از 

نهاد  انسجام  تداوم  حاکم   ی چالش  ساختار  م   ران ی ا   ی ت ی در  شمار  )نر د ی آ ی به  و    ی مان ی . 

 . ( 1401  ، ی وانک ی ا ی محمد 

 ا ی منافع و مزژ   - 1- 3- 1

   کپارچه ی   ت ی با مرجع   ی ساختار تخصص   - 1- 3- 1- 1
ارکان    ر ی آن با سا   ه ی چندلا   ی دگ ی تن   ل ی را به دل   ی بازرگان   ، ی وزارتخانه تخصص   ی الگو   ان ی حام 

  دانند؛ ی م   ی فرابخش   ارات ی و برخوردار از اخت   ی ا مستقل، حرفه   ی مستلزم نهاد   ، ی اقتصاد مل 
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سیاست   ی نهاد  هدا   گذاری که  ذ   ره ی زنج   ت ی و  را  تعامل    ت ی مرجع   ل ی تجارت  در  و  واحد 

از صنعت    ی بازرگان   ی ها ت ی مأمور   ن ی اد ی بن   ز ی ببرد. تما   ش ی پ   ی و مال   ی پول   ی هادها منسجم با ن 

تعدد مراکز تصم   ی ناش   ی و معدن و تجربه آشفتگ  ضرورت را دوچندان    ن ی ا   ، ی ر ی گ م ی از 

  ت ی ر ی بازار، مد   م ی چون تنظ   ی د ی هماهنگ امور کل   ی ده نگاه، سازمان   ن ی کرده است. در ا 

و    ی زن قدرت چانه   ش ی افزا   د ی کل   ، ی تجار   ی پلماس ی صادرات و د   ل ی ارز، ثبت سفارش، تسه 

از خبرگان    ی ک ی   ر ی است. به تعب   ی و جنگ اقتصاد   م ی تحر   ط ی در شرا   ژه ی و به   ی اقتصاد   ت ی امن 

دارد.    از ی ن   ت ی ر ی مد   ی نهاد متمرکز برا   ک ی است و به    ک ی استراتژ   ی ا حوزه   ی »تجارت خارج 

س   د ی با   ی تجار   ی ها است ی س  ارز   ی پول   ی ها است ی با  )م. هم   ی و  شود«  به  12خوان  استناد   .)

نهاد   ی ها نمونه  اصلاح  کشورها   ی موفق  ترک   یی در  م   ز ی ن   ه ی مانند  طراح   دهد ی نشان    ی که 

چون گمرک، سازمان توسعه   یی نهادها  ع ی ساز با تجم و هماهنگ   ی فرابخش  ن، ی نو  ی ساختار 

را کاهش    ی کار ی را ارتقا داده، مواز   یی کارآ   تواند ی م   ی خارج   ی گذار ه ی تجارت و سرما 

 (. 13کند )م.   ت ی را تقو   ی تجار   ی حکمران   ت ی ظرف   ، ی سازمان   ی دهد و با نوساز 

 مدژر و شفاف قانون   ی حکمرژن   - 1- 3- 1- 2
حکمران   ن ی ا   ان ی حام   دگاه ی د   ه ی پا   بر  به  گذار  هنجارها   ی الگو،  با  منطبق  و  محور    ی قانون 

و    ها ه ی رو   ت ی شفاف   دار، ی پا   ی تجارت است. التزام به قواعد حقوق   ی شرط کارآمد   ، ی الملل ن ی ب 

ژه اقدام  ی و الزامات گروه و   ی مانند مقررات سازمان تجارت جهان   ی با الزامات فرامل   یی همسو 

  ی و ارتقا   ی خارج   ی گذار ه ی جذب سرما   ، ی اعتماد عموم   ش ی افزا   ی برا   ی ا مثابه پشتوانه به   ی مال 

بازارها   ی رقابت   گاه ی جا  م   فرامرزی   ی کشور در  ی،  تخصص   ی نهاد   ی ر ی گ . شکل کند ی عمل 

. تجربه کشورها  سازد ی را فراهم م   ر ی پذ ی ن ی ب ش ی و پ   ی ا گذاری حرفه سیاست   ی الگو   تقرار اس 

  ی و آشفتگ   ی روشن و قواعد شفاف از پراکندگ   ی نظم حقوق   رش ی نشان داده است که پذ 

  ی از فعالان بخش خصوص  ی ک ی  ر ی . به تعب کند ی م  م ی و ثبات بازار را تحک   کاهد ی م  ها م ی تصم 

خارج  فضا   ی »تجارت  تغ   قانون ی ب   ی در  با   ی باق   ی رقابت   تواند ی نم   ر ی رپذ یی و    د ی بماند؛ 

زمان   ی مند قاعده  تا  باشد.  داشته  ثبات وجود  پ   ی و  به    WTOمانند    ی الملل ن ی ب   ی ها مان ی که 

 (. 11)م.   شود« ی در بازار حاصل نم   ی دار ی نظم پا   م، ی نباش   بند ی پا 
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   ی تجار   ی ها ت ی مأمور   ک ی و تفک   ی ژقتدژر نهاد   - 1- 3- 1- 3
  ف ی وظا   ی به پراکندگ   یی افزا هم   ی جا ادغام به   وضعیت   که   دهد ی نشان م   ر ی اخ   ی ها سال   تجربه 

تضع  بازرگان   ی تخصص   ی ر ی گ ی پ   ف ی و  رو   ده ی انجام   ی امور  وزارتخانه    ان ی حام   کرد ی است. 

بازمهندس   ی تخصص  تفک   ی نهاد   ی بر  مسئول   ک ی باهدف  واگذار   ها ت ی شفاف  کامل    ی و 

با تمرکز بر حوزه    ، ی ساختار   ن ی مقتدر استوار است. چن   ی تجارت به نهاد   گذاری سیاست 

جداساز  و  مأمور   ی تجارت  از  و    تواند ی م   د، ی تول   ی ها ت ی کارکردها  منافع  تعارض 

و    ه ی چون ترک   یی را ارتقا دهد. تجربه کشورها   ی است ی را کاهش داده و نظم س   ی کار ی مواز 

م  نشان  وظا   دهد ی هند  سپردن  مد   ی ف ی که  سازمان   ت ی ر ی چون  و    ع ی توز   ی ده واردات، 

نهاد   ی تجار   ی پلماس ی د  تعب کند ی م   هموار را    توسعه تجارت   ، ی تخصص   ی به  به  از    ی ک ی   ر ی . 

فرابخش   ک ی   ی نظران، »تجارت خارج صاحب  نم   ی ا و حرفه   ی حوزه  آن را    توان ی است و 

 (. 5کرد.« )م.   ت ی گسترده هدا   ت ی مأمور چندین    ل ی ذ 

 ی بازرگان   ی نهاد   گاه ی جا   ت ی تثب   - 1- 3- 1- 4
مأمور   ابهام  پ   ها ت ی در  بازرگان   ی نهاد   ی وندها ی و  به  سال   ، ی بخش  که  هاست 

  ی در حال   ن ی است. ا   ده ی تعارض منافع و هدررفت منابع انجام   ، ی ا ره ی جز   ی ها ی ر ی گ م ی تصم 

از دو سوم    ش ی و صادرات در ب   ع ی توز   د، ی تول   ونددهنده ی عنوان محور پ به   ی است که بازرگان 

  ی وستگ ی پ   ی و حت   شت ی مع   ت ی تقاضا، امن   ت ی ر ی دارد و مد   کشور نقش   ی اقتصاد   ی ها ت ی فعال 

اقتصاد  م   ی الملل ن ی ب   ی روابط  عهده  بر  متول رد ی گ ی را  فقدان  ا   مشخص   ی .  حوزه،    ن ی در 

  ف ی ارزش را تضع   ره ی و زنج   کند ی رو م را با اختلال روبه   ی ا توسعه   ی ها است ی س   شدن ی عمل 

هم    تواند ی م   ی ا روشن و اقتدار حرفه   ی ت ی مأمور   ی با مرزها   ی ا . استقرار وزارتخانه سازد ی م 

.  د ی نما   ت ی را تثب   ی بازرگان   ی راهبرد   گاه ی کند و هم جا   ن ی را تضم   ی نهاد   ی اجماع و هماهنگ 

در اقتصاد کشور    ی بازرگان   ی : »حدود واقع کند ی م   ح ی اسبق تصر   ران ی از مد   ی ک ی که  چنان 

را سامان داد و    ن ی ا   د ی با   ند؛ ی ب ی از آن را م   ی است که هر کس بخش   ی مولو   ل ی مثل داستان ف 

 (. 12.« )م. م ی ندار   ی وزارت بازرگان   ل ی هم به جز تشک   ی راه 
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 ی دژخل   ع ی و توز   ن ی تام   ی سازمانده   - 1- 3- 1- 5
نقش    ی و ارتقا   ع ی هوشمندانه شبکه توز   ی ده ، سامان ی بازرگان   ی کارآمد   ی ها ه ی از پا   ی ک ی 

  د ی بر تول   ها است ی س   ی تمرکز سنت   ه ی که در سا   ی ا است؛ حوزه   ی داخل   ن ی اصناف در چرخه تأم 

ا   ه ی غالباً در حاش   ی صنعت   ت ی کنترل واردات و حما   ، ی محور  نهاد   ن ی مانده است.    ی غفلت 

و تنوع عرضه شده و    ت ی ف ی مبادله و کاهش ک   ی ها نه ی هز   ش ی بازار، افزا   ی موجب ناکارآمد 

  ، ی ستم ی تنزل داده است. از منظر س   ی شده فعل در ساختار ادغام   ت ی اهم کم   ی تجارت را به بخش 

ا   گاه ی جا   ی ارتقا  و  توز   کپارچه ی ساختار    جاد ی اصناف  شفاف  بهره   ع ی و  و    ی ور هم 

ر   ی ر ی پذ رقابت  شفاف   کند ی م   ت ی تقو   ا اقتصاد  هم  رضا   ت ی و  م   نفعان ی ذ   ت ی و  .  د ی افزا ی را 

و   ی محور   ت ی اولو   گاه ی همواره در جا   د ی : »تول د ی گو ی م   ی فعال بخش خصوص   ک ی که  چنان 

کم    یی ها ده ی تجارت و واردات عمدتاً پد   که ی قرار داشته، درحال   ی واجب مل   فه ی وظ   ی حت 

  ع ی که شبکه توز   ی »تا زمان   گر، ی د   ی ک ی   ان ی ب ( و به  20د« )م. ن ا شده   ی مذموم تلق   ی حت   ا ی   ت ی اولو 

واقع   ی است ی س   چ ی نباشد، ه   کپارچه ی کارآمد و   به شکل  بازار  بود«    رگذار ی تأث   ی در  نخواهد 

 (. 15)م. 

 ها و مضار  چالش   - 1- 3- 2

   د ی و ضربه به تول   ی ناهماهنگ   ش ی ژفزژ   - 1- 3- 2- 1
ندارد    ی و کارآمد   ی چابک   ی ارتقا   ی برا   ی ن ی تضم   ی وزارت بازرگان   تشکیل منتقدان،    د ی د   از 

  ن ی ش ی پ  رات یی همراه است. تجربه تغ  ی ادار  ی اضاف  ی ها نه ی هز   ل ی و تحم   ی و با رشد بوروکراس 

ر تابلو و  یی پرسنل، تغ   یی جا عمدتاً به جابه   ی ماهو   ی بدون بازمهندس   ی نشان داده که جداساز 

ب  شده،  منجر  ا   ی راهبرد   ی هماهنگ   آنکه ی سربرگ  بخشد.  بهبود    تواند ی م   کرد ی رو   ن ی را 

  ی مل   د ی تول   ف ی به تضع   ی کرده و حت   د ی را تشد   نفعان ی ذ   ی و سردرگم   گیری م ی تصم   ی کُند 

بازار را    م ی تنظ   ی ها است ی س   ا ی تعرفه    ن یی ساده مانند تع   ی موضوعات   ی که حت   یی تا جا   نجامد؛ ی ب 

م  م   دان ی به  بدل  برخ کند ی مناقشه  باور  به  ک   شه ی ر   ، ی .  و  اجرا  ضعف  در    ت ی ف ی مشکلات 

نه در شکل سازمان   ی حکمران  : »اگر دو  د ی گو ی از خبرگان م   ی ک ی گونه که  . همان ی است 
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عهده  مجزا  تول وزارتخانه  به  مربوط  مسائل  بروز    د ی دار  باعث  باشند،  تجارت  و 

 (. 16، م. 17.« )م. زند ی ضربه م   ی داخل   د ی به تول   ت ی که در نها   شود ی م   ی د ی شد   ی ها ی ناهماهنگ 

   ی و ژدژر   ی سازمان   ی ها نه ی هز   ش ی ژفزژ   - 1- 3- 2- 2
فشارها   ت ی محدود   ط ی شرا   در  و  معنا   جاد ی ا   ، ی م ی تحر   ی منابع  به  وزارتخانه    ر ی تکث   ی دو 

  ی فضاها   ز ی تجه   د، ی جد   ی انسان   ی رو ی ها، جذب ن در مرکز و استان   ی و صف   ی ستاد   ی ساختارها 

ضمن    ، ی ادار   ی کار ی مواز   ن ی و حقوق خواهد بود. ا   ی نگهدار   ی ها نه ی هز   ش ی و افزا   ی کار 

دولت در تضاد است و    ی ساز کوچک   است ی منابع با س   رکز و افت تم   ی تورم ساختار   جاد ی ا 

تشد   ی ا بودجه   ی وابستگ  م کند ی م   د ی را  نشان  تجربه  چن   دهد ی .  بر    ی رات یی تغ   ن ی که  علاوه 

پ   ی ها نه ی هز  زمان   یی اجرا   ی امدها ی آشکار،  چنان   ی ن ی سنگ   ی و  دارد؛  همراه  از    ی ک ی که  به 

و    برد ی دو سال زمان م   اقل حد   ک ی تفک   ی اجرا   ی کنون   ط ی : »در شرا دهد ی منتقدان هشدار م 

 (. 19متضرر شدن کشور!« )م.   ی عن ی   ن ی خواهند ماند؛ ا   ف ی کشور بلاتکل 

 یی و پاسخگو   ی بحرژن فرمانده   ق ی تعم   - 1- 3- 2- 3
وزارتخانه   بازگشت  دو  ساختار  معنا   ، ی ا به  فرمانده   ی به  در  تضع   ی گسست  و    ف ی واحد 

  ی است. تجربه ساختار ادغام   ع ی و توز   ن ی تأم   د، ی تول   ره ی زنج   ت ی ر ی در مد   کپارچه ی   یی پاسخگو 

  ت یر ی مد   ، ی ر ی گ م ی تصم   ت ی شفاف   ش ی نهاد، ضمن افزا   ک ی در    ت ی نشان داده که تمرکز مسئول 

  م ی . در مقابل، تقس کند ی م   ل ی کمبود کالا را تسه   ا ی   ی ارز   انات مانند نوس   یی ها هماهنگ بحران 

نقاط کور در    جاد ی و ا   ت ی مسئول   ی فرافکن   ، ی دو دستگاه، بستر تعارض سازمان   ن ی ب   ت ی مأمور 

و    ی بند زمان   ، ی راهبرد   مات ی در تصم   تواند ی که م   ی ت ی وضع   سازد؛ ی را فراهم م   یی پاسخگو 

چنان   ی اثربخش  کند.  مختل  را  »درگذشته  شود ی م   ادآور ی منتقدان    ز ا   ی ک ی که  اقدامات   :

کالا ممکن بود چند ماه معطل اختلاف دو وزارتخانه    ک ی   ت ی ممنوع   ا ی واردات    ی برا   م ی تصم 

ادغام  وزارتخانه  در  اما  با به   ر ی وز   ک ی   ی بماند.  خودش  بخش،  دو  هر  مسئول    د ی عنوان 

 (. 16پاسخگو باشد.« )م. 
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 ها منشأ بحرژن   ی اب ی جا   ی خطا   - 1- 3- 2- 4
تفک   زعم به  بر  تمرکز  درمان ک ی منتقدان  است.    ی مشکلات ساختار   ی برا   ی سطح   ی ،  بازار 

  ، ی نهاد   ی کار ی بلکه از مواز   ، ی سازمان بازار نه از قالب   م ی تنظ   ی از ناکارآمد   ی بخش بزرگ 

قوان   ی اجرا  انتزاع شود ی م   ی ناش   دار ی ناپا   ت ی ر ی مد و    ن ی ناقص  قانون  تجربه    ره ی زنج ،  . 

فرمانده   ی ر ی گ م ی تصم  تضع   ی را گسست،  را  تعارض وظا   ف ی واحد  بر  بدون    ف ی و  افزود. 

  ی ساختار   رات یی تغ   ن ی تر جامع   ی واحد حت   ی ده فرمان   ت ی تقو   ی و بالادست   ن ی در قوان   ی بازنگر 

در قانون    ی از خبرگان »معضل اصل   ی ک ی را برطرف سازد. به باور  ی موانع اصل   تواند ی نم   ز ی ن 

و مشکلات قانون انتزاع حل نشود، همچنان    رد ی صورت گ   ک ی اگر تفک   ی انتزاع است؛ حت 

 (. 7)م.   « بازار با شکست مواجه خواهد شد   م ی تنظ 

 ی ثبات ی ب   د ی خطر بازتول   - 1- 3- 2- 5
نهاد وزارتخانه   ک ی در تفک   ی زدگ باور منتقدان، شتاب   به  به اصلاحات  اتکا  و    ی ها، بدون 

  یرا در پ   ی است ی س   ی ثبات ی ب   د ی گذشته و تشد   ی خطر بازگشت به الگوها   کپارچه، ی نقشه راه  

چن  راهبرد   ی جا به   ی ر یی تغ   ن ی دارد.  مسائل  فرسا   تواند ی م   ی حل  سر    ی ش ی اختلافات  بر 

  وب ی کرده و چرخه مع   د ی را بازتول   یی اجرا   ی ها ی و ناهماهنگ   ی ا منازعات تعرفه   ارات، ی اخت 

پ   ی ر ی گ م ی تصم  بخشد.  تداوم  تصم   امد ی را  غلبه  ازدست   ی مقطع   مات ی آن،  رفتن  و 

:  دهد ی از خبرگان هشدار م   ی ک ی گونه که  است. همان   ی تجار   ی در حکمران   ی ر ی پذ ی ن ی ب ش ی پ 

  ت ی آنگاه تازه به وضع   ، را انجام دهد   ک ی دولت ظرف دو سال موفق شود تفک   د ی »فرض کن 

ها بر تعرفه و حجم واردات بالا  وزارتخانه   ی گشت که دعوا   م ی خواه   باز   90تا    88  ی ها سال 

 (. 10)م.   کند« ی م   جاد ی ا   ی د ی مشکلات جد   ک، ی پس تفک   رد؛ ی گ ی م 

 گسترش حجم دولت   - 1- 3- 2- 6
  شود ی طرح م   ی کارآمد   ی و ارتقا   ی است ی باهدف تمرکز س تفکیک  زعم مخالفان، اگرچه  به 

ب  عمل  بوروکرات   شتر ی در  ساختار  توسعه  افزا   ک ی به  م   ش ی و  دولت  ا انجامد ی ابعاد    جاد ی . 

مد   ، ی مواز   ی واحدها  سطوح  طولان   ی ت ی ر ی تعدد  زنج   تر ی و  رسم   ره ی شدن    ، ی ارتباطات 

بالا م   ی جار   ی ها نه ی هز   ن زما هم  پنهان را  .  سازد ی را دشوارتر م   ی و فرایند هماهنگ   برد ی و 
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افزا   ، ی ساختار   ن ی چن  تصم   ش ی با  حوزه   ی ر ی گ م ی مراکز  تعارض    ، ی د ی کل   ی ها در  خطر 

اثربخش   ی ت ی مأمور  کاهش  تقو   ها است ی س   ی و  گفته  کند ی م   ت ی را  به  خبرگان:    ی ک ی .  از 

دولت    ی جار   ی ها نه ی تر شده و هز بزرگ   دولت بدنه    رد، ی صورت گ  ک ی تفک   که ی »درصورت 

 (. 4.« )م. د خواهد کر   دا ی پ   ش ی افزا 

 چالش آزمون و خطا    - 1- 3- 2- 7
عملاً    ی و پشتوانه مطالعات   ق ی اهداف دق   ت، ی روشن مأمور   ف ی بدون تعر   ی ساختار   رات یی تغ 

مع  بوروکراس آزمون   وب ی چرخه  گسترش  به  و  کرده  تکرار  را  فرسا   ی وخطا  منابع    ش ی و 

  شوند، ی مدت اتخاذ م نگاه کوتاه   ا ی   ی اس ی س   ی فشارها که گاه تحت   مات ی تصم   ن ی . ا انجامد ی م 

و    ی کارآمد  نداده  ارتقا  بازتول   ی منف   ی امدها ی پ را  را  گفته  کنند ی م   د ی گذشته  به  از    ی ک ی . 

»با  ا   د ی خبرگان  قبلاً  که  داشت  به وزارتخانه   ن ی توجه  م ها  کار  مجزا  با    کردند ی صورت  و 

تا همه راهبردها    گرفت ی ادغام صورت م   ن ی ا   ی طولان   ی و در بازه زمان   ی اقدامات کارشناس 

 (. 2و نظارت شوند« )م.   ن یی تع   کجا ی در  

 ی وزژرتخانه ژدغام   ی ژلگو   - 1- 4
س   ق ی مصاد   از  ساختار   ی ها است ی بارز  کوچک   ی اجرا   ، ی اصلاح  قالب    ی ساز راهبرد  در 

ا   ی ها برنامه  بود. در  اواخر دهه    ن ی توسعه  از  به واسطه جر   1380راستا    شدن یی اجرا   ان ی و 

ا  توسعه،  پنجم  برخ   ده ی برنامه  ساختارها   ی مواز   ی ها وزارتخانه   ی ادغام  حذف    ی باهدف 

  ن ی مطرح شد. در چن   تر ی جد   ی ر ی گ م ی فرایند تصم   ل ی و تسه   ی ادار   ی ها نه ی زائد، کاهش هز 

کل   چند ادغام    ، ی بستر  بازرگان   ی عن ی   ی د ی وزارتخانه  صنا   ی وزارت  وزارت  معادن    ع ی و  و 

گام به  گذاری  سیاست   ی ساز کپارچه ی و    ی ساختار   ی سامانده   ی برا   کننده ن یی تع   ی عنوان 

تجار   ی ت صنع  ا   ی و  قرار گرفت.  در    ن ی در دستور کار  تأس   1390  ر ی ت   8اقدام  به    س ی منجر 

کشور    ی ناخالص داخل   د ی درصد تول   42حدود    ت ی ر ی که مد   د ی جد   ی صمت شد؛ نهاد   وزارت 

نقش  و  گرفت  عهده  بر  صنعت   ی اصل   ن ی آفر را  توسعه  اهداف  تحقق  س   ی در    ی ها است ی و 

 کشور شد.   ی بازرگان 
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 ا ی منافع و مزژ   - 1- 4- 1

 کپارچه ی   ی ر ی گ م ی تصم   - 1- 4- 1- 1
ها و  بخش   ان ی م   ی افق   ی مرجع واحد، هماهنگ   ک ی و تجارت در    د ی تول   گذار است ی س   تمرکز 

کرده و با کاهش    ت ی را تقو   ی ت ی ر ی سطوح مد   ان ی م   ی عمود   یی و همسو   ی اقتصاد   ی ها دستگاه 

نهاد  تصم   ، ی اصطکاک  انسجام  و  به   ی ر ی گ م ی سرعت  ابزارها   ژه ی و را  اعمال    ی تجار   ی در 

و در    کند ی م   ت ی را تقو   ی نهاد   ی چابک   ی عاد   ط ی در شرا   ی ساختار   ن ی . چن دهد ی م   ش ی افزا 

. به گفته  سازد ی را فراهم م   ک ی استراتژ   مات ی و اتخاذ تصم   ق ی زمان بحران امکان واکنش دق 

نقطه متمرکز است به    ک ی تا بازار در    د ی تول   ره ی تمام زنج   ت ی از خبرگان »اکنون مسئول   ی ک ی 

 (. 2.« )م. شود ی انجام م   ر ی وز   ک ی   ی ر ی پذ ت ی و با مسئول   ی بدون معطل   ها م ی تصم   ل ی دل   ن ی هم 

   ی رفع تعارضات نهاد   - 1- 4- 1- 2
متعارض    ی ها ی گذار است ی ، بستر گذار از س بخش   ک ی تجارت و صنعت در    ت ی ر ی مد   ع ی تجم 

ساختار   ی بخش  پ   ی به  است.  کرده  فراهم  را  مستقل    ی ها وزارتخانه   ن، ی ازا ش ی هماهنگ 

  ی کردها ی رو  د ی از تول   ت ی و حما   ی گذار چون تعرفه   یی ها اغلب در حوزه   ع ی و صنا   ی بازرگان 

  ی ها است ی آثار س   شدن ی و خنث   ی فعالان اقتصاد   ی سردرگم   ، ی دوگانگ   ن ی متضاد داشته و ا 

پ   گر ی کد ی  در  مسئول   ی را  متمرکزشدن  اخت   ت ی داشت.  انسجام    ک ی در    ار ی و  مرجع، 

  ره ی را در قبال کل زنج   ر ی داده و وز   ش ی بازار را افزا   م ی و تنظ   د ی از تول   ت ی حما   ی ها است ی س 

م  پاسخگو  گفته  سازد ی ارزش  به  مد   ی ک ی .  تصم ی »پ   ران ی از  بعضاً  ادغام  از  در    ی ر ی گ م ی ش 

کار کشور!«    ی ل ی تعط   ی عن ی   ن ی ا   د؛ ی انجام ی ها به طول م ماه   ی واردات   ی موضوع تعرفه خودروها 

 (. 7)م. 

   ی مل   د ی ژز تول   ی بان ی پشت   - 1- 4- 1- 3
تا صادرات«    د ی »تول   ره ی زنج   وسته ی پ   ت ی و تجارت، امکان هدا   د ی تول   ت ی ر ی مد   ی راستاساز هم 

م  فراهم  تقو   ی ا گونه به   سازد؛ ی را  استانداردساز   ت ی که  سا   ی داخل   د ی تول   ی و  بر    ر ی مقدم 

  ل ی کارآمد و تسه   ی نهاد   ی بان ی مازاد با پشت   ت ی ظرف   ، ی مل   از ی ن   ن ی اقدامات بوده و پس از تأم 

و صادرات را در    د ی تول   ی ها حلقه   کرد، ی رو   ن ی . ا ابد ی راه    ی جهان   ی به بازارها   ارت شبکه تج 
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سیاست   ک ی  پ فرایند  منسجم  ارزش   دهد ی م   وند ی گذاری  چارچوب    ی مل   ی ن ی آفر و  در  را 

باعث شده    کپارچه ی مدل    ن ی از خبرگان »ا   ی ک ی . به گفته  دهد ی ارتقا م   ی ارزش جهان   ره ی زنج 

م  صادرکنن   دکننده ی تول   ان ی فاصله  حما   ده و  و  شود    ل ی تبد   ی برا   ی کاف   ی نهاد   ت ی کوتاه 

 (. 16وجود داشته باشد.« )م.   ی به ارزش صادرات   ی داخل   ی ها ت ی ظرف 

 م ی تحر   ط ی در شرژ   ی است ی س   ی چابک   - 1- 4- 1- 4
ا   ساختار  م   ن ی متمرکز  فراهم  را  شرا   کند ی امکان  در  کامل    ، ی م ی تحر   ط ی که  چرخه 

با حداقل    ی است ی س   ی تا ابزارها   ی اساس   ی از ارز و کالاها   ع مناب   ص ی اجرا و تخص   ، ی ر ی گ م ی تصم 

هر    شود ی موجب م   ی تمرکز   ن ی گردد. چن   ی ات ی و حداکثر سرعت عمل   ی بخش ان ی اصطکاک م 

  ی و ابزارها   ار ی اخت   ت، ی مسئول   را ی و هماهنگ مهار شود؛ ز   ع ی سر   ی واکنش   ا ب   ی شوک ناگهان 

ا  در  است.  مرجع  همان  دسترس  در  س   ن ی مداخله    ی جا به   تواند ی م   گذار است ی چارچوب، 

بازار تعادل    ی واقع   ط ی روز و شرا   ی ازها ی ن   ان ی م   درنگ ی ب   ، ی مجادلات سازمان   ان ی درجازدن م 

ب  به گفته  رد ی کار گ   ه برقرار کرده و منابع محدود را هدفمند  »در حالت    ران ی از مد   ی ک ی . 

  ن ی ا   م؛ ی و اجرا کن   م ی ر ی بگ   م ی با سرعت تصم   ی بخش ن ی ب   ی ها ی ر ی بدون درگ   م ی توان ی ادغام، م 

 (. 2است.« )م.   ی ات ی ح   م ی در دوره تحر   ی انعطاف و چابک 

 زژئد   ی و رفع بوروکرژس   ی کارآمد   - 1- 4- 1- 5
ارز    ص ی مانند تخص   ی د ی کل   مات ی و تصم   ی مجوزده   ف ی باور موافقان ادغام، تمرکز وظا   به 

  ی فعالان اقتصاد  ی را برا   ی قانون  ی رها ی ، مس د نهاد واح   ک ی در  ی ا تعرفه  ی ها ت ی اولو  ن یی و تع 

  ده ی را بهبود بخش   ی خصوص   بخش   زه ی انگ   ، ی نهاد   ی کپارچگ ی   ن ی کوتاه و شفاف کرده است. ا 

فرایندها افزون بر    ی ساز مضاعف دارد. چابک   ت ی کوچک و متوسط اهم   ی ها بنگاه  ی و برا 

اقتصاد   ش ی افزا  تحولات  با  مواجهه  در  دولت  شاخص    گاه ی جا   ، ی انعطاف  در  را  کشور 

م سهولت کسب  ارتقا  سرما   دهد ی وکار  بستر جذب  پا   ی گذار ه ی و  رشد  تقو   دار ی و    ت ی را 

مجوز    ک ی   ی برا   ی فعال اقتصاد   گر ی ها، د از فعالان، »با ادغام وزارتخانه   ی ک ی . به گفته  کند ی م 

مرجع متمرکز و    ک ی در    ی د ی کل   مات ی مجوزها و تصم   ست؛ ی چند دستگاه سرگردان ن   ن ی ب 

 (. 17تر شد.« )م. کوتاه   رها ی مس 
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 دوجانبه   ت ی حما   ی ژنسجام برژ   - 1- 4- 1- 6
بر کل زنج   ی ستم ی س   کرد ی با رو   ی ادغام   ساختار  با تمرکز  به   ره ی و  منابع را    ی ا گونه ارزش، 

متوازن    ی به شکل   ع ی کنندگان و شبکه توز مصرف   دکنندگان، ی که منافع تول   دهد ی م   ص ی تخص 

کلان بازار    ی ها است ی س  ی برا   ی خش فراب  ی وگو گفت  نه ی زم  ، ی است ی انسجام س  ن ی شود. ا  ن ی تأم 

فراهم م  ثبات در حکمران   جه ی نت   کند؛ ی را  تعب   ی اقتصاد   ی آن  به  از خبرگان    ی ک ی   ر ی است. 

کننده و حدود  عنوان مصرف به   ی ران ی ا   ها ون ی ل ی م   ی که برا   ی ا مهم است که وزارتخانه   ار ی »بس 

تول  بنگاه  هزار  تول به   ی د ی شصت  م   دکننده ی عنوان  سه  صنف   ون ی ل ی و  عنوان  به   ی واحد 

را در نظر    نفعان ی مطالبات همه ذ   مش ی مطمئن باشد تصم   رد ی گ ی م   ی م ی تصم   کننده، ع ی توز 

 (. 7، م. 16.« )م. رد ی گ ی م 

 ها و مضار  چالش   - 1- 4- 2

 ی ساختار   ت ی ضربه به هو   - 1- 4- 2- 1

  ی ت ی و انسجام مأمور   ی نهاد   ت ی از هو   انت ی باور مخالفان، ادغام در حوزه تجارت بدون ص   به 

بوده و با    ی ک ی ز ی و ف   ی عمدتاً صور   ر یی تغ   ن ی . ا د ی انجام   ی مستقل بازرگان   گاه ی جا   ف ی به تضع 

  ک ی بازمانده است. فقدان اتصال ارگان   ی ساختار   ی کپارچگ ی از    ی مواز   ی ها ت ی ر ی حفظ مد 

انگ   ، ی تجار و    ی د ی تول   ف ی وظا   ان ی م  افت  با  انسجام    ی انسان   ه ی سرما   زه ی همراه  متخصص، 

که  الشعاع قرار داده است. چنان را تحت   ی ر ی گ م ی تصم   ت ی ف ی را کاهش داده و ک   ی راهبرد 

تأک   ی ک ی  بر ضربه خوردن هو کند ی م   د ی از خبرگان  ادغام، علاوه  از  »بعد    ، ی بازرگان   ت ی : 

 (. 15شد.« )م.   ف ی تضع   ز ی حوزه ن   ن ی متخصص ا   ی انسان   ه ی سرما 

 ی ساختار   ی ناکارآمد   ژفزژیش   - 1- 4- 2- 2

متوازن    ت ی و حما   یی کارا   ی چون ارتقا   ی تنها اهداف نه   ق، ی دق   ی زده و بدون طراح شتاب   ادغام 

واردات    ی الگو   ، ی است ی بازار و انسجام س   م ی تنظ   ف ی را محقق نکرد، بلکه با تضع   نفعان ی از ذ 

کالاها  سود  به  ز   ی مصرف   ی را  به  سرما   ان ی و  ا   ر یی تغ   ی ضرور   ی ا ه ی واردات  روند،    ن ی داد. 

اصلاحات    ی را کاهش داده و با اتلاف منابع، اجرا   ی اقتصاد   ت ی و امن   ی اخل د   د ی تول   ت ی ظرف 

است. چنان  تصر از مشارکت   ی ک ی که  را دشوار ساخته  رو   ح ی کنندگان  »در    ی فعل   ه ی کرد: 
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خطوط    ی برا   ی ضرور   ی ا ه ی واردات سرما   ف ی کننده، تضع از مصرف   ت ی شاهد کاهش حما 

 (. 13.« )م. م ی هست   ی رضرور ی واردات غ   ش ی زمان افزا و هم   د ی تول 

   ی گر ی وجه تصد   ش ی ژفزژ   - 1- 4- 2- 3

نقدها   ی ک ی  الگو   ی د ی کل   ی از  از  به   ی توجه ی ب   ، ی ادغام   ی به  دولت  گذار  ضرورت 

س   ی ات ی عمل   ی گر ی تصد  نقش  تنظ   گذار است ی به  مالک   گر م ی و  تداوم  مد   ت ی است.    ت ی ر ی و 

بزرگ   م ی مستق  بخش  بنگاه   ی بر  از    رمجموعه ی ز   ی ها از  را  دولت  تمرکز  صمت، 

  ی را محدود ساخته است. کارآمد   ی حکمران   ت ی گذاری کلان منحرف کرده و ظرف سیاست 

زمان   ی ساختار  واگذار   ی تنها  با  دولت  که  است  اجرا   ی ممکن  جهت   یی امور    ی ده بر 

  ی ر ی حجم از درگ   ن ی : »ا کند ی م   د ی خبره تأک   ک ی که  کلان متمرکز شود. چنان   ی ها است ی س 

  کند ی بلندمدت منحرف م   ی ز ی ر دولت را از برنامه   ت ی ها عملاً ظرف بنگاه   ت ی ر ی با مد   ی ات ی عمل 

 (. 3و م.   8)م.   سازد« ی در تجارت را محدود م   ی ساختار   اصلاحات و فرصت  

 ی ساختار   ی ثبات ی ب  - 1- 4- 2- 4

کاهش    ی جا دارد. به   ه ی آشکار با اهداف اول   ی ا زعم منتقدان، فاصله به   ، تجربه ادغام   ند ی برآ 

تشد   ی ناهماهنگ  سازمان   د ی به  مواز   ی ت ی ر ی مد   ی دگ ی چ ی پ   ، ی تشتت    ان ی م   ی کار ی و 

نت   ده ی انجام   ها رمجموعه ی ز  س   دار ی ناپا   یی ها ی گذار است ی آن، س   جه ی است.  به  وابسته    ق ی لا و 

  ی ز ی ر کرده و قدرت برنامه   ثبات ی وکار را ب کسب   ی ست که فضا ها و سازمان   وزرا   ی فرد 

اقتصاد  م   ی فعالان  به کند ی را سلب  عمده   ی ک ی زعم  .  »بخش  تصم   ی ا از خبرگان    مات ی از 

فعال    ی عن ی   ن ی ا   م؛ ی ندار   ه ی است و ثبات رو   ر ی و بسته به شخص وز   ی ا قه ی صورت سل اکنون به 

و تعارض    ی ثبات ی ب   ن ی (. ا 14کند« )م.   ی ز ی ر نده برنامه ی شش ماه آ   ی برا   تواند ی نم   ی اقتصاد 

تصم  مراکز  تعدد  کنار  در  گفته    ، ی ر ی گ م ی مقررات،  مشارکت   ی ک ی به  کنندگان،  از 

مشخص«    یی متعارض، بدون پاسخگو   ی ها و صدور بخشنامه   ی فعالان اقتصاد   ی »سرگردان 

 (. 20را رقم زده است )م. 
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 ک ی ژسترژتژ   ی محورها   ف ی تضع   - 1- 4- 2- 5

گذاری  چون سیاست  ی راهبرد   ی ها حوزه  ی ن ی نش ه ی ادغام شاهد حاش  ه ی باور منتقدان در رو  به 

ا م ی هست   ی معدن   ع ی توسعه صنا   و   محور صادرات  نهاد   ن ی .  تمرکز    ی طراح   ت ی ظرف   ، ی فقدان 

تضع   ی راهبردها  را  پ   ف ی مستقل  شاخص   ها است ی س   وند ی و  را    ی جهان   ی ر ی پذ رقابت   ی ها با 

به  است.  نگاه صنعت سست کرده  غلبه  معدن،  تجار   ی خصوص در بخش  مدت،  کوتاه   ی و 

از   ی ک ی که شده است. چنان  ی ت ی و کاهش منابع حما  ی ا توسعه  ی ها طرح   ی ر ی گ ی باعث افت پ 

تأک  برا   ی ن ی گز ی که جا   ی معدن   ع ی : »توسعه معادن و صنا کند ی م   د ی خبرگان  اقتصاد    ی بالقوه 

 (. 5و م.   3رنگ شده است.« )م. کم   ی کشور است، پس از ادغام به شکل مشهود   ی نفت 

 ی است ی س   ی ثبات   ی و ب   ی دژر ی ناپا   - 1- 4- 2- 6

الساعه و فاقد پشتوانه است که ثبات  خلق   مات ی غلبه تصم   ، ی بارز ساختار ادغام   ی ها ب ی از آس 

را    ی اقتصاد  ط ی مح  ی ر ی پذ ی ن ی ب ش ی پ  ، ی دار ی ناپا   ن ی کرده است. ا  ف ی شدت تضع را به   ی است ی س 

ر  داده،  افزا   ی گذار ه ی سرما   سک ی کاهش  دسترس   دهد ی م   ش ی را  بازارها  دار ی پا   ی و    ی به 

واردات    ی درپ ی پ   ی ها مانند آزاد و ممنوع شدن   ی دان ی م   ق ی . مصاد کند ی م   د ی را تهد   ی صادرات 

شفاف و    ی ندها ی فقدان فرا   انگر ی ب   ، ی تجار   ی ها است ی در س   ی ناگهان   رات یی تغ   ا ی و صادرات  

اتکا  چنان اند ی ساز م ی تصم   ی قابل  م   ک ی که  .  » د ی گو ی خبره  آزاد    ک ی :  را  واردات  روز 

 (. 14و م.   11!« )م. ند ی بچ   ی ا چه برنامه   د ی داند با ی نم   کس چ ی ه   شود؛ ی فردا ممنوع م   کنند، ی م 

 ع ی در نظام توز   ی نابسامان   - 1- 4- 2- 7

  ی بازرگان   ت ی ر ی اثر در مد اما کم   ض ی عر   ی ها در عمل به گسترش ساختار ادغام وزارتخانه   

پراکنده و    ی ا در دل مجموعه   ی تخصص   ی ها ت ی چارچوب، مأمور   ن ی کشور منجر شد. در ا 

پ   د ی گرد   ل ی فاقد تمرکز مستح  بازار، س   ف ی آن، تضع   امد ی و  بر  و    ی ارز   است ی نظارت مؤثر 

ناکارآمد فراهم آورد که    ی ا ره ی زنج   ی ر ی گ شکل   ی برا   ی بستر   ت ی وضع   ن ی . ا بود   ع ی نظام توز 

واسطه   ساز نه ی زم  ساختار   یی جو رانت   ، ی گر گسترش  فساد  مرزبند   ی و  در  ابهام    ی شد. 

تقص   ها ت ی مسئول  دفع  فرهنگ  غلبه  ه   ر، ی و  که  شده    یی نها   ت ی مسئول   ی نهاد   چ ی موجب 

اتخاذ شوند.   ی و بدون پشتوانه کارشناس  رهنگام ی د  وماً عم  مات، ی و تصم  رد ی اختلالات را نپذ 
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تعب  »دستگاه   ی ک ی   ر ی به  خبرگان  پ از  گردن    وسته ی ها  به  را    اندازند؛ ی م   گر ی کد ی مشکل 

  ی گروه   ب ی به ج   ی کلان از منابع دولت   ی کشور فاسد شده و سودها   ع ی نظام توز   که ی درحال 

 (. 12)م.   رود« ی م   ع ی توز   ره ی محدود در زنج 

کرده و    جاد ی ا   ی ها، بحران ساختار حوزه   ی به تفاوت ماهو ناهمگون باتوجه   ع ی تجم   ن ی ا 

ک  کاهش  حساس   ، گذاری سیاست   ت ی ف ی به  ن   ستم ی س   ت ی افت  به  و    نفعان ی ذ   ی ازها ی نسبت 

ظرف  انجام   ی راهبر   ت ی محدودشدن  بالا   ده ی کلان  حجم  فشار    یی اجرا   ف ی وظا   ی است.  و 

نوع  فلج مد   ی موضوعات روزمره  خبره    ک ی گونه که  آورده است. همان   د ی پد   ی ت ی ر ی شبه 

اند که  در ارتباط   ر ی با وز   م ی صورت مستق صمت به   ی واحدها   66: »حداقل  دهد ی م   ح ی ض تو 

و سیاست   ن ی ا  نظارت  )م. امر  است«  ناممکن ساخته  را  مؤثر  به زعم  15گذاری  از    ی ک ی (. 

گذاری کلان، ناچارند  تمرکز بر سیاست  ی به جا   ی مقام بازرگان و قائم  ر ی خبرگان »وز  گر ی د 

و    ا ی نرخ زولب   ر ی گ ی از رمضان پ   ش ی و پرتقال و پ   ب ی س   مت ی ق نگران    د ی ماه مانده به ع   ک ی از  

 (. 20باشند« )م.   ه ی بام 

 ی نهاد   ی آشفتگ   - 1- 4- 2- 8

است.    ده ی انجام   ی گذاری تجار پرآشوب در سیاست   یی فضا   ی ر ی گ به شکل   ی ادغام   ی الگو 

تقس  نبود سامانه   م ی فقدان    روها، ی ن   ی و ضعف تخصص   ی اطلاعات   کپارچه ی   ی ها کار شفاف، 

  ی اثربخش   یی و همچون کارا   ی را کاهش داده و اعتبار موارد   ی نظارت   ی ها گزارش   ت ی ف ی ک 

  ی درصد   370موارد، اختلاف    ی »در برخ   ران ی از مد   ی ک ی را مخدوش کرده است. به گفته  

نهادها   ن ی ب  دارد؛ کارا   ی متول   ی آمار  ارز   20از    شتر ی ب   روها ی ن   یی نظارت وجود    ی اب ی درصد 

ن   شود ی نم    ، ی ا ره ی جز   ی ها ی استگذار ی (. س 15و م.   13.« )م. ست ی ن   رو ی و مشکل فقط کمبود 

بحران  و  قاچاق  احتکار،  با  مقابله  در  را  به   ی ها توان ساختار  و  بازار  شدت محدود ساخته 

  ح ی خبره تصر   ک ی که  کرده است؛ چنان   د ی را تشد   ی گذار مت ی در نظام ق   ی تعارضات نهاد 

(.  21)م.   « شده است   ستم ی س   ی موجب ناکارآمد   ی گذار مت ی در نظام ق ی  : »تعدد نهاد کند ی م 

  ه ی بر پا   ی بازرگان های  ت ی مأمور   ی ن ی بازآفر   ازمند ی ن   ت ی وضع   ن ی از نگاه کارشناسان، عبور از ا 

هوشمندساز   ی حکمران  ا   ی داده،  و  بازار  تا    ی مل   ی ت ی ر ی مد   ی داشبوردها   جاد ی رصد  است 

 (. 8و م.   9شود )م.   محقق بازار    م ی گذاری کلان تجارت و تنظ سیاست 
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 سازمان توسعه تجارت   ی ژرتقا   ی ژلگو   - 1- 5

  ی در تجارت خارج   ن ی آفر نقش   ی نهادها   ن ی تر از مهم   ی ک ی عنوان  توسعه تجارت به   سازمان 

توسعه و    ل، ی آن تسه   ی اصل   ت ی و مأمور   کند ی م   ت ی وزارت صمت فعال   رمجموعه ی کشور، ز 

»مرکز    س ی سازمان به تأس   ن ی ا   ی ها شه ی است. ر   ی رنفت ی صادرات غ   ت ی تجارت با محور   ت ی تقو 

وقت آغاز    ی مل   ی مجلس شورا   ب ی که با تصو   گردد ی بازم   1345  سال در    « توسعه صادرات 

و در سال    د ی رس   ران ی وز   ئت ی ه   ب ی به تصو   1346نامه آن در سال  به کار کرد. سپس اساس 

اصلاحات   1348 ه   ی دستخوش  آن،  دنبال  به  که  جا   ئت ی شد  و    ره ی مد   ئت ی ه   ن ی گز ی عامل 

در    ی عالی ادار بر اساس مصوبه شورای در نهایت  .  د ی گرد   رعامل ی مد   ن ی گز ی جا   کل س ی رئ 

و مرکز    ی وزارت بازرگان   ی خارج   ی ، مرکز توسعه صادرات با معاونت بازرگان 1382سال  

شکل    « تحت عنوان »سازمان توسعه تجارت   ی د ی کالا، ادغام و سازمان جد   ع ی و توز   ه ی ته 

به گرفت.   توسعه    ی چون راهبر   یی ها ت ی مأمور عنوان معاونت وزارت صمت،  این سازمان 

غ  جهان   ش ی افزا   ، ی رنفت ی صادرات  تجارت  در  کشور  تجار   ، ی سهم  تراز    ی نوساز   ، ی بهبود 

و حضور    ی محصولات و خدمات صادرات   ی و توان رقابت   ها ت ی ظرف   ت ی بازار، تقو   ی ساختارها 

 . کند دنبال می هدف را    ی مؤثر در بازارها 

 ا ی منافع و مزژ   - 1- 5- 1

   ی و نظارت   ی است ی س   ت ی مرجع   - 1- 5- 1- 1

پ راه  الگو   ی شنهاد ی حل  این  مرجع حامیان  استقرار  نظارت   ی است ی س   ت ی ،  با جا   ی و    گاه ی واحد 

است که بتواند اجماع    ی جمهور است ی ر   ل ی توسعه تجارت ذ   ی همچون معاونت مل   ی ت ی حاکم 

فرمانده   ، ی است ی س  ساختار   ی وحدت  انسجام  »کل   ی و  نقش  و  برقرار    ی روندها   دگردان ی را 

و    ی از پراکندگ   ارات ی با تمرکز اخت   ی نهاد   ن ی چن   دگاه، ی د   ن ی کند. از منظر ا   فا ی را ا   « ی تجار 

ی  به نظام   ی نهاد   ی ف ی الطوا گذار از ملوک   ر ی کرده و مس   ی ر ی شگ ی گذاری متناقض پ سیاست 

  ی است ی مرجع س   ک ی   ی : »تا وقت کند ی م   ح ی خبره تصر   ک ی که  . چنان سازد ی منسجم را هموار م 

کشور همچنان پراکنده،    ی تجار   مات ی رد، تصم ی شکل نگ   ی ت ی حاکم   گاه ی و جا   ار ی واحد با اخت 

 (. 23و م.   19.« )م. ماند ی م   ی باق   ثبات ی متعارض و ب 
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   ی حکمرژن   ی چابک   - 1- 5- 1- 2

پ   ن ی ا   ان ی حام   دگاه ی د   از  به   شرط ش ی الگو،  و  هوشمندانه  سر واکنش  تحولات  به    ع ی موقع 

که    کنند ی م   د ی کُند است. آنان تأک   ی و ساختارها   ی مواز   ی ها ی از بروکراس  یی رها  ، ی ط ی مح 

فعلی  پ پراکندگی  اقدام  امکان  مقتدرا   نگرانه ش ی ،  استقرار    نه و  است.  داده    ک ی را کاهش 

  ، ی ارتباط   ی ها و حذف گلوگاه   ی سازمان   ی رها ی مس   ی ساز مقتدر با کوتاه   ی بالادست   ت ی مرجع 

پ  اقدامات  به شوک   رانه ی شگ ی سرعت اصلاح،  پاسخ  به طور    ی تجار   ی ها فرصت   ا ی ها  و  را 

خبرگان    از   ی ک ی   ر ی . به تعب کند ی م   نگر نده ی و آ   ا ی را پو   ی داده و حکمران   ش ی افزا   ی ر ی چشمگ 

ها طول  ماه   ی مسائل فور   ی برا   ی حت   ی ر ی گ م ی ، تصم ها دستگاه   ان ی م   ی مواز   ی ندها ی »باوجود فرا 

)م. کشد ی م  واقع  (.  18!«  کا   ی راهبرد   ر ی تأخ   سک ی ر   ، ی چابک در  تاب   هش را    ی آور داده، 

م   ی تجار  ارتقا  سازگار   بخشد ی را  فشارها   ی و  و  بازار  تحولات  با  را    ی ناگهان   ی ساختار 

 . کند ی م   ن ی تضم 

 مستمر   ش ی زژ و پا توسعه درون   - 1- 5- 1- 3

سیاست   گذار  واکنش از  حکمران   ی گذاری  تاب   ی به  و  رو هوشمند  گرو  در    ی کرد ی آور 

چارچوب، رصد مستمر تحولات    ن ی مداوم بازارها است. در ا   ش ی بر پا   ی زا« و مبتن »درون 

از    ش ی ارزش پ   ره ی زنج   ی ها داده   ل ی و تحل   ی تجار   ی ها ان ی بازخورد از جر   افت ی در   ، ی جهان 

که    ی کرد ی رو   ن ی . چن رد ی گ ی و اصلاحات قرار م   ی ز ی ر مه برنا   ی مسائل به بحران، مبنا   ل ی تبد 

بالادستی می  تقو   ی ها است ی س   ن ی تدو گذرد،  از مجرای قدرت  را  و    کند ی م   ت ی بلندمدت 

پ  ن   دستانه ش ی امکان واکنش  م   ز ی را  تعب سازد ی فراهم  به  نبا   ی ک ی   ر ی .  »توسعه    د ی از خبرگان: 

نه در   گر عه سازمان توس   ک ی  ی گره بخورد. قدرت واقع   ی بالادست  ی ها صرفاً به دستورالعمل 

و بازخورد مستمر    ل ی تحل   ش، ی پا   ستم ی س   ک ی   جاد ی بلکه در ا   د، ی جد   ی ها م ی افزودن دفاتر و ت 

 (. 19و م.   1استوار باشد« )م.   انه ی گرا واقع   ی ها ل ی که بر تحل   ی ستم ی است؛ س 

 ی است ی س   ت ی و شفاف   یی بهبود پاسخگو   - 1- 5- 1- 4

حذف رانت، مهار    شرط ش ی پ   ی است ی س   ت ی و شفاف   یی پاسخگو   ی ارتقا   ، ی تجار   ی حکمران   در 

  ی سازمان توسعه تجارت با نظارت   ی ارتقا   ی است. الگو   ی اعتماد نهاد   ی تعارض منافع و ارتقا 
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  مات ی تصم   ی مداوم و مستندساز   ش ی ها، بستر پا شفاف داده   ان ی و جر   ی رسم   ی اب ی فعالانه، ارز 

  ی ها نه ی زم   ج ی تدر به   ی دستگاه   ن ی ب   ی ساز و شفاف   ی اطلاعات   انسجام   ن ی . ا سازد ی را فراهم م 

  ی اجتماع   ه ی سرما   ت ی و تقو   ی م ی عدالت تصم   ، ی آن را به کارآمد   ی را خشکانده و جا   ی رانت 

گفته  دهد ی م  به  ارز   ی ک ی .  و  نظارت  مدل  »در  خبرگان  کاهش    ی اب ی از  بر  علاوه  بالا،  از 

مد دستگاه   ان ی م   ی کار ی مواز  ملزم    ران ی ها،  پ   کند ی م را  درباره  طور    ها است ی س   امد ی تا  به 

 (. 6و م.   14پاسخگو باشند.« )م.   م ی مستق 

   ی مل   ی رژهبر   ت ی ظرف   - 1- 5- 1- 5

راهبری    ی د ی کل   ی از ابزارها   ی ر ی گ ضعف را در فقدان بهره   ، ی نهاد   ی ارتقا   ی الگو   ان ی حام 

در    ی گذار . هرچند دفاتر مقررات صادرات و واردات و نظام تعرفه دانند ی م   سیستم تجاری 

شده  متمرکز  صمت  دل وزارت  به  اما  مرجع   ل ی اند،  رو   ت ی نبود  و    محور، ده دا   کرد ی مقتدر 

  ک یبه    ی گر م ی تنظ   ی و ابزارها   ارات ی . انتقال اخت اند افته ی عمدتاً منفعلانه و روزمره    ی کارکرد 

مل  سیاست   ی مرجع  امکان  صادرات مقتدر،  شوک گذاری  به  چابک  واکنش  و  محور،  ها 

راهبرد  م   ی انسجام  فراهم  تعب کند ی را  به  زمان   ی ک ی   ر ی .  »تا  خبرگان:  ابزارها   ی از    ی که 

واکنش    ا ی   ی بخش   ی ش ی اند بماند و هر بار با مصلحت   ی باق   ی ، بدون راهبرد مل ی گذار مقررات 

  19داشته باشد.« )م.   تجاری   است ی س   تواند ی ها به کار گرفته شود، کشور نم به بحران   ی فصل 

 (. 21و م. 

 ی ژلملل ن ی ب   ی ها ت ی ظرف   ی ژرتقا   - 1- 5- 1- 6

با تعامل    ی اقتدار مل   وند ی کشورها در تجارت، حاصل پ   ی الملل ن ی ب   ی و اثرگذار   ت ی مشروع 

نهادها  در  مقتد   ی جهان ی  هدفمند  مرجع  فقدان  م   ، ر است.  گسست  دولت،    ان ی موجب 

کشور در شبکه تجارت    گاه ی جا   ف ی تضع   ت ی هدف و در نها   ی و بازارها   ی تجار   ی ها زن ی را 

  توان ی م   ی عنوان کانون راهبر توسعه تجارت« به   ی »معاونت مل   جاد ی شده است. با ا   ی فرامل 

ورود    ی ها ی و استراتژ   ر ی پذ را بر اهداف سنجش   ها زن ی کرده و عملکرد را   م ی را ترم   وند ی پ   ن ی ا 

بازارها  م   دار ت ی اولو   ی به  توسعه روابط    و   ی با همسوساز   ی ساختار   ن ی . چن سازد ی متمرکز 

را  فرامرزی  دفاع فعال از منافع کشور در مجامع    ، ی رقابت   ی ها ت ی مز   ی بر مبنا   دار ی پا   ی تجار 
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به تعب کند ی م   ت ی تقو    ر ی بر اساس تدب   ی تجار   ی ها زن ی که را   ی از خبرگان »تا زمان   ی ک ی   ر ی . 

بازارها   ی مل  و  نکنند  عمل  واحد  راهبرد  مبنا   ف هد   ی و  بر  تع   ی کشور  مشترک    ن یی منافع 

ارتقا   ی ا نشود، فرصت نفوذ مؤثر در تجارت منطقه  از دست خواهد رفت«    ی برند مل   ی و 

 (. 22)م. 

 ی است ی زبان مشترک س   جاد ی ژ   - 1- 5- 1- 7

استقرار    ی نهاد   ی ارتقا   ی الگو  مل   ک ی با  جا   « ی »سازمان  ا   ی بالادست   گاه ی در  نقش    ی فا ی و 

  ن ی . حضور مستمر ا کند ی و کاهش اصطکاک را فراهم م   هدفمند  امل فعال، بستر تع  ی انج ی م 

کارگروه  و  شوراها  در  پ   ی فرابخش   ی ها سازمان  رصد  با  و    دستانه ش ی همراه  موضوعات 

  ل ی از بحران و تبد   ی ر ی شگ ی ، امکان پ ی تجار   ستم ی در س   ز ی زودهنگام نقاط اختلال خ   یی شناسا 

:  کند ی م  د ی از خبرگان تأک  ی ک ی که . چنان سازد ی م  ا ی سازنده را مه   ی ار به همک  ی رقابت نهاد 

مل  در جلسات    ی »سازمان  داشته  عالی صادرات  شورای اگر  از    ی ار ی بس   ی جلو   باشد، فعال 

خلق    ی است ی مشترک س   ان مستمر، زب   ی ر ی گ ی پ   ن ی . در بلندمدت، هم رد ی گ ی را م   ها ی کار دوباره 

 (. 18و م.   9)م.   « . کند ی م 

 ی ک ی ت ی گذژری هوشمند با نگاه هئوپل سیاست   - 1- 5- 1- 8

  ن ی نو   ی ساختار   رار الگو با استق  ن ی باورند که ا   ن ی سازمان توسعه تجارت بر ا   ی ارتقا  ان ی حام   

رصد    ان ی گذاری را بر بن و سیاست   شکند ی را م   ی مقطع   ی ها ی ر ی گ م ی و هوشمند، چرخه تصم 

بازارها، تحل  پا داده   ق ی دق   ل ی مستمر    ن ی . در ا سازد ی استوار م   ی ک ی ت ی تحولات ژئوپل   ش ی ها و 

پا   ت ی هدا   کرد، ی رو  بر  مل   یی وها ی سنار   ه ی تجارت  منافع  با  منطقه   ی منطبق  اقتضائات  و    ی ا و 

آمادگ   ی ر ی مس   رد؛ ی گ ی م   ام انج   ی الملل ن ی ب  شوک   ی که  برابر  مد در  و    سک ی ر   ت ی ر ی ها، 

هم   ی ر ی گ بهره  م   ی تجار   ی ها یی افزا از  ممکن  تعب کند ی را  به  مد   ی ک ی   ر ی .  ارشد،    ران ی از 

ژئوپل   د ی با تجاری  گذاری  »سیاست  نقشه  داده و  اساس  بار    ی ک ی ت ی بر  عمل کرد، وگرنه هر 

  ی (. از طرف 21)م.   کند« ی م   ر ی را غافلگ   رندگان ی گ م ی بازار و تصم   د، ی آ ی که م   ی د ی موج جد 

  ق ی تا از طر   هاست است ی مند س نظام   ی اب ی مداوم و ارز   ش ی مستلزم پا   ی تجار   ن ی نو   ی حکمران 

سیاست   جاد ی ا  اصلاح   یی ا ی پو   رنده، ی ادگ ی گذاری  چرخه  خود  تضم   ی و  شود.    ن ی ساختار 
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داده   ی ها تجربه  نشان  گذشته  بازب ناکام  سازوکار  فقدان  که  و    ی ن ی اند  خطا  تکرار  به 

  ی اجتماع   ش ی همانند آزما   است ی الگو، هر س   ن ی . در ا انجامد ی م   ی از اهداف مل   ی ر ی گ فاصله 

م  سنجش  در   ی واقع   ی ها داده   ی واکاو   ، ی دان ی با  ذ   افت ی و  در    ی بررس   ، نفعان ی بازخورد  و 

ب  لزوم  م   درنگ ی صورت  چنان شود ی اصلاح  »ه کند ی م   د ی تأک   خبرگان از    ی ک ی که  .    چ ی : 

تا کجا    استش ی بداند س   د ی با   گذار است ی امکان تداوم ندارد. س   ش ی بدون پالا   ی موفق   است ی س 

 (. 22را اصلاح کند.« )م.   ر ی مس   د ی با   ی کرد و ک   ر ی جواب داد، کجا و چرا گ 

 ها و مضار  چالش   - 1- 5- 2

 ی رتخصص ی مدژخلات غ ژفزژیش    - 1- 5- 2- 1

سازمان توسعه تجارت، قرارگرفتن    ی نهاد   ی ارتقا   ی از مخاطرات الگو   ی ک ی باور منتقدان،    به 

س  معرض  تصم   شدن ی اس ی در  و  ا   ی د ی کل   مات ی فرایندها  استقرار  ذ   ن ی است.    ل ی نهاد 

سطح کلان و    ی است ی تحولات س   ان ی م   م ی مستق   ی وند ی پ   ژه، ی و   ارات ی با اخت   ی جمهور است ی ر 

و    ی تخصص   ی ندها ی فرا  کرده  رانت   نه ی زم برقرار  تغ   نفوذ  از  شتاب   رات یی و  متأثر  زده 

م   د ی جد   ی ها دولت  فراهم  چن آورد ی را  تضع   تواند ی م   ی ت ی وضع   ن ی .  استقلال    ف ی به 

  ی ک ی که  . چنان نجامد ی نگرانه ب کوتاه   ی ها و انتصاب   بلندمدت   ی ها توقف برنامه   ، ی کارشناس 

م  مل ی از خبرگان هشدار  »اگر سازمان  باز   ی دهد:  تجارت  و    ی اس ی س   ی رها یی تغ   چه ی توسعه 

 (.  10تازه خواهد بود« )م.   ی برنامگ ی منشأ تشتت و ب   ی شود، تمرکز نهاد   ی ت ی ر ی مد   ی ثبات ی ب 

 ی و بار مقررژت   ی بروکرژس   ش ی ژفزژ   - 1- 5- 2- 2

  ی . تجربه تحولات ادار شود ی منجر م   ی بار مقررات   د ی الگو به تشد این    ی باور منتقدان، اجرا   به 

و    ی ادار   ی ها اگر با حذف گره   تشکیل سازمانی جدید کشور نشان داده است که هرگونه  

کرده و انباشت    تر ی را طولان   ی ر ی گ م ی تصم   ره ی غالباً زنج   نباشد، همراه    فرایندها   ی ساز ساده 

تشد  را  ا کند ی م   د ی مقررات  افزا   ن ی .  بر  علاوه  بستر  زمانی،  و    ی مال   ی ها نه ی هز   ش ی روند، 

امضاها  از  م   یی طلا   ی سوءاستفاده  فراهم  چن سازد ی را  م   ی ک ی   که ان .  خبرگان  :  د ی گو ی از 

می   ل ی »تشک  سازمان  و این  کند  حذف  برخی  برای  را  مجوزها  از  بسیاری  بساط    تواند 

 (. 4)م.   « توسعه دهد. را    یی طلا   ی امضاها 
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را    ن ی ش ی پ   ی ها اصطکاک   د ی تشد   و   د ی ، خطر بازتول نهادی   حل تعارض   وست ی پ   اب ی در غ 

پ   ز ی ن  ی دارد.    ی در  باره  این  م   ک در  هشدار  نظام دهد ی پژوهشگر  فرایند  »بدون    افته ی : 

متمرکز جد   نفعان، ی ذ   ی ساز اختلاف و مشارکت رفع    ی برا   ی ممکن است محفل   د ی مرجع 

 (.  17زدوبند باشد« )م.   ی ر ی گ شکل 

 یی و پاسخگو   ت ی شفاف   ف ی تضع   - 1- 5- 2- 3

تطب مخالفان،    زعم به  م   ی دان ی م   ی ها افته ی و    ی ق ی شواهد  ا   دهد ی نشان  غ   ن ی که  در    اب ی الگو 

  یی پاسخگو   ت ی ف ی و کاهش ک  ی ات ی عمل  ت ی شفاف   ل ی ممکن است به تقل   ، ی سازوکارهای کنترل 

  ران ی در تعاملات روزمره مد   ، ی واقع   ت ی از شفاف   ی مهم . بخش  نجامد ی ب   یی اجرا   ی ها ه ی در لا 

را    م ی مستق   ارزیابی امکان    رمتمرکز ی غ   ی ها که نظام   یی جا   رد؛ ی گ ی شکل م   نفعان ی با ذ   ی ان ی م 

م  را    مات ی تصم   ی و کارآمد   ت ی مشروع   ها سم ی مکان   ن ی ا   ف ی تضع   ا ی . حذف  آورند ی فراهم 

  ش یرا افزا   یی گرا قه ی و سل   ی رانت اطلاعات   ، ی خطر گسترش فساد ادار و    دهد ی م   ش ی فرسا 

  ن یتضم   شه ی قدرت هم   ت ی : »مرکز کند ی م   ح ی از خبرگان تصر   ی ک ی طور که  . همان دهد ی م 

شکل    ی محل   ی ها یی در تعاملات روزمره و پاسخگو   ی واقع   ت ی شفاف   ی گاه   ست؛ ی ن   ت ی شفاف 

تمرکزگرا   رد ی گ ی م  با  ا 16)م.   شود« ی م   ف ی تضع   ا ی محو    یی که  بر  در    ن، ی (. علاوه  تفاوت 

پارلمان  نظارت  است؛ چنان   ز ی ن   ی سطح  وزارتخانه  مؤثر  ساختار  »اگر  است:  که گفته شده 

وز  م   ر ی باشد،  بازخواست  مجلس  سازمان   شود، ی توسط  ساختار  در  نظر    ر ی ز   ی اما 

از رئ   ی ضمانت نظارت   ن ی ا   جمهور، س ی رئ  ندارد و پرسش    تر نه ی هم پرهز   جمهور س ی وجود 

 (. 10است« )م. 

 نفعان ی ذ عدم مشارکت    - 1- 5- 2- 4

است. تمرکز اقتدار    نفعان ی شبکه ذ   ان ی اعتماد م   ش ی الگو، خطر فرسا   ن ی از انتقادات به ا   ی ک ی 

تضع   ی افق   ی وندها ی پ   ، ی ر ی گ م ی تصم  جمع   ف ی را  تعلق  و حس  م   ی کرده  کاهش  .  دهد ی را 

ا   ی اجتماع   ه ی سرما  ارتباطات فرد   ن ی در  اعتماد    مل بلکه شا   ست، ی ن   ی حوزه صرفاً مجموعه 

م   ی متقابل، همکار  تجربه مشترک  انباشت  اتاق   ان ی و    ی ها و دستگاه ی  بازرگان   ی ها تجار، 

ناد   یی اجرا  م   ن ی ا   گرفتن ده ی است.  به حاش   ی کنشگران تجار   ی بدنه اصل   تواند ی بستر،    ه ی را 



 103  | همکاران و  مولاياری |...  یحکمران ی نهاد یالگوها   یبازطراح یبرا  یچارچوب ۀارائ 

 

که در    ی امد ی کند؛ پ   ت ی کلان را تقو   مات ی تصم   در   اثربودن ی و ب   ی رانده، حس طردشدگ 

مقاومت  حداقل   ی ها قالب  کنش  سطح   ی پنهان،  در  و  اجرا  نهاد   تر، ق ی عم   ی در  و    ی تقابل 

از خبرگان هشدار    ی ک ی طور که  . همان ابد ی ی و دولت بروز م   ی بخش خصوص   ان ی شکاف م 

»فرا دهد ی م  مشارکت   ی ر ی گ م ی تصم   ی ندها ی :  اعتماد   ی چنانچه  تجاری    نباشد،  دچار  سیستم 

 (. 23شود.« )م. می   ی جد   ب ی آس 

 یی گذژری به ژمور ژجرژ سیاست   ل ی تقل   - 1- 5- 2- 5

که در آن،    ی ت ی است؛ وضع   « ی منتقدان خطر »انحراف ادار   ی اصل   ی ها از دغدغه   گر ی د   ی ک ی 

  ر ی دور کرده و درگ   ی راهبردساز   ت ی از مأمور   ج ی تدر را به   گذار است ی نهاد س   ، قدرت متمرکز 

سازمان    ، ی است ی و س   ی ل ی تحل   ف ی . غلبه مسائل روزمره بر وظا سازد ی م   ی وفصل امور جار حل 

  گذار است ی مقوله، نهاد س   ن ی به ا   ی توجه ی . ب کشاند ی م   ی منفعل و گرفتار روزمرگ   ی را به نهاد 

  ی کلان و سازگار  ی روندها   ل ی که توان تحل   کند ی بدل م  انعطاف ی و ب   یی را به دستگاه اجرا 

ب  تجارت  تحولات  م   الملل ن ی با  دست  از  به دهد ی را  »شکل   ی ک ی زعم  .  خبرگان    ی ر ی گ از 

  ان ی م   ق ی دق   ی که خطوط مرز   ابد ی ی معنا م   ی زمان   ی هرگونه ابرنهاد در حوزه تجارت خارج 

 (. 24)م.   « . شود   ش ی و پا   م ی ترس   یی و اجرا   ی است ی س   ی کارکردها 

 ی کم   ی ها دژده   ل ی تحل   - 6-1
  ی تر، سنجش کم گسترده   ی بازخورد از جامعه علم   افت ی در به جهت  و  در فاز دوم پژوهش  

از پرسش  استفاده  انجام شد با  پا به .  نامه    ی سازه و مستندساز   یی به اصول روا   ی بند ی منظور 

نظر   ان ی م   وند ی پ  ابزار سنجش کم   ی ف ی ک   ی ها داده   ، ی چارچوب    ی ها نگاشت شاخص   ، ی و 

مرتبط در جدول    ی و تجرب   ی نامه به همراه منابع نظر پرسش   ی ها ه ی از گو   ی ا ده ی پژوهش با گز 

ا   ر ی ز    ی نهاد   ت ی ظرف   ی ها از شاخص   ک ی که هر    دهد ی جدول نشان م   ن ی ارائه شده است. 

استخراج شده    علمی   ات ی ادب   ا ی   ها( و مضمون مصاحبه   ل ی )تحل   ی ف ی مرحله ک   ج ی چگونه از نتا 

 شده است.   ل ی تبد   کرت ی ل   اس ی در مق   ی ر ی گ اندازه قابل   ی ها ه ی و به گو 

 



 1403پايیز  | 5شماره  | 2سال |  طالعات مديريت خدمات عمومیم | 104

 

 ابع و من   ها ه ی ها، گو جدول نگاشت شاخص   . 5جدول  

 منفب    ف بخهی از گویه   ف شفخص 

و ااسجفم    ی کپفرچ  ی 

 ی گذاری تجفر سیفست 

 مه    ن ی ب   ی تجفر   ی  ف فست ی »س 

صورت  مف نگ،  به   ربط ی ذ   ی  ف شسل فه 

 .« شوش ی سفزگفر و بلون تافرض اجرا م 

/    2، م. 19: م. ی ف ی ک   فعله ی 

 Bouckaert et  فت ی اشب 

al., 2010 

و    کپفرچه ی   ی را بر   ا ش 

 ی تجفر   ک ی سلمفت ی س 

  ت ی  لا   ی مرج  واحل و م للر برا   ک ی » 

  ی کل اظفم تجفرت خفرج   ی و  مف ن  

 وجوش شارش.« 

/    13، م. 12: م. ی ف ی ک   فعله ی 

  Knightچفرچوب:  

ظرعیت    )سطح کدن 

 ( اهفشی 

و    یی شنفسف   ت ی ف ی و ک   روال 

مسئ ه شر    ی بنل صورت 

 ی گذاری تجفر سیفست 

بف    ی تجفرت خفرج   ی ل ی »مسفئل ک  

و بر اسفس شوا ل    افافن ی مهفرکت ذ 

 .« شوش ی م   ف ی و تار   یی شنفسف   ق ی شق 

/    6: م. ی ف ی ک   فعله ی 

 ,Lasswellچفرچوب:  

1956; Jann & 
Wegrich, 2006 

 ی اجرا و اقللار اهفش   ضمفات 

و مصوبفت حوزه تجفرت    مفت ی »تصم 

و    ی قو   یی ضمفات اجرا   ی شارا   ی خفرج 

  فست.«  مه شسل فه   ی آور برا ا زام 

/    9، م. 1: م. ی ف ی ک   فعله ی 

 ,Fukuda-Parr:  فت ی اشب 

2002 

  ی گذاری و اجرا سیفست   قلرت 

 ی ا توساه   ی  ف برافمه 

موعق    ی و اجرا   ی توان طراح   ی »اهفش ملو  

را    ی تجفرت خفرج   ی ا توساه   ی  ف برافمه 

 شارش.« 

/    16: م. ی ف ی ک   فعله ی 

 & Grindleچفرچوب:  

Hilderbrand, 1995 

به مسفئل      ی و واکنش سر   ی چفبک 

  ف و بحران 

 ف،  بحران   ف ی بفزار    رات یی »شر مواجهه بف تغ 

موق  اتخفذ  و به     ی سر   ی تجفر   مفت ی تصم 

 .« شوش ی و اجرا م 

/    18، م. 2: م. ی ف ی ک   فعله ی 

 OECD, 2021:  فت ی اشب 

  ففت ی تجفرت، کف ش تهر   ل ی تسه 

 ی زائل و حذف بروکراس 

شر    ی و مجوزش    ی اشار   ی نل ف ی »عرا 

سفشه، کوتفه و شففف    ی تجفرت خفرج 

 .« شوش ی ااجفم م 

/    17: م. ی ف ی ک   فعله ی 

 Worldچفرچوب:  

Bank Doing 
Business 

 ی مؤثر بخش خصوص   مهفرکت 

و مؤثر شر    ی ا ش واقا   ی »بخش خصوص 

  ی کدن تجفرت خفرج   ی  ف ی ر ی گ م ی تصم 

 شارش.« 

:  فت ی / اشب   17: م. ی ف ی ک   فعله ی 
UNDP, 2009 

  یی عراینل ف و پفسخ و   ت ی شففع 

 ی اهفش 

شففف    ی تجفر   مفت ی »عراینل ف و تصم 

  ج ی الف   ی بوشه و مسئولان پفسخ و 

 عم کرش خوش  سلنل.« 

/    14، م. 6: م. ی ف ی ک   فعله ی 

 Bovens etچفرچوب:  

al., 2014 
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   . 6جدول  ژدژمه  

 منفب    ف بخهی از گویه   ف شفخص 

 ی و قفاوا   ی اصدح سفخلفر   امکفن 

حوزه تجفرت    ن ی »سفخلفر و قواا 

بف    ق ی اصدح و تطب   ت ی قفب    ی خفرج 

 را شارال.«   ل ی جل   ط ی شرا 

:  فت ی / اشب   3: م. ی ف ی ک   فعله ی 
Christensen & 
Lægreid, 2007 

  ی اهفش   ی کفر ی از مواز   ی ر ی ج وگ 

  ف ت ی و تلاخل مأمور 

  ی شر اهفش ف    ف ت ی مسئو    ی »مرزبنل 

  ف ی شففف است و از تلاخل وظف   ی تجفر 

 .« شوش ی م   ی ر ی ج وگ 

/    9: م. ی ف ی ک   فعله ی 

 & Lagreidچفرچوب:  

Rykkja, 2015 

و    ی اقلصفش   ی پ مفس ی ش   ی تواامنل 

 ی ا م   ن ی ب   ی فب ی بفزار 

  ی توان گسلرش روابط تجفر   ی »اهفش ملو  

  ی محصولات شر بفزار ف   ی فب ی و بفزار 

 را شارش.«   ی جهفا 

:  فت ی / اشب   22: م. ی ف ی ک   فعله ی 
WTO, 2020 

شر     ف فست ی س   ی و مفالگفر   ثبفت 

  ف شو ت   ر یی تغ   ط ی شرا 

  ر یی بف تغ   ی تجفرت خفرج   ی  ف فست ی »س 

و    ی افگهفا   رات یی  ف شچفر تغ شو ت 

 .« شوش ی ام   ی ثبفت ی ب 

/    14، م. 9: م. ی ف ی ک   فعله ی 

 & Hillچفرچوب:  

Hupe, 2022 
  فست ی س   ن ی شکفف ب   کف ش 

 لان ی مصوب و اجرا شر م 

مصوب به طور کفمل و    ی  ف فست ی »س 

 .« شوش ی اجرا م   لان ی شر م   وکفست کم ی ب 
:  فت ی / اشب   11: م. ی ف ی ک   فعله ی 

Lipsky, 1980 

و    ی سفخلفر   ی ر ی پذ اااطفف 

 ی سفزمفا   ی مرز ف   یی بفزآرا   ت ی قفب  

  ر یی و تغ   ی توان بفزطراح   ی »سفخلفر اهفش 

را    فز ف ی بر اسفس ا   ی سفزمفا   ی مرز ف 

 شارش.« 

/    3: م. ی ف ی ک   فعله ی 

 & Batleyچفرچوب:  

Larbi, 2010 

و وجوش چرخه    ی اهفش   ی لار ی پف 

 ی فسل ی س   ی ر ی فشگ ی بفزخورش و  

به طور مسلمر    ی تجفر   ی  ف فست ی »س 

اصدح    ی فب ی ارز   ج ی و بر اسفس الف   ش ی پف 

 .« شوال ی م 

/    22: م. ی ف ی ک   فعله ی 

 ,Dunnچفرچوب:  

2018 
  ی فب ی اظفرت مسلمر و ارز   ن ی تضم 

  ف فست ی اثربخش س 

اظفرت مسلمر و     ف فست ی س   ی »بر اجرا 

 .« رش ی گ ی اثربخش صورت م   ی فب ی ارز 
:  فت ی / اشب   10: م. ی ف ی ک   فعله ی 

Bovens et al., 2014 

شر    هلر ی و شوام ب   ی سفخلفر   ثبفت 

 ی تجفرت خفرج   ت ی ر ی مل 

  لار ی پف   ی تجفرت خفرج   ی »سفخلفر اهفش 

 مکرر الارش.«   ی سفزمفا   رات یی بوشه و تغ 

/    12: م. ی ف ی ک   فعله ی 

 ,UNDPچفرچوب:  

2009 

پرسش داده   ه ی اول   ل ی تحل  شده  گردآوری  مجموع    نامه های  منظر  از  که  داد  نشان 

م   ی بازرگان   ی ها، مدل وزارتخانه تخصص شاخص  را کسب    از ی امت   ن بالاتری   3٫05  ن ی انگ ی با 

.  گرفت   قرار   دوم   مرتبه   در   2٫97  ن ی انگ ی توسعه تجارت با م   ملی   کرده و پس از آن سازمان 

غ   عالی شورای   مدل   دو  )   ادغامی   وزارتخانه   و (  2٫61)   ی رنفت ی صادرات  (  2٫54صمت 
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  ی دهندگان، الگو از نگاه پاسخ   گر، ی د   ان ی ها را به خود اختصاص دادند؛ به ب رتبه   ن ی تر ن پایی 

الزامات حکمران   ی همخوان   ن ی شتر ی ب   ی وزارتخانه تخصص  با    ی مؤثر در تجارت خارج   ی را 

برا  تحل   ی ارتقا   ی دارد.  فراهم   ل ی دقت  مقا   ی بستر   ی ساز و  جهت    ن ی انگ ی م   سه، ی منسجم 

ارز   19از    ک ی هر    ازات ی امت  نهاد   ی اب ی شاخص  ا   ی در چهار مدل  ها  داده   ن ی استخراج شد. 

  یی ها را فراهم آورده و مبنا مدل   ان ی م   ی اشتراک و افتراق عملکرد   ی الگوها   یی شناسا   کان ام 

 . شوند ی پژوهش محسوب م   یی نها   ی ها و استنتاج   ی ق ی تطب   ل ی تحل   ی برا 

صرفاً    ( p<0.05)   ی نشان داد که تفاوت معنادار آمار   طرفه ک ی   انس ی وار   ل ی تحل   آزمون 

،  ( F=5.390, p=0.0019)   ها به مسائل و بحران   ع ی و واکنش سر   ی در سه شاخص چابک 

بازار   ی اقتصاد   ی پلماس ی د   ی توانمند  ( و کاهش  F=6.216, p=0.0007)   ی الملل ن ی ب   ی اب ی و 

وجود دارد. آزمون    ( F=3.319, p=0.0234)   دان ی مصوب و اجرا در م   است ی س   ن ی شکاف ب 

به   ی برتر   ن ی ا   ز ی ن   Tukey HSD  ی ب ی تعق  الگوها   د یی تأ   ی روشن را  که  وزارتخانه    ی کرد 

عملکرد    گر ی سه شاخص نسبت به دو مدل د   ن ی و ارتقا سازمان توسعه تجارت در ا   ی تخصص 

 داشتند.   ی بهتر 

  ی لازم موردبررس   ی ها فرض ش ی پ   انس، ی وار   ل ی آزمون تحل   ی از اجرا   ش ی پ گفتنی است  

ها در اغلب  نرمال بودن داده   انگر ی ب   ها مانده ی باق   ی برا   لک وی رو ی آزمون شاپ   ج ی قرار گرفت. نتا 

درصد    90از    ش ی را در ب   ها انس ی وار   ی همگن   ز نی   لون   آزمون   و (  Sig. > 0٫05ها بود ) شاخص 

استفاده شد. استقلال    Welchاز اصلاح    ، ی عدم همگن   عدود کرد. در موارد م   د یی موارد تأ 

  ( η²) اندازه اثر  ن ی . همچن د ی گرد   ن ی تضم  ی ر ی گ ابزار و نمونه   ی به واسطه طراح   ز ی مشاهدات ن 

  0٫215  ع« ی و واکنش سر   ی »چابک   ی برا   ب ی معنادار محاسبه شد که به ترت   ی ها شاخص   ی برا 

و    است سی   شکاف   »کاهش   و (  بزرگ )   0٫243  « ی اقتصاد   ی پلماس ی د   »توانمندی   ، ( بزرگ ) 

در    ی توجه نوع مدل نهاد سهم قابل   انگر ی ارقام ب   ن ای .  آمد ( به دست  متوسط )   0٫135اجرا«  

وضوح    ، ی آن است که تمرکز نهاد   ی ا ی گو   ها افته ی   ن ی هاست. ا شاخص   ن ی ا   رات یی تغ   ن یی تب 

و    ی الملل ن ی تعاملات ب   ، ی ر ی پذ واکنش   ت ی ها، ظرف مدل   ن ی در ا   ی ت و انسجام ساختار ی مأمور 

اجرا  معنادار   ها است ی س   ی ضمانت  به شکل  بررس   ی را  است.  داده  ن   یی ا ی پا   ی ارتقا    ز ی ابزار 

از    ش ی ب   ها ه ی کل گو   ی کرونباخ برا   ی آلفا   ب ی نامه بود؛ ضر قبول پرسش انسجام قابل   انگر ی ب 
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  شکاف   »کاهش   و (  0٫812)   ع« ی و واکنش سر   ی به »چابک   ب ی ضرا   ن بالاتری .  آمد به دست    0٫7

(  0٫487)   کپارچه« ی   راهبری   »نقش   مانند   بُعد   چند   و   گرفت   تعلق (  0٫842و اجرا« )   است سی 

مواز   ی ر »جلوگی   و  که    ار معی   از   کمتر (  0٫453)   « ی نهاد   ی کار ی از  داشتند  قرار  مطلوب 

 خبرگان باشد.   ان ی در م   ر ی از تنوع تفس   ی ناش   تواند ی م 

  ی تجارت خارج   ی نهاد   ی در چهار ژلگو   ی اب ی ژرز   ی ها شاخص   ازژت ی ژمت   ن ی انگ ی م   سه ی مقا   . 1نمودژر  

 TOPSISبه روش    ی بند ت ی و ژولو 

 

نها  گام  رتبه   ی ده وزن   ی برا   ، یی در  تصم مؤلفه   ی بند و  روش    اره ی چندمع   ی ر ی گ م ی ها، 

TOPSIS   ی نشان داد که »ضمانت اجرا و اقتدار نهاد   ج ی اجرا شد. نتا   ی مساو   ی ها با وزن »  

  ی بند و صورت   یی شناسا   ت ی ف ی قرار دارد، پس از آن »روند و ک   ها ت اولوی   صدر   در (  0٫778) 

دوم و    ی ها گاه جای   در (  0٫593)   « گذاری و انسجام سیاست   ی کپارچگ »ی   و (  0٫683مسئله« ) 

ا  شاخص ستادند ی سوم  مقابل،  در  »تسه   یی ها .  بروکراس   ل ی همچون  حذف  و    « ی تجارت 
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را کسب کردند؛    ت ی اولو  ن کمتری ( 0٫278)  « ی و قانون   ساختاری   اصلاح  »امکان  و (  0٫328) 

بازتاب   ی ت ی واقع  بن   ی ذات   ی ها ی دهنده دشوار که  ا   ی اد ی اصلاحات    ی نهاد   ده ی چ ی پ   ی ها لزام و 

در    ی ساختار حکمران   ی ساز نه ی به   ر ی تداوم مس   ب، ی ترت   ن ی است. بد   ی تجار   ی در بستر حکمران 

تقو  ک   ت ی گرو  ارتقا  اجرا،  شناسا   ت ی ف ی ضمانت  تحک   یی فرایند  و  انسجام    م ی مسائل 

  ن ی بلکه در امتداد مضام   ، ی کم   ی ها افته ی تنها از دل  که نه   ی گذاری خواهد بود؛ امر سیاست 

 . شود ی م   ان ی نما   ی نهاد   ی نوساز   ی اصل   ی ها عنوان ستون به   ز ی ن   ی ف ی ک   رحله م 

  ی ساز از نرمال   ی ر ی گ با بهره   م ی تصم   س ی ماتر   ر ی ، مقاد TOPSISروش    ی اجرا   ند ی در فرا 

ب   ی بردار   ی خط  ابعاد  به   ل ی تبد   اس ی مق ی به  و  همه    ، ی ر ی از سوگ   ی ر ی منظور جلوگ شد  وزن 

در    ت ی حساس   ل ی تحل   ، ی اصل   ل ی در نظر گرفته شد. علاوه بر تحل (  19/ 1)   ی ها مساو شاخص 

سنار  گرد   و ی سه  ) د ی انجام  دارا   ش ی ا افز (  1:  شاخص  سه  در    ی وزن  معنادار  اختلاف 

ANOVA ( ،2  ) استفاده از  (  3و ) (  0٫6  > )آلفا    ن یی پا   یی ا ی با پا   یی ها کاهش وزن شاخص

م   ی مبتن   ی ها وزن  پاسخ   ت ی اهم   ی بند رتبه   ن ی انگ ی بر  منظر  حالت،  از  سه  هر  در  دهندگان. 

  ت ی ف ی »روند و ک   ا«، ماند و سه شاخص »ضمانت اجر   دار ی ها پا کلان شاخص   ی بند ساختار رتبه 

 ماندند.   ی فهرست باق   ی در بالا   « گذاری مسئله« و »انسجام سیاست   یی شناسا 

 گیری بحث و نتیجه 
حکمران   حاضر   پژوهش   ی ها افته ی  معضل  که  ساخت  خارج   ی آشکار  حاصل  ی،  تجارت 

چندلا   ده ی تن درهم   وند ی پ  محدود   ی ا ه ی و  و    ی نهاد   ی ناهماهنگ   ، ی ساختار   ی ها ت ی از 

است؛ ضعف چرخه سیاست   ی ها ی کاست  قالب    یی ها گذاری  در  نهادی که  به    ، ناهماهنگی 

را در برابر    ی و توان واکنش نظام تجار   ده ی انجام   ی دان ی م   ج ی اهداف و نتا   ان ی مزمن م   ی شکاف 

  ی ق ی تلف   ل ی محدود ساخته است. تحل   ی جهان   ی تجار   ط ی مح   ی ن ی ب ش ی پ رقابل ی و غ   ع ی سر   رات یی تغ 

کم   ل ی )تحل   ی ف ی ک   ی ها افته ی  و  مدل   ANOVA  ر ی نظ   یی ها )آزمون   ی مضمون(    ی ساز و 

TOPSIS ی اما دو الگو   ست، ی مصون ن   ی ر ی پذ ب ی از آس   ی ساختار   چ ی ( نشان داد که اگرچه ه  

  ی د ی کل   ی ها و »ارتقا سازمان توسعه تجارت« در شاخص   « ی بازرگان   ی »وزارتخانه تخصص 

  ی تا اجرا، برتر   است ی و کاهش فاصله س   ی اقتصاد   ی پلماس ی توان د   ، ی نهاد   ی همچون چابک 

که مانع    ارات ی است: تمرکز اخت   ن ی اد ی سه مؤلفه بن   یی افزا هم   جه ی نت   ، ی برتر   ن ی ا  . د معنادار دارن 



 109  | همکاران و  مولاياری |...  یحکمران ی نهاد یالگوها   یبازطراح یبرا  یچارچوب ۀارائ 

 

کلان را    ی ها ی ر ی گ که وضوح جهت   ت ی انسجام مأمور   شود، ی م   مات ی تصم   ی از پراکندگ 

  ی با مبان   ی ب ی ترک   ن ی . چن هاست است ی مؤثر س   ی که پشتوانه اجرا   ی و اقتدار نهاد   کند ی م   ن ی تضم 

به هم   ی ران حکم   ی نظر  است؛  رو   ژه ی و راستا  تأک   « ی نهاد   ت ی »ظرف   کرد ی با  دارد    د ی که 

فن   د ی با   ی عموم   ی ها سازمان  بر توان  پا   ، ی علاوه  قابل   ی استقلال نسب   ، ی اس ی س   ی دار ی از    ت ی و 

   مند باشند. مداوم بهره   ی ر ی ادگ ی 

ی  نهاد   ت ی که دو بُعد ظرف   کند ی ارائه م   ی ل ی تحل   ی پژوهش مدل   ن ی ا   ، ی منظر سهم نظر   از 

اجرا،   ، ی گذاری )طراح مند با مراحل چرخه سیاست نظام  ی وند پی  در  را (  ی اس ی س ) ( و  )اداری 

بر غنا   ن ی . ا دهد ی ( قرار م ی اب ی ارز    ، تجاری   ی حکمران   ات ی ادب   ی مفهوم   ی چارچوب، علاوه 

مقا   ی برا   ی کاربرد   ی کرد ی رو  و  بافت   ی نهاد   ی الگوها   سه ی سنجش  سا   ی ها در    ر ی مشابه 

  ی شناخت روش   ق ی که بر دانش موجود افزوده شده، تلف   ی د ی . امر جد آورد ی کشورها فراهم م 

کم   ی ف ی ک   ی ها داده  ابزارها   ی و  ارز   اره ی چندمع   ی ر ی گ م ی تصم   ی ل ی تحل   ی با    ی ق ی تطب   ی اب ی در 

است تجا   ی حکمران   ی ساختارها  آورده  فراهم  ادب ری  در  که  فرایندی  کمتر    ی داخل   ات ی ؛ 

 را فراهم ساخته است.   ی واقع   ی ها گلوگاه   یی مورداستفاده قرار گرفته و امکان شناسا 
توص   در  به    ا ی کشور    ی است ی انداز س که چشم   کند ی م   شنهاد ی پ   ج ی نتا   ، ی است ی س   ی ها ه ی بُعد 

کلان،    ت ی هدا   ت ی با قابل   یی سطح اجرا   ن ی تر ی متمرکز و چابک در عال   ی ساختار   جاد ی سمت ا 

  ک ی بر استقرار   ا ی   ابد ی فرایندها سوق    ی بالا در بازمهندس  ی ر ی پذ و انعطاف  ر ی فراگ   ی هماهنگ 

تخصص  سیاست به   مقتدر   ی وزارتخانه  مرجع  فرمانده عنوان  و  تجارت    ی گذاری  واحد 

مانند    ی کننده دائم و هماهنگ   ی نهاد مشورت   ک ی   ر، ی متمرکز شود. در هر دو مس   ی خارج 

غ شورای  همگرا   کننده ن ی تضم   تواند ی م   ی رنفت ی عالی صادرات  جلوگ   یی استمرار  از    ی ر ی و 

  ی ساختارها بدون بازنگر   ی نمودار   ی ، صرف بازطراح حال ن ی باا   باشد.   ها است ی س   ی دار ی ناپا 

  ر ی داده و آثار آن را فناپذ   ل ی تقل   ی را به سطح شکل   رات یی تغ   ، گذاری در سیاست   ی م ی پارادا 

  دار ی پا   ی گرا به دولت راهبر، شرط لازم اصلاح نهاد   ی خواهد کرد. گذار از دولت تصد 

دولت  استحکام   ی است؛  ضمن  چارچوب   ی بخش که  نهاد   ی قانون   ی ها به  تع   ی و    ن یی و 

واگذار    ی مدن   ی و نهادها   ی را به بخش خصوص   یی اجرا   ف ی از وظا   ی کلان، بخش   ی ها است ی س 

  ن ی شود. در کنار ا   ی و نوآور   ی ر ی پذ رقابت   ی ارتقا   ساز نه ی زم   ، ی کرده و با کاهش بوروکراس 
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  رنده ی ادگ ی   ی مؤثر و فرهنگ سازمان   ی زش ی نظام انگ   انمند، تو  ی انسان   ه ی سرما  ، ی تحول ساختار 

پ به  حت   ت ی تقو   د ی با   ی ات ی ح   ی ها شرط ش ی عنوان  که  چرا  ساختارها    ن ی تر شرفته ی پ   ی گردند؛ 

 . د ی مطلوب نخواهند رس   ج ی نرم به نتا   ی ها رساخت ی ز   ن ی بدون ا 
مس   ها ت ی محدود  ا پژوهش نده ی آ   ی رها ی و  مبنا   ن ی :  بر  و    ی ش ی ما ی پ   ی ها داده   ی پژوهش 

در عمل    ی شنهاد ی پ   ی کامل ساختارها  ی دان ی نظرات خبرگان شکل گرفت و امکان آزمون م 

ها بر  وزن   ر یی شدند و تغ   ل ی تحل   ی مساو   ی ده ها در قالب وزن شاخص   ن، ی را نداشت. همچن 

  شنهاد ی است. پ   ی ل ی تکم   ی ها مطالعه   ازمند ی ن   دار، ت ی و اول   ی ها است ی س   ا ی   ی واقع   ط ی اساس شرا 

بررس   نده ی آ   ی ها پژوهش   شود ی م  طراح   ی ها مدل   ی ساز یی اجرا   ی ها وه ی ش   ی به    ی منتخب، 

  ی اب ی و ارز   ران ی ا   ی اس ی و س   ی در بستر حقوق   ی نهاد   ی ها یی ا ی پو   ل ی ها، تحل آن   ی ل ی ساختار تفص 

به   ی رات یی تغ   ن ی چن   ده ی فا   - ه  ن ی هز  در    ن ی ا   ی اجرا   ی ق ی تطب مطالعه    ژه ی و بپردازند.  الگوها 

م   ی کشورها  نهاد   ی برا   ی تجرب   ی ان ی بن   تواند ی مشابه  آورد.   ران ی ا   ی اصلاحات    ن ی بد   فراهم 

نها   ب، ی ترت  حاضر    یی محصول  سو  پژوهش  یک  مدل به از  رفع    ص ی تشخ   ی برا   ی عنوان  و 

دیگر  حکمران   ی ها گلوگاه  سوی  از  و  تدر ی  اصلاحات  راه  معرف   ی ج ی نقشه  هدفمند    ی و 

با توانمندساز   ی مدل   شود؛ ی م    ساز نه ی زم   تواند ی م   ، ی زمان دولت و بخش خصوص هم   ی که 

 کشور گردد.   ی تجارت خارج   دار ی پا   ی د و کارآم   ی انسجام حکمران   ، ی ثبات نهاد 
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